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Onderwerp:

Proces pilot omgekeerd inzamelen in de proefwijken Kamerik en Muntendreven (deel van Snel en Polanen)

Kennisnemen van:

De voortgang van het proces en de aanpak van de pilot.

Inleiding:

De gemeenteraad heeft in december 2012 het Afvalbeheerplan 2013 — 2017 vastgesteld. In dat
Afvalbeheerplan wordt de koers uitgestippeld voor de afvalinzameling voor de periode 2013 — 2017.
Belangrijk uitgangspunt van dit plan is dat afval als grondstof wordt beschouwd. We gaan over van de
inzameling van afval naar de inzameling van grondstoffen. Eén van de onderdelen van dit plan is
optimalisatie van de afvalscheiding door de invoering van ‘omgekeerd inzamelen’.

Omgekeerd inzamelen houdt in dat het gescheiden aanbieden van grondstoffen gemakkelijker wordt
gemaakt dan het aanbieden van ongescheiden restafval. Hiervoor wordt gebruik gemaakt van het feit dat
de inwoners van Woerden het gebruik van minicontainers hoger waarderen dan het gebruik van
(ondergrondse) verzamelcontainers. (Bron: enquéteresultaten “Onderzoek afvalinzameling”, Newcom,
oktober 2011).

Concreet komt dit erop neer dat bij omgekeerd inzamelen de grondstoffen gft, plastic en papier aan huis
worden opgehaald in minicontainers. Voor het restafval moet gebruik gemaakt worden van ondergrondse
restafvalcontainers. De ondergrondse containers worden op logische plekken geplaatst waar inwoners als
‘vanzelf’ langskomen; lopend, op de fiets of met de auto wanneer zij boodschappen doen, naar het werk
gaan of anderszins de wijk verlaten.

Kernboodschap:

Tijdens de vergadering van de raadscommissie Ruimte van 12 september 2013 zijn de onderstaande
vragen gesteld. In het vervolg van deze brief worden deze vragen beantwoord.

Gestelde vragen

1. Een advies omtrent de al dan niet verplichte burgerparticipatie in relatie tot de status/ rechtmatigheid
van het besluit m.b.t. vaststelling van het Afvalbeheerplan (procedure in Wet milieubeheer) en

2. Inzicht in de pilot “omgekeerd inzamelen”en alle relevante aspecten die daarbij aan de orde zijn.

Hieronder wordt ondermeer verstaan:
a) Wat zijn de criteria m.b.t. de pilot, wanneer is de pilot geslaagd?
b) Zijn er alternatieven als de pilot niet gesiaagd is?



c) Worden de bewoners geraadpleegd over hun ervaringen met omgekeerd inzamelen, met name
voor wat betreft het wegbrengen van het restafval en de afstanden naar de containers?

d) Wordt de tevredenheid van de bewoners over de dienstverlening gepeild (voor en na)?

e) Is er een nulmeting waar een eindmeting aan gerelateerd kan worden?

f)  Wat zijn de kosten en eventueel de desinvesteringen als de pilot mislukt?

g) Voorgesteld wordt om de pilot 6 maanden te laten duren. Is het niet beter alle seizoenen in de
pilot mee te nemen?

Advies omtrent burgerparticipatie (vraag 1)

Bij het opstellen van het Afvalbeheerplan zijn inwoners en de gemeenteraad betrokken. Onder de inwoners
is een enquéte gehouden over de afvalinzameling en —verwerking. In de raadscommissie Ruimte d.d. 10
mei 2012 is de gemeenteraad geconsulteerd over de kaders van het Afvalbeheerplan.

Na vaststelling door de raad is het Afvalbeheerplan via de gemeentelijke website en de Woerdense
Courant gepubliceerd. Wanneer de pilot een succes is en wordt uitgerold in heel de gemeente, dan past de
gemeente de afvalstoffenverordening aan en treedt de inspraakprocedure in werking. Alle inwoners van de
gemeente Woerden mogen dan hun zienswijze inbrengen. Met deze werkwijze heeft Woerden gehandeld
conform haar participatie- en inspraakverordening en de Wet milieubeheer.

Criteria voor slagen pilot (vraag 2a)

Sorteeranalyses en het afvalaanbod (vergelijking voor en tijdens pilot) geven inzicht in de (gewijzigde)
afvalscheidingsresultaten als gevolg van omgekeerd inzamelen in de pilotwijken. (zie ook 2f)

De pilot is geslaagd wanneer blijkt dat de landelijke ambitie van 65% nuttige toepassing van huishoudelijk
afval gehaald kan worden in 2017. (zie raadsvoorstel 30 oktober 2012; punt 1.3)

Andere onderdelen van de evaluatie zijn:
e Ervaringen inwoners
¢ Ervaringen inzameldienst

Alternatieven voor omgekeerd inzamelen (vraag 2b)

In Nederland vallen twee inzamelsystemen op vanwege hun goede afvalscheidingresultaten. Dit zijn diftar
(betalen per containeraanbieding of per kg restafval) en omgekeerd inzamelen. In het Afvalbeheerplan zijn
deze inzamelsystemen met elkaar vergeleken.

De raad heeft gekozen voor omgekeerd inzamelen omdat in dit systeem de wijzigingen voor de inwoner
minimaal zijn. Daarbij zijn de investeringen voor diftar hoger dan voor omgekeerd inzamelen. Het positieve
resultaat van afvalscheiding vertaalt zich hierdoor minder in een verlaging van de afvalstoffenheffing dan bij
omgekeerd inzamelen.

Opmerking: optimalisatie van de huidige inzameling is ook onderzocht in het Afvalbeheerplan. Echter,
hiermee worden de landelijke scheidingsdoelstellingen niet behaald.

Worden bewoners geraadpleeqgd (vraag 2c)

Aan het einde van de pilot wordt onder alle inwoners van de pilotwijken een enquéte gehouden.
Onderwerpen die in ieder geval aan de orde worden gesteld in die enquéte zijn:

e Mate van tevredenheid met omgekeerd inzamelen.

¢ Verandering in mate van afvalscheiding.

e Ervaring met ondergrondse containers; schoon, afstand, kapot, bijgeplaatst afval en dergelijke.

Daar waar in de enquéte keuzes worden voorgelegd dient de verhouding 2/3° - 1/3° te zijn voor een
overtuigend resultaat.

Wordt de tevredenheid van de bewoners gepeild (voor en na) (vraag 2d)

De enquéteresultaten van de pilotwijken worden vergeleken met de enquéteresultaten 2011 (Gemeente
Woerden — Onderzoek afvalinzameling, oktober 2011).

Zie verder antwoord 2c.

Is er een nulmeting (vraag 2e)

Vanaf medio april 2013 wordt het aanbod gft, restafval, plastic en papier uit de pilotwijken geregistreerd. In
juni 2013 is een sorteeranalyse van het restafval uitgevoerd in de pilotwijken. Tezamen vormen deze
gegevens de nulmeting.

Tijdens de pilotperiode wordt de registratie van het aanbod gft, restafval, plastic en papier uit de pilotwijken
gecontinueerd en worden twee sorteeranalyses uitgevoerd.



Kosten pilot en eventueel desinvestering (vraag 2f) _
De investeringen voor de pilot bedragen €36.000 voor de (plaatsing van de) ondergrondse containers en

ca. €25.000 voor projectmanagement. Zie ook pagina 29 van het Afvalbeheerplan. '
Met het uitvoeren van een enquéte onder de inwoners van de pilotwijken is geen rekening gehouden in het
Afvalbeheerplan. Hiervoor dient rekening gehouden te worden met een bedrag van circa €10.000.

Voorstel pilotduur 6 maanden is 1 jaar niet beter (vraag 2
Vanwege beschikbare informatie uit andere gemeenten volstaat een proefperiode van 6 maanden.

Vervolg:

n.v.t

Bijlagen:

1. Huis-aan-huis brieven (eind mei, begin juli en medio september, 13i.03956)
2. Persberichten (19 juli en 17 september 2013, 13i.03955)

De burgemeester

o
&

//
oedmakers-CMC V.JH



vk}'\
o

?

gemeente
WOERDEN
Bewoners van dit pand
Onderwerp:
Proef omgekeerd inzamelen
Uw Kenmerk: Uw brief van: Datum: 28 mei 2013

geregistreerd onder nr.: n.v.t. of nummer

Ons Kenmerk: Doorkiesnummer/Behandeld door: Verz.
14 0348 / A. Groenendaal
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Beste inwoner(s),

In elk huishouden komt afval vrij. Een groot deel van dit afval bestaat uit grondstoffen en kan prima worden
gebruikt om nieuwe producten te maken. Grondstoffen uit de bruine container worden nu namelijk verbrand.
Dit kost geld en energie en maakt hergebruik onmogelijk.

Eind 2012 heeft de gemeenteraad besloten in 2 gebieden binnen de gemeente Woerden een proef te doen
met een andere manier van afvalinzameling: Omgekeerd inzamelen. Hiermee wordt het u makkelijker
gemaakt grondstoffen gescheiden te houden van overig afval (bedoeld voor afvalverbranding). De
geselecteerde proefgebieden zijn Kamerik en de wijk Muntendreven in Snel en Polanen.

Wat betekent omgekeerd inzamelen voor u?

Bij omgekeerd inzamelen ligt de nadruk op het gescheiden aanbieden van de grondstoffen. In onze
gemeente zijn dat gft, plastic en papier omdat dit de meest voorkomende grondstoffen zijn in de bruine
container. Bij optimale scheiding van deze grondstoffen blijft er weinig restafval over voor de bruine
container. En dat is mooi, omdat bij omgekeerd inzamelen het restafval in een ondergrondse
verzamelcontainer in de buurt terecht kan.

Bij benedenwoningen haalt de gemeente de grondstoffen gft, plastic en papier aan huis op. Voor het gft blijft
u uw groene container gebruiken. Voor plastic blijft u de verzamelzakken gebruiken, maar u gebruikt nu de
bruine container als opslagbak en aanbiedmiddel. Voor papier kunt u een blauwe container — mocht u deze
nog niet hebben - aanvragen bij de gemeente. Natuurlijk kunt u papier ook, zoals u misschien gewend bent,
meegeven aan verenigingen of naar een papiercontainer brengen.

Voor bewoners van bovenwoningen blijft de inzameling van plastic en papier ongewijzigd. Bewoners die nu
gebruik maken van inpandige containers voor restafval brengen straks hun afval naar een ondergrondse
verzamelcontainer. De verzamelcontainers voor gft-afval haalt de gemeente weg. In deze containers zit
namelijk te veel afval dat daar niet hoort — plastic, papier e.d. - waardoor het gft-afval regelmatig wordt
afgekeurd. Bewoners van bovenwoningen die dat op prijs stellen en een eigen opstelruimte hebben voor de
groene container kunnen deze bij de gemeente aanvragen.



Datum: 28 mei 2013
Behandeld door;  A. Groenendaal
Onderwerp: Proef omgekeerd inzamelen

Voordelen omgekeerd inzamelen

Het aanbieden van huisvuil in gescheiden grondstoffen is beter voor het milieu, er gaat immers minder afval
naar de vuilverbranding. Bovendien is het duurzaam, want de grondstoffen krijgen een tweede (nieuw) leven
in nieuwe producten. Daarnaast kunt u uw restafval op ieder gewenst moment kwijt in de ondergrondse
container(s).

Wanneer gaat het in?

Voor het einde van 2013 start gemeente Woerden in de proefgebieden Kamerik en de wijk Muntendreven in
Snel en Polanen met ‘omgekeerd inzamelen’. Op dit moment vinden gesprekken plaats met de
wijkplatforms over de locatiekeuze van de ondergrondse containers. Voor de zomervakantie informeert de
gemeente u over de gekozen locaties. Ook organiseert de gemeente dan een inloopavond, waar u terecht
kunt voor meer informatie en uw vragen kunt stellen. De uitnodiging voor deze inloopavond krijgt u
binnenkort in de brievenbus.

Voordat de proef start, laat de gemeente de bruine containers schoonmaken en ontvangt u een sticker met
de tekst ‘plastic’. Zodat u niet per ongeluk de verkeerde grondstof in de container bewaart.

De proef gaat in principe een halfjaar duren. Daarna volgt een evaluatie en besluit de gemeente of het
omgekeerd inzamelen wordt voortgezet of niet.

Meer informatie? ‘

Heeft u vragen of wilt u een container voor papier of gft aanvragen, neemt u dan contact op met het
KlantenContactCentrum, via 14 0348 of Omgekeerdinzamelen@woerden.nl. Bovendien vindt u in de bijlage
de antwoorden op een aantal veelgestelde vragen over omgekeerd inzamelen.

Met vriendelijke groet,

A. Groenendaal
Teammanager Afval en Reiniging

Bijlage: veeigestelde vragen en antwoorden
Bijlage: plattegrond Muntendreven/ Kamerik
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Mogelijke vragen naar aanleiding van de proef ‘omgekeerd inzamelen’

Wat is omgekeerd inzamelen?

Bij ‘omgekeerd inzamelen’ worden de grondstoffen die herbruikbaar zijn aan huis opgehaald
en moet u restafval (dat niet herbruikbaar is) wegbrengen.

Plastic wordt aan huis opgehaald in de bruine container. Groente-, fruit- en tuinafval (gft) doet
u in de groene container en oud papier en karton in de blauwe container. Natuurlijk kunt u
papier ook, zoals u misschien gewend bent, meegeven aan verenigingen of naar een
papiercontainer brengen.

Alleen restafval brengt u zelf weg naar ondergrondse restafvalcontainers, die worden
geplaatst in uw wijk.

Waarom gaan we omgekeerd inzamelen?

Dankzij ‘omgekeerd inzamelen’ worden verschillende soorten herbruikbaar afval, zoals gft,
plastic en papier, beter gescheiden.

‘Omgekeerd inzamelen’ is daarmee goed voor het milieu. Er blijf immers minder restafval over
dat moet worden verbrand en er wordt meer herbruikbaar materiaal ingezameld.

Wanneer gaan we omgekeerd inzamelen?
Voor het einde van 2013 start gemeente Woerden in de proefgebieden Kamerik en de wijk
Muntendreven in Snel en Polanen met ‘omgekeerd inzamelen’.

Hoe moet ik straks mijn afval aanbieden?

Plastic biedt u aan in de bruine container, die u eerder gebruikte voor restafval. Oud papier en
karton biedt u aan in de blauwe container of geeft u mee aan verenigingen/ brengt u naar een
papiercontainer.

Groente-, fruit-, en tuinafval (gft) biedt u aan in de groene container.

Restafval brengt u naar een ondergrondse verzamelcontainer in uw buurt.

Hoe bied ik straks mijn afval aan dat nu in de bruine container gaat?

Restafval brengt u weg naar een ondergrondse container in de buurt. Recyclebare materialen
haalt de gemeente huis-aan-huis op. Hierdoor, neemt de ingezamelde hoeveelheid
herbruikbare grondstoffen toe en de hoeveelheid restafval af, zo blijkt in andere gemeenten
die dit systeem hebben beproefd.

Bijna alles wordt dus bij u aan huis opgehaald en alleen met restafval moet u lopen.

Als u goed scheidt, blijft er maar weinig restafval over waar u daadwerkelijk mee moet lopen.
De ervaring in andere gemeenten [eert dat gebruikers van dit systeem ongeveer een keer per
drie a vier dagen restafval wegbrengen.

Dit kunt u doen op het moment dat het u het beste uitkomt, want de containers zijn altijd
toegankelijk. Zo kunt u uw restafval meenemen wanneer u de buurt verlaat voor bijvoorbeeld
boodschappen of werk.

Ik woon in een bovenwoning/appartement, hoe ga ik omgekeerd inzamelen?

De inzameling van plastic en papier blijft voor u ongewijzigd. Bewoners die nu gebruik maken
van inpandige containers voor restafval brengen straks hun afval naar een ondergrondse
verzamelcontainer in de buurt. De verzamelcontainers voor gft-afval haalt de gemeente weg.
In deze containers zit namelijk te veel afval dat daar niet hoort — plastic, papier e.d. -
waardoor het gft-afval regelmatig wordt afgekeurd. Bewoners van bovenwoningen die dat op
prijs stellen en een eigen opstelruimte hebben voor de groene container kunnen deze bij de
gemeente aanvragen.



Wat hoort er WEL in de plastic container thuis?

plastic tasjes, tassen en broodzakken

pasta- en rijstzakken

snoepzakken

verpakking van vieeswaren en kaas

folies om tijdschriften en reclamefolders

blisters voor 0.a. tandenborstels, snoeren en schroeven
boterkuipjes, sausbakjes, smeerkaas-, paté- of koffiemelkkuipjes
groente-, fruit- en saladebakjes of -zakjes, patatbakjes

bekers voor yoghurt, via, slagroom, ijs

deksels van potten pindakaas, chocopasta etc.

knijpflessen voor sauzen zoals ketchup en mayonaise

flacons voor wasmiddelen en schoonmaakmiddelen

flacons voor bijv. shampoo, douchegel, badschuim en zeep
tubes voor bijv. gel, creme, bodylotion en tandpasta

flessen voor olie en azijn

flessen voor frisdrank, water en zuivel

potjes voor gel, medicijnen, vitamines

plantenpotten

zorg dat alles leeg is en verwijder a.u.b. papier, karton of aluminium (folie)resten.

Wat hoort er NIET in de plastic container thuis?
verpakkingen met inhoud

verpakkingen van chemisch afval
make-upverpakkingen

terpentineflessen

kitkokers

piepschuim

fastfoodverpakkingen

vleesschaaltjes

verpakkingsvulmateriaal

resten papier, karton of folie
chipsverpakkingen

doordrukstrips (pillen of kauwgom)
kartonnen (drank)verpakkingen

andere plastic producten en gebruiksvoorwerpen
tuinstoelen

speelgoed

¢ & &6 o o & & o ¢ & 0 o O O o o

Waar worden de ondergrondse containers geplaatst?

De ondergrondse containers voor restafval komen op logische plekken in uw wijk. Langs
routes die u gebruikt om boodschappen te doen of naar het werk te gaan. Tijdens de nog te
houden inloopavonden (voor de zomer van 2013) informeert de gemeente u over de beoogde
locaties.

Hoe vaak worden de containers geleegd?

De containers worden zo vaak geleegd als dat nodig is. De proef wordt gebruikt om inzicht te
krijgen in hoe vaak de containers per week geleegd moeten worden. Er zullen dagelijks
medewerkers van de reinigingsdienst langsrijden om te zien of de containers nog voldoende
capaciteit hebben.

L
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gemeente

WOERDEN

Blekerijlaan 14
. 3447 GR Woerden
Aan de bewoners van dit pand Postbus 45

3440 AA Woerden

Telefoon 14 0348

Fax (0348) 42 4108
stadhuis@woerden.nl
www.woerden.nl

R BTW-nummer
Ond i NL0017.21.860.B.02
nderwerp: KvK-nummer
Inloopavond proef omgekeerd inzamelen 50177214
Banknummer
28.50.09.672
Uw Kenmerk: Uw brief van: Datum: 3 juli 2013
geregistreerd onder nr.: n.v.t. of nummer
Ons Kenmerk: Doorkiesnummer/Behandeld door: Verz.
14 0348 / A. Groenendaal

Beste bewoner(s),

Eind mei jl. heb ik u geinformeerd over het besluit van de gemeenteraad om in Kamerik en de wijk
Muntendreven in Snel en Polanen een proef te doen met ‘omgekeerd inzamelen’ van huisvuil.

Na de zomer wil de gemeente starten met de proef. Voordat het zover is organiseert de gemeente een
inloopavond om u te informeren over verschillende zaken die samenhangen met de proef.

Waarom een nieuwe wijze van inzamelen?

Huishoudelijk afval bestaat voor een groot deel uit materiaal dat hergebruikt kan worden, zoals plastic,
papier en gft. Helaas belandt veel ervan nog in de restafvalcontainer. Dit is spijtig, want daarmee eindigt het
in de afvalovens. Om dit aan te pakken is ‘omgekeerd inzamelen’ bedacht. De inzet is om alle herbruikbare
materialen uit ons afval te halen, waardoor zo weinig mogelijk restafval overblijft. Om dat te bereiken heeft
de gemeente uw hulp nodig.

Waar komen de ondergrondse containers?

Voor het plaatsen van de ondergrondse containers is gezocht naar logische plekken in uw wijk. Langs
routes die u gebruikt om boodschappen te doen of naar het werk te gaan. De gekozen locaties staan
aangegeven in de bijlage bij deze brief.

Inloopavond bij u in de buurt
Als u vragen heeft of aanvullende informatie wilt over de locaties of over omgekeerd inzamelen, komt u dan
naar de inloopavond.
e Op woensdag 10 juli van 16.00 — 20.00 uur in de Schulenburch, Overstek 2 in Kamerik en
e Op donderdag 11 juli van 16.00 - 20.00 uur in Zalencentrum La Fontaine, La Fontaineplein 31 in
Woerden voor de inwoners van Muntendreven in Snel en Polanen.
Mijn collega’s en ik zijn daar aanwezig om uw vragen te beantwoorden.

Op alle leveringen en
overeenkomsten zijn onze
algemene inkoopvoor-
waarden van toepassing
(www.woerden.nl)

° MIX
Papier

WOERDEN, STAD WAAR HET GROENE HART KLOPT e



Datum: 3juli 2013
Behandeld door:  A. Groenendaal
Onderwerp: Inloopavond proef omgekeerd inzamelen

Vervolg

U kunt tot 25 juli a.s. (2 weken) reageren op de voorgenomen locaties van de ondergrondse containers. Uw
reactie kunt u sturen aan Omgekeerdinzamelen@woerden.nl of Gemeente Woerden, t.a.v. Monique Born,
Postbus 45, 3440 AA WOERDEN

Na verwerking van de reacties worden de locaties definitief gemaakt. U wordt hierover te zijner tijd
geinformeerd.

Met vriendelijke groet,
A. Groenendaal

Teammanager Afval en Reiniging

Bijlage: plattegrond beoogde locaties ondergrondse containers
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Beste bewoner(s),

Eind mei en begin juli 2013 heb ik u geinformeerd over het raadsbesluit om in Kamerik en de wijk
Muntendreven in Snel en Polanen een proef te doen met ‘'omgekeerd inzamelen’ van huishoudelijk afval. In
deze brief vindt u een samenvatting van de reacties die de gemeente heeft ontvangen en hoe de gemeente
hieraan vervolg geeft.

Verder schets ik ook de verdere planning voor de uitvoering van de proef. Aanvankelijk was de verwachting
dat de proef met ingang van 1 oktober a.s. zou starten. Dat bleek deze zomer helaas niet haalbaar. De start
van de proef is een maand later, dus 1 november a.s.

Ontvangen reacties

In de periode na de eerste huis-aan-huis mailing in mei tot en met 25 juli hebben wij van 21 mensen uit de
pilotwijken Kamerik en Muntendreven een reactie ontvangen. Het waren vragen, opmerkingen en soms ook
ideeén over het omgekeerd inzamelen. Deze mensen hebben allen een antwoord van de gemeente
ontvangen.

In mijn brief van juli 2013 heb ik u uitgenodigd voor de inloopavond op woensdag 10 juli jl. U kon hier uw
vragen over omgekeerd inzamelen stellen of aanvullende informatie krijgen over de voorgenomen locaties
van de ondergrondse verzamelcontainers. Ongeveer 50 inwoners uit Kamerik hebben de inloopavond
bezocht. Samen met mijn collega’s kijk ik terug op een succesvolle avond.

Op de inloopavond zijn 16 ingevulde reactieformulieren achtergelaten. In vijf gevallen is nadere informatie
gevraagd over de pilot. Drie personen hebben tips gegeven over bijvoorbeeld communicatie, het verlagen
van de ledigingfrequentie voor gft buiten het snoeiseizoen en hoe wegwaaiend plastic te voorkomen tijdens
het legen van de bruine container.

Vijf personen deden een voorstel voor een alternatieve locatie voor de ondergrondse containers. Waarbij elk
voorgesteld alternatief een andere locatie betrof. En verder hebben twee inwoners van Kamerik het
reactieformulier gebruikt om een grotere gft-container aan te vragen.

Op alle leveringen en
overeenkomsten zijn onze
algemene inkoopvoor-
waarden van toepassing
(www.woerden.nl)
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Datum: 12 september 2013
Behandeld door: M. Born
Onderwerp: Proef Omgekeerd Inzamelen

Tenslotte wilde één inwoner graag een op de inloopavond aanwezige foto ontvangen. Alle mensen die hun
contactgegevens hebben ingevuld op het reactieformulier hebben inmiddels een reactie van de gemeente
ontvangen.

Vervolg op reacties

De vrees voor verwaaiend plastic heeft de gemeente ter harte genomen. Wegwaaiend plastic en/of plastic
dat aan de container blijft plakken door statische elektriciteit tijdens de lediging kan eenvoudig voorkomen
worden. Door het plastic verpakkingsafval in de ‘Plastic Hero’-zakken te verzamelen en aan te bieden in de
bruine container is dit mogelijke probleem van de baan. De ‘Plastic hero’-zakken zijn gratis verkrijgbaar bij
de meeste supermarkten, stadhuis of stadserf.

Ook het verzoek om meer communicatie over wat wel en niet in welke container hoort hebben wij direct
opgepakt. Voor de papier-, gft- en plastic verpakkingsafval container ontwerpen wij stickers waarop staat
wat er wel en niet in hoort. Zo weet u iedere keer als u naar de container loopt wat u met uw afval moet
doen. De stickers zijn vanaf medio oktober gereed.

Voorlopig worden de locaties van de ondergrondse containers, zoals bekend gemaakt bij alle inwoners van
Kamerik in de brief van juli 2013, niet verplaatst op voorstel van één inwoner. Echter, als aan het einde van
de pilot blijkt dat één van de ondergrondse containers nauwelijks is gebruikt, wordt er een alternatieve
locatie gezocht. Vanzelfsprekend is een alternatieve locatie alleen aan de orde als de resultaten van de pilot
positief zijn en het college besluit omgekeerd inzamelen in heel Woerden uit te rollen.

Als de resultaten van de pilot onverhoopt tegenvallen wordt omgekeerd inzamelen ook in Kamerik niet
voortgezet. De gemeente beraadt zich in dat geval op een andere bewezen inzamelsystematiek waarmee
goede afvalscheidingresultaten worden behaald.

Aan het einde van pilot ontvangen alle inwoners van Kamerik een enquéte, waarmee de gemeente laat
inventariseren hoe inwoners van beide proefgebieden de pilot hebben ervaren. Als de door inwoners
voorgestelde alternatieve locaties voldoen aan de volgende vereisten: logische plek, geen hinder voor
verkeer en voetgangers, niet ten koste van parkeerplaats, boven- en ondergronds geen obstakels, dan
worden deze meegenomen in de enquéte.

Eén van de vragen in de enquéte zal zijn of u verplaatsing van de weinig gebruikte container naar de door
een inwoner voorgestelde alternatieve locatie een goed idee vindt. Als een overtuigende meerderheid hier
voor stemt, wordt de container naar de alternatieve locatie verplaatst. Een overtuigende meerderheid is dat
minimaal tweederde (67%) van de deelnemers aan de enquéte voor de voorgestelde locatie is.

Komende periode

Eind september van dit jaar starten wij met de plaatsing van de ondergrondse containers. Op dinsdag 29
oktober 2013 wordt voor de laatste keer de bruine container geleegd met restafval. Op deze dag worden
alle aangeboden bruine containers gewassen en plakken onze medewerkers de sticker op de bruine
container met welk plastic er wel en niet in mag.

Let op! Wanneer u de bruine container deze dag niet aanbiedt, wordt de bruine container niet gewassen.
Een sticker voor de plastic verpakkingsafval container is in dat geval vanaf begin november a.s. verkrijgbaar
bij het stadserf (Pijpenmakersweg 4 in Woerden). De inzameling van de bruine container met plastic is,
zoals u bent gewend gewoon weer op dinsdag 12 november, dinsdag 26 november enzovoort.

Eind oktober ontvangt u een brief met uw milieupas om de ondergrondse container te openen. Bij deze brief
krijgt u ook de stickers voor de gft- en papiercontainer. Deze kunt u zelf op uw container plakken. Voordat
de pilot omgekeerd inzamelen start stuur ik u ook een flyer waarin het omgekeerd inzamelen nog een keer
VOOr u is samengevat.

2/3



Datum: 12 september 2013
Behandeld door: M. Born
Onderwerp: Proef Omgekeerd Inzamelen

Heeft u naar aanleiding van deze brief nog vragen, dan kunt u contact opnemen met projectleider Monique
Born via omgekeerdinzamelen@woerden.nl

Met vriendelijke groet,

)

A. Groenendaal
teammanager Afval en Reiniging

P
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Beste bewoner(s),

Eind mei en begin juli 2013 heb ik u geinformeerd over het raadsbesluit om in Kamerik en de wijk
Muntendreven in Snel en Polanen een proef te doen met ‘omgekeerd inzamelen’ van huishoudelijk afval. In
deze brief vindt u een samenvatting van de reacties die de gemeente heeft ontvangen en hoe de gemeente
hieraan vervolg geeft.

Verder schets ik ook de verdere planning voor de uitvoering van de proef. Aanvankelijk was de verwachting
dat de proef met ingang van 1 oktober a.s. zou starten. Dat bleek deze zomer helaas niet haalbaar. De start
van de proef is een maand later, dus 1 november a.s.

Ontvangen reacties

In de periode na de eerste huis-aan-huis mailing in mei tot en met 25 juli hebben wij van 21 mensen uit de
pilotwijken Kamerik en Muntendreven tezamen, een brief of mail ontvangen met vragen, opmerkingen en
ideeén over het omgekeerd inzamelen. Deze mensen hebben allen een antwoord van de gemeente
ontvangen.

In mijn brief van juli 2013 heb ik u uitgenodigd voor de inloopavond op donderdag 11 juli jl. U kon hier uw
vragen over omgekeerd inzamelen stellen of aanvullende informatie krijgen over de voorgenomen locaties
van de ondergrondse verzamelcontainers. In totaal hebben 18 inwoners uit de Muntendreven de
inloopavond bezocht. Samen met mijn collega’s kijk ik terug op een succesvolle avond.

Op de inloopavond zijn 5 reactieformulieren ingevuld achtergelaten. Op drie reactieformulieren is ons
gewezen op de mogelijk onveilige situatie die ontstaat door twee ondergrondse containers bij Noordzee te
plaatsen. Op twee reactieformulieren is voorgesteld een ondergrondse container te plaatsen bij de
Kroondreef richting de rotonde. Alle mensen die hun contactgegevens hebben ingevuld op het
reactieformulier hebben inmiddels een reactie van de gemeente ontvangen.

Vervolg op reacties
Voorlopig worden de locaties van de ondergrondse containers, zoals bekend gemaakt bij alle inwoners van

p alle le\ermien en

Muntendreven in de brief van juli 2013, niet verplaatst op voorstel van enkele inwoners. Echter, alsvpan0h§ zijn onze
waarden van logpﬁssmg
(www.woerden.nl)
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einde van de pilot blijkt dat €én van de ondergrondse containers nauwelijks is gebruikt, wordt voor deze
container een alternatieve locatie gezocht. Vanzelfsprekend is een alternatieve locatie alleen aan de orde
als de resultaten van de pilot positief zijn en het college besluit omgekeerd inzamelen in heel Woerden uit te
rollen. Als de resultaten van de pilot onverhoopt tegenvallen wordt omgekeerd inzamelen ook in
Muntendreven niet voortgezet. De gemeente beraadt zich in dat geval op een andere bewezen
inzamelsystematiek waarmee goede afvalscheidingresultaten worden behaald.

Aan het einde van de pilot ontvangen alle inwoners van Muntendreven een enquéte, waarmee de gemeente
laat inventariseren hoe inwoners van beide proefgebieden de pilot hebben ervaren. Eén van de vragen is of
u verplaatsing van de weinig gebruikte container naar de Kroondreef richting rotonde een goed idee vindt.
Als een overtuigende meerderheid hier voor stemt, wordt de container naar de alternatieve locatie
verplaatst. Een overtuigende meerderheid is dat minimaal tweederde (67%) van de deelnemers aan de
enquéte voor de voorgestelde locatie is.

Naar aanleiding van de 21 brieven, mails en reacties op andere momenten heeft de gemeente een aantal
punten in de pilot aangepast, te weten:

1) De vrees voor verwaaiend plastic

Om te voorkomen dat plastic wegwaait en/ of aan de container blijft plakken door statische elektriciteit
tijdens lediging van de bruine container vragen wij u het plastic te blijven inzamelen in de ‘Plastic hero’
zakken zoals u bent gewend. Deze zakken verzamelt u en biedt u aan in de bruine container.

2) Communicatie

Ook het verzoek om meer communicatie over wat wel en niet in welke container hoort heeft de gemeente
direct opgepakt. Voor de papier-, gft- en plastic plastic verpakkingsafval container ontwerpen wij stickers
waarop staat wat er wel en niet in hoort. Zo weet u iedere keer als u naar de container loopt wat u met uw
afval moet doen. De stickers zijn vanaf medio oktober gereed.

Komende periode

Eind september van dit jaar starten wij met de plaatsing van de ondergrondse containers. Op donderdag 31
oktober 2013 wordt voor de laatste keer de bruine container geleegd met restafval. Op deze dag worden
alle aangeboden bruine containers gewassen en plakken onze medewerkers de sticker op de bruine
container met welk plastic er wel en niet in mag. Let op! Wanneer u de bruine container deze dag niet
aanbiedt, wordt de bruine container niet gewassen. Een sticker voor de plastic verpakkingsafval container is
vanaf eind oktober a.s. verkrijgbaar bij het stadserf. De inzameling van de bruine container met plastic is,
zoals u bent gewend gewoon weer op donderdag 14 november, donderdag 28 november enzovoort.

Eind oktober ontvangt u een brief met uw milieupas om de ondergrondse container te openen. Bij deze brief
krijgt u ook een sticker voor de gft- en papiercontainer. Deze kunt u zelf op uw container plakken. Voordat
de pilot omgekeerd inzamelen start stuur ik u ook een flyer waarin het omgekeerd inzamelen nog een keer
voor u is samengevat.

Heeft u naar aanleiding van deze brief nog vragen, dan kunt u contact opnemen met projectleider Monique
Born via omgekeerdinzamelen@woerden.nl

Met vriendelijke groet,
./
/ 4

A. Groenendaal
teammanager Afval en Reiniging
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Inloopavonden Omgekeerd Inzamelen

Gemeente aan de slag met reacties

De afgelopen week organiseerde de gemeente inloopavonden over het ‘omgekeerd
inzamelen’ van huisvuil in de pilotwijken Kamerik en Muntdreven. In totaal zijn er op de
avonden 21 reactieformulieren ingevuld waarmee de gemeente de komende weken aan
de slag gaat. De reactietermijn loopt 25 juli a.s. af.

Opkomst

De inloopavonden vonden plaats tussen 16:00 en 20:00 uur. Door deze ruime inlooptijd
konden alle bezoekers individueel in gesprek met de medewerkers van de gemeente
Woerden. Op de inloopavond in Kamerik zijn ongeveer 50 mensen te woord gestaan en
hebben16 personen een reactieformulier ingevuld. Op de avond voor de inwoners van de
Muntdreven (Snel en Polanen) kwamen 18 mensen langs voor vragen of een toelichting en
lieten 5 personen een reactie achter.

Reacties

In totaal 12 reacties gingen over de locatie voor de ondergrondse container. In ongeveer
tweederde van de gevallen ging het om een verzoek voor een alternatieve of extra locatie. In
ongeveer 20% van de gevallen werd de wens geuit om een extra of grotere GFT-
minicontainer te krijgen. Ook is aangeven (4 reacties) dat er behoefte is aan extra voorlichting
over wat er wel of niet in de plastic en gft-bak kan.

Tot 25 juli a.s. kunnen bewoners van Kamerik en Muntdreven nog een reactie sturen aan de
gemeente via omgekeerdinzamelen@woerden.nl

Vervolg

De gemeente gaat de komende weken aan de slag met de reacties. De verzoeken voor een
extra of andere locatie worden op dit moment onderzocht. Zijn de plekken logisch, staan ze
niet in de weg voor fietsers of andere weggebruikers en is plaatsing hier mogelijk gelet op de
ondergrondse kabels en leidingen? Als dit in beeld gebracht is kan een besluit genomen
worden.

Een aantal opmerkingen, tips en adviezen heeft de gemeente al ter harte genomen.
Bijvoorbeeld de angst voor verwaaiing van het plastic als dit los in de container wordt gestort.
In de communicatie voor de start van de proef zal de gemeente erop wijzen het plastic in de
nu ook al gebruikte gratis ‘plastic-hero’ zakken te verzamelen voor het in de container te
zetten. Ook gaat de gemeente stickers (voor op de mini-containers) verspreiden in de
proefwijken met informatie over wat wel en niet in de papier-, gft- en plastic-bak mag. Mensen
die niet in de pilotwijken wonen, maar ook graag een sticker op hun container willen, kunnen
deze afhalen op het stadserf. De stickers zijn medio september beschikbaar.

Voor alle inwoners van Woerden geldt dat zij een grotere of extra gft-container kunnen
aanvragen via het informatienummer van de gemeente 140348 of eigengft@woerden.nl

Als alle reacties zijn verwerkt en beantwoord en er een besiuit genomen is over eventueel
alternatieve locaties gaat de gemeente verder aan de slag in de pilotwijken. Alle bewoners
ontvangen na de zomer een brief met de definitieve locaties en start de gemeente met het
ingraven van de ondergrondse containers. Het streven is om de proef — voor de duur van een
half jaar - te starten rond 1 oktober a.s.



Omgekeerd Inzamelen

Het scheiden van afval in herbruikbare materialen gebeurt al geruime tijd. De huidige
landelijke en Europese eis van 60% scheiding haalt de gemeente Woerden net niet, we zitten
nu op 56%. Voor 2017 gaat dit scheidingspercentage verder omhoog naar 65%. Het is dus
zaak om te zorgen dat de afvalscheidingsresultaten omhoog gaan. Met het invoeren van
‘omgekeerd inzamelen’ van huisvuil wordt beter afval scheiden gestimuleerd zo blijkt uit
ervaringen in andere gemeenten. Door herbruikbare grondstoffen aan huis op te halen en
inwoners hun niet bruikbare restafval naar ondergrondse containers te laten brengen,
verwacht de gemeente een beter afvalscheidingspercentage te bereiken. Bij optimale
scheiding van plastic, papier en gft blijft er weinig restafval over (in het meest gunstige geval
slechts 1,4 kg per persoon per week).

contactpersoon voor de pers:

Communicatie gemeente Woerden:
Monica Stam: 0348 428664, 06 20094936, stam.m@woerden.ni
Gerold Borsboom: 0348 428 827, 06 54234436, borsbhoom.g@woerden.n|
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Voortgang proef Omgekeerd Inzamelen

Voor de zomer informeerde de gemeente inwoners van Kamerik en de Muntdreven
tijdens een informatiebijeenkomst over de proef Omgekeerd Inzamelen van huisvuil. In
totaal is door 21 personen een reactie achtergelaten. Variérend van verzoeken voor een
andere locatie voor de ondergrondse container tot ideeén over gescheiden
huisvuilinzameling. Alle reacties zijn beantwoord en een aantal zijn direct door de
gemeente overgenomen. Vanaf 1 november a.s. gaat de proef van start in de
proefwijken.

Ontvangen reacties

Tijdens de informatiebijeenkomst in Kamerik kwamen ongeveer 50 personen langs en lieten
16 personen een reactieformulier achter. Een soortgelijke bijeenkomst in de Muntdreven trok
18 inwoners en werden er 5 reacties genoteerd.

In Kamerik werd in vijf gevallen om nadere informatie gevraagd over de pilot. Drie personen
hebben tips gegeven over bijvoorbeeld communicatie, het verlagen van de ledigingfrequentie
voor gft buiten het snoeiseizoen en hoe wegwaaiend plastic te voorkomen tijdens het legen
van de bruine container. Viif personen deden een voorstel voor een alternatieve locatie voor
de ondergrondse containers. Waarbij elk voorgesteld alternatief een andere locatie betrof.
Ook hebben twee inwoners van Kamerik het reactieformulier gebruikt om een grotere gft-
container aan te vragen.

Inwoners van de Muntdreven wezen via drie reactieformulieren op de mogelijk onveilige
situatie die ontstaat door twee ondergrondse containers bij Noordzee te plaatsen. Op twee
reactieformulieren is voorgesteld een ondergrondse container te plaatsen bij de Kroondreef
richting de rotonde.

Vervolg op reacties

De vrees voor verwaaiend plastic heeft de gemeente ter harte genomen. Wegwaaiend plastic
en/of plastic dat aan de container blijft plakken kan eenvoudig voorkomen worden. Door het
plastic verpakkingsafval in de ‘Plastic Hero’-zakken te verzamelen en aan te bieden in de
bruine container is dit mogelijke probleem van de baan.

Ook het verzoek om meer communicatie over wat wel en niet in welke container hoort heeft
de gemeente opgepakt. Voor de papier-, gft- en plastic verpakkingsafval container komen er
medio oktober stickers voor op de afvalcontainers, waarop staat wat er wel en niet in hoort.

Voorlopig worden de locaties van de ondergrondse containers niet aangepast. Blijkt echter
aan het einde van de proef dat één van de ondergrondse containers nauwelijks is gebruikt,
dan wordt een alternatieve locatie gezocht. Dit kan dan één van de voorgestelde locaties zijn.

Wethouder afval en reiniging, Cor van Tuijl, hoopt op een positief resultaat van de proef met
omgekeerd inzamelen. “Alle inwoners van de proefgebieden krijgen van ons een enquéte na
afloop van de proef. Want niet alleen de resultaten van de proef zijn belangrijk, ook de
ervaringen van inwoners tellen mee in de uiteindelijke beoordeling. En mochten de resultaten
van de proef onverhoopt tegenvallen, dan wordt omgekeerd inzamelen in beide proefwijken
niet voortgezet. De gemeente beraadt zich in dat geval op een ander inzamelsysteem met
goed afvalscheidingsresultaat. Want daar gaat het natuurlijk wel om: het beter scheiden van
afval zodat de hoeveelheid restafval afneemt.”



Voortgang

Eind september start de gemeente met de plaatsing van de ondergrondse containers. Eind
oktober a.s. worden voor de laatste keer de bruine containers met restafval geleegd.
Inwoners van de proefgebieden ontvangen dan ook de milieupas voor de ondergrondse
containers en de stickers voor op de mini-containers. Met ingang van 1 november a.s. start
dan de proef met omgekeerd inzamelen dan in Kamerik en de Muntdreven. De proef duurt tot
en met april 2014. Daarna volgt de enquéte en beoordeling van de resuitaten.

contactpersoon voor de pers:

Communicatie gemeente Woerden:
Monica Stam, 0348 428664, 06 20094936, stam.m@woerden.n|
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