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Advies Wmo raad
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Het advies van de Wma raad over de verantwoording Wmo 2010.

Inleiding:

Op 8 maart 11 is aan de Wmo raad advies gevraagd over het Wmo verantwoordingsverslag 2010.
Op 28 maart 11 heeft het College dit advies ontvangen. In het reglement van de Wmo raad is
opgenomen dat alle adviezen van de Wmo raad onverkort ter kennisname aan de Raad aangeboden.

Kernboodschap:

De Wmo raad geeft aan dat er helder inzicht wordt verkregen in de verscheidenheid en acties die
vallen onder de verschillende thema'’s van de Wmo.

Het advies bestaat uit acht onderdelen, kwalitatief en financieel van aard.

Adviezen 1, 2 en 5. Ga werken met de negen landelijke prestatievelden in plaats van lokale
beleidsthema’s, formuleer hier Smart geformuleerde doelstellingen voor, en baseer deze
heldere doclstellingen op een analyse van de sociaal demografische gegevens.

Standpunt College:

Dit sluit aan bij de opzet die gekozen wordt bij het nieuwe Wmo beleidskader. Ons College heeft uw
raad voorgesteld om de beleidsthema’s los te laten en Smart geformuleerde doelstellingen te
formuleren per prestatieveld.

Het advies om een sociaal demografische analyse op te nemen in het nieuwe Wmo beleidskader
wordt overgenomen,

Advies 3. Geef de inwoner goed inzicht in de beweging die de Kanteling voorstaat. Stel een
gemeentelijke projectleider aan die zicht heeft op de voortgang van alle ontwikkelingen.
Standpunt College:

De Kanteling is een beweging die ingezet wordt, en een andere manier van werken voorstaat.
Momenteel is de Kanteling ondergebracht bij de teamleider Wmo, de uitvoering wordt integraal
opgepakt door de afdelingen Soza en Samenleving. Het advies sluit aan bij de afweging die
momenteel plaatsvindt om een projectstructuur te vormen rondom de Kanteling.
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Advies 4. Zet een controlesysteem op waardoor periodieke verantwoording op de
bedrijfsvoering plaatsvindt bif Welzijn Woerden.

Standpunt College:

Volgens het budgetcontract wordt er twee keer per jaar gerapporteerd over de afgesproken prestaties
en éénmaal per jaar financieel gerapporteerd bij het indienen van de jaarrekening. Hier vindt een
bevordeling plaats op recht- en doelmatigheid. Deze werkwijze volstaat prima.

Advies 6 en 7. Hou de Wmo reserve op het afgesproken niveau en laat nieuwe overschotten ten
goede komen aan doelgroepen die mogelijk getroffen worden door bezuinigingen. Bevestig dat
de Wmo reserve gecormerkt geld is.

Standpunt College:

De Wmo reserve is geoormerkt geld, wordt Wmo breed ingezet (niet alleen huishoudelijke hulp) en
wordt gemaximaliseerd op het afgesproken niveau van 50% van de Wmo algemene uitkering en eigen
bijdragen.

Toekenning van de reserve ten gunste van doelgroepen die getroffen worden door bezuinigingen is
niet zomaar toe te zeggen. Voorzieningen binnen de Wmo worden na beoordeling individueel
toegekend of collectief aangeboden. De budgetten hiervoor zijn de afgelopen jaren toereikend
geweest.

De onttrekking van € 182.113,- aan de reserve Wmo is verantwoord in de raadsinformatiebrief die aan
de raad is aangeboden.

Advies 8. Rapporteer jaarlijks over de Wmo.

Standpunt College:

Voorgesteld is om met het nieuwe Wmo beleid te gaan werken met tweejaarlijkse plannen en hierop
te rapporteren. Deze plannen en doelstellingen worden opgenomen in de afdelingsplannen.
Rapportage aan de gemeenteraad vindt regulier plaats in de jaarrekening en tussentijdse
verantwoording via twee bestuursrapportages. Een jaarlijkse verantwoording is dan ook dubbelop.

Vervolg:

Bijlagen:

Advies Wmo raad verantwoording Wmo 2010.
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Betreft: Advies Verantwoording WMO 2010

Geachte heer Karssenberg,

In de vergadering van de WMO-raad van 16 maart jl. is uw brief van 9 maart 2011 inzake
bovengenoemd onderwerp uitvoerig besproken.

Wederom is de verantwoording in de bijlage zodanig opgesteld dat een helder inzicht wordt verkregen

in de verscheidenheid aan acties en activiteiten die vallen onder de verschillende thema'’s van de
WMO.

Daarnaast hebben wij met genoegen geconstateerd dat ons advies over de WMO -verantwoording
2009 met betrekking tot de opbouw van reserves door het college is overgenomen.

Ten aanzien van de verantwoording 2010 geven wij een aantal adviezen welke onze raad ook deels
heeft overgebracht tijdens haar gesprekken met de Rekenkamercommissie in het kader van een
onderzoek naar de WMO. Onze adviezen zijn opgesplitst in een kwalitatief en een financieel deel.

Uiteraard is de raad graag bereid daar waar nodig een bijdrage te leveren aan de realisatie van de
uitwerking van de adviezen.

Uw reactie op onze opmerkingen zien wij met belangstelling tegemoet.

Met vriendelijke groet,
(o

M.A.J. Maas-Schonk,
Voorzitter WMO-raad Woerden
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BIJLAGE: Verantwoording WMO 2010 Advies van WMOQO-raad Woerden

Kwalitatief

1.

In het Beleidskader WMO 2008-2011 hanteert de Gemeente vijf Woerdense WMO thema's.

Met het oog op een meer transparante verantwoording en het verbeteren van de benchmarks met
andere gemeenten adviseert de raad om de viif Woerdense thema’s los te laten en alleen de
negen landelijke prestatievelden te hanteren.

De verantwoording van 2010 is zodanig opgesteld dat niet kan worden getoetst of het behaalde
resultaat ook heeft voldaan aan de doelstelling. De wijze van rapporteren grotendeels in de vorm
van een opsomming van activiteiten is te vrijblijvend.

De raad pleit er voor om de doelstelling SMART te formuleren zodat het ontwikkelen van goed
vervolgbeleid beter is te realiseren.

De Kanteling speelt de komende jaren een zeer belangrijke rol in het vraag gestuurd en efficiént
oplossen van klantissues. Informatie naar de burger is daarbij van groot belang. Zoals wij nu
hebben begrepen, wordt de kanteling geleidelijk uitgerold en maakt het deel uit van de “ongoing
business”. Het blijkt lastig te zijn om een helder beeld te krijgen van voortgang van de
verschillende Kantelinggerelateerde activiteiten.

De raad adviseert een projectieider aan te stellen die zorgt dat de gemeentelijke organisatie “in
control” is en zicht heeft in de voortgang van alle ontwikkelingen.

Reeds eerder gaven wij aan dat het van belang is dat de Gemeente de vinger aan de pols houdt
ten aanzien van de activiteiten van Welzijn Woerden. Wij achtten het destijds van groot belang dat
de gemeente met de nieuwe organisatie een controlesysteem opzet waarmee periodieke
verantwoording op de bedrijfsvoering plaatsvindt.

De WMO-raad vindt een halfjaarlijkse rapportage gezien het verleden onvoldoende. Er bestaat
begrip voor de wens om de rapportagedruk niet onnodig te vergroten. De raad hecht er wel aan
dat zowel inhoudelijk als financieel de voortgang ook tussentijds wordt bewaakt.

Het kader voor het WMO beleid is onduidelijk en daarmee ook de criteria die de Gemeente
hanteert bij beleidskeuzes, zoals bij begrotingsafwegingen. De raad is van mening dat de
Gemeente “dingen goed doet”. Echter de basis voor “de goede dingen doen” zoals heldere
speerpunten voor ieder prestatieveld ontbreekt.

Wij adviseren de Gemeente dan ook om het toekomstig WMO beleid vooral te baseren op een
gedegen analyse van de sociaal demografische gegevens van de Woerdense bevolking en te
focussen op de daaruit voortvlioeiende knelpunten, aandachtsgebieden en behoeften waardoor
beleidskeuzes gebaseerd kunnen worden op meer transparante en objectieve criteria.

Financieel

6.

Met betrekking tot de grootte van de reserve WMO is inmiddels beleid ontwikkeld hoe deze te
maximeren. Op basis van de opgestelde criteria en de cijfers 2010 betekent dit dat een maximale
reserve is toegestaan van € 1.975.129.

Gezien de noodzakelijke bezuinigen gemeentebreed pleiten wij ervoor de reserve niet boven het
huidige nivo te laten komen en mogelijk nieuwe overschotten ten goede te laten komen aan die
onderwerpen en doelgroepen die de gevolgen van de bezuinigingen ondervinden.

T.a.v. de onttrekkingen aan de WMO reserve is door u gesteld dat dit een bestuurlijke
verantwoordelijkheid betreft en dat wij jaarlijks door u worden geinformeerd over de reserve WMO.
Graag zien wij door u (her)bevestigd dat de reserve WMO geoormerkt geld is en uitsluitend voor
het WMO domein gebruikt zal worden i.c. voor de toegenomen kosten voor huishoudelijke hulp als
gevolg van de vergrijzing. De reserve ultimo 2010 is ondermeer het gevolg van een onttrekking
van € 182.113. Een onderbouwing van dit bedrag ontbreekt.

In uw raadsvoorstel van 1 maart jl. stelt u voor met ingang van 2012 eenmaal per 2 jaar te
rapporteren over de resultaten. Wij achten dit ongewenst aangezien de mogelijkheid van
tussentijdse bijsturing naar aanleiding van een jaarlijkse rapportage dan ontbreekt. Wij pleiten dan
ook nadrukkelijk voor een jaarlijkse verantwoording.



