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Onderwerp 

Geactualiseerd VNG Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid 

Geacht college en gemeenteraad, 

De VNG heeft het VNG Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid geactualiseerd. De paragrafen 
Duurzaam inkopen en Innovatie zijn vervangen door een nieuwe paragraaf, getiteld 
'Maatschappelijk Verantwoord Inkopen'. De overige teksten zijn in lijn gebracht met gewijzigde wet¬
en regelgeving en jurisprudentie. 

Achtergrond 
Op een goede wijze inkopen en aanbesteden is van groot belang voor gemeenten. De VNG heeft in 
dat verband een convenant gesloten met het Rijk om gemeenten te ondersteunen bij de 
professionalisering van de aanbestedingspraktijk. Het opstellen van een model voor een 
gemeentelijk inkoop- en aanbestedingsbeleid maakte deel uit van deze afspraken. In 2012 heeft de 
VNG een Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid gepubliceerd. 

Actualisering 
De VNG heeft besloten de paragrafen Duurzaam inkopen en Innovatie van het Model Inkoop- en 
aanbestedingsbeleid te actualiseren. De reden hiervoor is dat sinds de publicatie van het Model het 
belang van duurzaam inkopen en innovatief inkopen een enorme vlucht heeft genomen. De 
urgentie om als overheid bij te dragen aan maatschappelijke doelen als het terugdringen van de 
CO2-uitstoot of gelijkwaardige deelname aan de samenleving door mensen met een beperking is 
groot. Door bij uw inkopen en aanbestedingen sociale, ecologische en economische aspecten 
zoveel mogelijk mee te nemen kan uw gemeente bijdragen aan een beter klimaat en een inclusieve 
samenleving, naast andere maatschappelijke doelen zoals genoemd in de Duurzame 
Ontwikkelingsdoelen van de Verenigde Naties. 
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In de nieuwe paragraaf 'Maatschappelijk Verantwoord Inkopen' (MVI) vindt u alle aspecten die 
kunnen bijdragen aan milieuvriendelijk en sociaal inkopen en aanbesteden. 

Daarnaast is het Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid geactualiseerd na gewijzigde regelgeving 
en jurisprudentie. Het voldoet aan onder meer de gewijzigde Aanbestedingswet 2016, waaronder 
de proportionaliteitseisen. 

Uniformiteit kan samenwerking tussen gemeenten bevorderen en vergemakkelijkt het inschrijven 
door geïnteresseerden. Het is daarom van belang dat als u ervoor kiest van het VNG Model Inkoop-
en aanbestedingsbeleid af te wijken of dit aan te vullen, dit goed en eenduidig inzichtelijk te maken. 
Hiervoor wordt in het Model de ruimte gegeven door aan te geven wat specifiek geldt voor een 
bepaalde gemeente: "Specifiek voor de Gemeente Xgeldť. 

Wat is er gewijzigd? 
Aan het VNG Model Inkoop- en Aanbestedingsbeleid is een nieuwe paragraaf 'Maatschappelijk 
Verantwoord Inkopen' toegevoegd. Thema's als klimaatbewust inkopen, circulair inkopen en social 
return hebben een belangrijke plek gekregen in het Model. Ook de Duurzame Ontwikkelingsdoelen 
van de Verenigde Naties worden expliciet in het Model benoemd. De overige teksten zijn 
geactualiseerd en in lijn gebracht met gewijzigde wet- en regelgeving en jurisprudentie. 

Meer informatie 
- Het nieuwe VNG Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid kunt u raadplegen op: 

https://vng.nl/onderwerpenindex/economie/vng-model-inkoop-en-aanbestedingsbeleid. 
- Tijdens de 10

d e editie van de VNG Juridische 2-daagse kunt u deelnemen aan een 
deelsessie over het geactualiseerde VNG Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid. Meer 
informatie kunt u vinden op: https://www.vngjuridische2daagse.nl/. 

Vragen 
Indien u naar aanleiding van deze brief nog vragen heeft, kunt u hiervoor terecht bij het 
Klantcontactcentrum van de VNG. 

Met vriendelijke groet, 
Vereniging van Nederlandse Gemeenten 

P 
J. Kriens 
Algemeen directeur 
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Sch r i j f g roep 

Herz iene u i t gave 



Voorwoord 

O p een g o e d e wi jze i n k o p e n en a a n b e s t e d e n is van g r o o t be l ang voor g e m e e n t e n . 

Voor g e m e e n t e n is het be langr i j k o m aandach t t e b e s t e d e n aan de (verdere) pro fess iona l iser ing van de i n k o o p -

en aanbes ted ingsp rak t i j k in het l icht van d e d o e l m a t i g h e i d , r e c h t m a t i g h e i d en in tegr i te i t . Een p ro fess ionee l 

i n k o o p - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d legt d e d o e l e n vast d ie d e g e m e e n t e m e t i n k o o p wil nast reven. I nkoop d raag t 

n iet a l leen bi j aan m o g e l i j k e b e s p a r i n g e n , maar g e e f t tevens z ich tbare v e r b e t e r i n g e n van de kwal i te i t van 

o p d r a c h t e n . Denk daarb i j o o k aan e f f i c iën te , innova t ieve en duu r z am e o p l o s s i n g e n . 

Profess ional iser ing van d e aanbes ted ingsp rak t i j k is n iet a l leen een kwest ie van (Europese) w e t t e n en regels , 

maar o o k van aanvu l lend b e l e i d . In 2010 hee f t d e V N G h ierover een convenan t ges lo ten me t d e min is ter van 

Economische Zaken , L a n d b o u w en Innovat ie (EL&I) en d e staatssecretar is van B innen landse Zaken en 

Koninkr i jksre lat ies. Het d o e l van het aanvu l lend be le i d is o m r ich t ing t e g e v e n aan d e aanbes ted ingsp rak t i j k , 

een ve rde re pro fess iona l iser ing t e o n d e r s t e u n e n en meer un i fo rm i te i t tussen g e m e e n t e n t e b e v o r d e r e n . B innen 

d i t kader heef t de V N G in 2012 het raamwerk V N G M o d e l I nkoop - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d o n t w i k k e l d . 

In 2019 hee f t d e V N G het V N G M o d e l I nkoop - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d geac tua l i see rd . De nad ruk lag h ierb i j o p 

paragraaf 4.2 "Maa tschappe l i j k V e r a n t w o o r d I n k o p e n ' . De V N G o n d e r s t r e e p t m e t deze aanpass ing het be l ang 

o m bi j I nkopen o o k soc ia le en eco log i sche aspec ten m e e te n e m e n . 

Het V N G M o d e l I nkoop - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d is in s a m e n w e r k i n g m e t g e m e e n t e n en na consu l ta t ie van het 

bedr i j f s leven t o t s tand g e k o m e n . Het b i ed t een raamwerk van versch i l l ende b e l e i d s m a a t r e g e l e n , waarb i j 

g e m e e n t e n o p basis van lokale be le idskeuzes e igen accen ten kunnen l e g g e n . O p deze man ie r ste l t het V N G 

M o d e l g e m e e n t e n in staat een p ro fess ionee l i n k o o p - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d t e real iseren. 

Ik b e n ervan o v e r t u i g d da t het t oepassen van d i t V N G M o d e l b i j d raag t aan d e pro fess iona l iser ing en un i f o rme 

r ing van d e g e m e e n t e l i j k e i n k o o p - en aanbes ted ingsp rak t i j k en bevee l het g e b r u i k d a a r o m van har te aan ! 

Den Haag , jul i 2019 

J. Kriens 

algemeen directeur VNG 
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Deel A: Vooraf 

VNG Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid als handvat en leidraad voor professionele 
samenwerking bij inkooptrajecten. 

Het V N G M o d e l I nkoop - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d beschr i j f t ve rsch i l lende b e l e i d s m a a t r e g e l e n d ie een 

g e m e e n t e in staat s te l len een pro fess ionee l i n k o o p - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d t e real iseren. Het V N G M o d e l 

b e o o g t een handva t t e b i e d e n , d o o r ru imte t e laten voor g e m e e n t e n o m hun e i g e n be le idskeuzes ve rder aan 

te vu l len en o m hun rol als p ro fess ionee l o p d r a c h t g e v e r ( inclusief het amb i t ien iveau) o p een g o e d e wi jze in t e 

vu l len . Het V N G M o d e l hee f t dus o o g voo r d ivers i te i t , lokale b e h o e f t e n en versch i l l ende amb i t i en i veaus . Het 

V N G M o d e l is o m d ie reden o o k o p g e z e t als een raamwerk , zoda t d e g e m e e n t e o p basis van lokale be le i dskeu 

zes haar e igen accen ten kan l e g g e n . Di t k o m t o p t w e e man ie ren t e r u g in het V N G M o d e l d o o r : 

» het b i e d e n van versch i l lende op t ies ; en 

* o n d e r d e l e n d ie zelf nader i ngevu ld kunnen w o r d e n , a a n g e d u i d m e t S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X 

GELDT:;». 

Het V N G M o d e l is b e d o e l d voo r bu rgemees te r s , w e t h o u d e r s , raads leden en g e m e e n t e a m b t e n a r e n d ie o p 

we lke man ie r d a n o o k (be le i dsma t i g , b e h e e r m a t i g , con t ro l ema t i g ) t e m a k e n h e b b e n m e t i n k o o p en aanbeste¬

d i n g . Daarnaast zo rg t het e rvoor da t d e r d e n o p de h o o g t e zijn van d e doe l s t e l l i ngen , u i t g a n g s p u n t e n en proce¬

dures d ie d e g e m e e n t e bij haar i n k o p e n hanteer t . Het zo rg t de rha lve voo r meer t ransparan t ie bi j I nkopen . 

Inkoophandboek 
In d e prakt i jk kunnen g e m e e n t e n o o k een in tern i n k o o p h a n d b o e k han te ren , waar in de in te rne processen en 

h a n d e l i n g e n t e n aanzien van i n k o o p w o r d e n u i tgewerk t . Dit kan w o r d e n o n d e r s c h e i d e n van een i n k o o p - en 

a a n b e s t e d i n g s b e l e i d . Uit d e r a a d p l e g i n g van versch i l lende i n k o o p - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d s t u k k e n en i n k o o p 

h a n d b o e k e n d ie w o r d e n g e h a n t e e r d d o o r g e m e e n t e n v o l g t ech te r da t d i t o n d e r s c h e i d n iet a l t i jd zo str ikt is t e 

maken en er een zekere over lap kan bes taan . S o m m i g e g e m e e n t e n p laa tsen mee r in het be le idss tuk , dan in het 

h a n d b o e k en a n d e r s o m . Deze over lap kan o o k bes taan m e t d i t V N G M o d e l en het is aan d e g e m e e n t e o m in 

da t geval een passende a f s t e m m i n g m e t haar i n k o o p h a n d b o e k t e b e p a l e n . 
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Inleiding 

De G e m e e n t e spant zich con t i nu in voo r een (verdere) p ro fess iona l iser ing van d e I nkoop - en aanbes ted ingsp rak t i j k . 

S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: > 

[B i j voo rbee ld aanvu l len i n le id ing m e t G e m e e n t e l i j k e s p e e r p u n t e n ] 

In d i t I n k o o p - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d w o r d t het i n k o o p p r o c e s inz ichtel i jk en t ransparan t g e m a a k t d o o r d e doe l s t e l l i ngen , 

u i t g a n g s p u n t e n en kaders t e schetsen waa rb innen Inkopen in d e G e m e e n t e p laa tsv ind t . De G e m e e n t e s t reef t daarb i j een 

aanta l cen t ra le doe l s te l l i ngen na (zie ve rder h o o f d s t u k 2). 

A a n g e z i e n Inkopen p laa tsv ind t in een dynamische o m g e v i n g , d ien t de G e m e e n t e con t i nu bez ig t e zijn m e t het d o o r v o e r e n 

van v e r b e t e r i n g e n in d e i n k o o p p r o c e s s e n . De g e m e e n t e l i j k e doe l s te l l i ngen zijn h ierb i j l e i d e n d . Di t I nkoop - en aanbes te 

d i n g s b e l e i d slui t zoveel m o g e l i j k aan o p het a l g e m e n e be le id van de G e m e e n t e . 

S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: > 

[B i j voo rbee ld ' In he t b i j zonde r s lui t he t be l e i d aan o p he t v o l g e n d e g e m e e n t e l i j k e be le id : . . . ' ] 

Daarnaast gaa t d e G e m e e n t e bi j het I nkopen van W e r k e n , Lever ingen of D iens ten uit van d e v o l g e n d e i n k o o p u i t g a n g s 

p u n t e n : 

Juridisch 
Hoe gaat de Gemeente om met 

relevante regelgeving? 
Hoofdstuk 3 

Economisch 

Hoe gaat de Gemeente om met 
de markt en Ondernemers? 

Hoofdstuk 5 

Inkoop 
uitgangspunten 

Ethisch/Ideëel 

Hoe gaat de Gemeente om met 
de maatschappij en het milieu 

in haar inkoopproces? 
Hoofdstuk 4 

Organisatorisch 

Hoe koop de Gemeente in? 
Hoofdstuk 6 
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1 Definities 

In d i t M o d e l I nkoop - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d w o r d t verstaan onde r : 

C o n t r a c t a n t De in d e o v e r e e n k o m s t g e n o e m d e wede rpa r t i j van d e G e m e e n t e . 

D i e n s t e n D iens ten als b e d o e l d in art ikel 1.1 A a n b e s t e d i n g s w e t . 

G e m e e n t e De G e m e e n t e ze te l end - O te 

I n k o p e n (Rechts )hande l ingen van d e G e m e e n t e ger i ch t o p d e ve rwerv ing van W e r k e n , Lever ingen 

o f D iens ten en d ie een of m e e r d e r e fac tu ren van een O n d e r n e m e r m e t be t rekk ing t o t 

b e d o e l d e W e r k e n , Lever ingen o f D iens ten t o t g e v o l g h e b b e n . 

L e v e r i n g e n Lever ingen als b e d o e l d in art ikel 1.1 A a n b e s t e d i n g s w e t . 

O f f e r t e Een a a n b o d in d e zin van het Burger l i jk W e t b o e k . 

O f f e r t e a a n v r a a g Een e n k e l v o u d i g e o f m e e r v o u d i g e aanvraag van d e G e m e e n t e voor t e ver r ich ten presta

t ies o f een (Europese) a a n b e s t e d i n g c o n f o r m d e A a n b e s t e d i n g s w e t en d e Europese aan¬

bes ted ings r i ch t l i j nen . 

O n d e r n e m e r Een 'aannemer, een 'leverancier of een 'dienstverlener'. 

W e r k e n W e r k e n als b e d o e l d in art ikel 1.1 A a n b e s t e d i n g s w e t . 
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2 Gemeentelijke doelstellingen 

De G e m e e n t e wil m e t d i t I nkoop - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d d e amb i t i es uit het c o l l e g e a k k o o r d concre t iseren en d e vol¬

g e n d e doe l s te l l i ngen real iseren: 

a Rechtmatig en doelmatig Inkopen zodat 
gemeenschapsgelden op controleerbare 
en verantwoorde wijze worden aange¬
wend en besteed. 

b Een integere, betrouwbare, zakelijke en 
professionele inkoper en opdrachtgever 
zijn. 

c Het creëren van de meest maatschappelij¬
ke waarde voor de publieke middelen. 

d Maatschappelijk Verantwoord Inkopen en 
daarmee bijdragen aan de realisatie van 
de maatschappelijke doelstellingen van de 
Gemeente. 

e Een continue positieve bijdrage leveren 
aan het goed presteren van de Gemeente. 

f Administratieve lastenverlichting voor 
zowel de Gemeente als voor Onderne-

De Gemeente leeft daartoe bestaande wet- en regelgeving en de bepalin
gen van haar Inkoop- en aanbestedingsbeleid na. Daarnaast koopt de 
Gemeente efficiënt en effectief in. De inspanningen en uitgaven moeten 
daadwerkelijk bijdragen aan de realisatie van het beoogde doel. De kosten 
staan in redelijke verhouding tot de opbrengsten en het beheersen en 
verlagen van de gemeenteli jke middelen staan centraal. De Gemeente 
houdt daarbij in het oog dat er voldoende toegang is voor Ondernemers 
tot gemeentelijke opdrachten. 

Professionaliteit houdt in dat op bewuste en zakelijke wijze wordt omge
gaan met Inkopen. Continu wordt geïnvesteerd in inhoudelijke kennis over 
de in te kopen Werken, Leveringen en Diensten, de marktomstandigheden 
en de relevante wet- en regelgeving. Het streven naar professioneel 
opdrachtgeverschap komt tot uitdrukking in een betrokkenheid bij de 
inkoopambitie, slagvaardige besluitvorming, adequaat risicomanagement, 
vertrouwen in de Contractant en in wederzijds respect tussen de Gemeente 
en de Contractant. De Gemeente spant zich in om alle inlichtingen en 
gegevens te verstrekken aan de Ondernemer voor zover die nodig zijn in 
het kader van het inkoopproces. 

Bij Inkopen kan de Gemeente ook interne en andere gemeenteli jke en 
maatschappelijke kosten betrekken in haar afweging. Ook de kwaliteit van 
de in te kopen Werken, Leveringen en Diensten speelt een belangrijke rol. 

De Gemeente heeft een grote rol bij de aanpak van belangrijke maatschap¬
pelijke en sociale vraagstukken. De Gemeente wil bij de Inkopen waar 
mogelijk een bijdrage leveren aan het oplossen daarvan. 

Inkopen heeft een belangrijke invloed op het gehele prestatieniveau van de 
Gemeente en draagt daar direct en voortdurend aan bi j . De concrete 
doelstellingen van Inkopen zijn daarbij steeds rechtstreeks afgeleid van de 
gemeenteli jke doelstell ingen. 

Zowel de Gemeente als Ondernemers verrichten vele administratieve 
handelingen tijdens het inkoopproces. De Gemeente verlicht deze lasten 
door bijvoorbeeld proportionele eisen en criteria te stellen en door een 
efficiënt inkoopproces uit te voeren. Concreet kan de Gemeente hiertoe 
digitaal Inkopen (en aanbesteden). De Gemeente maakt, waar mogelijk, 
gebruik van de Uniform Europees Aanbestedingsdocument. 

a 

mers. 
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3 Juridische uitgangspunten 

3.1 Algemeen juridisch kader 

a De G e m e e n t e lee f t d e re levan te w e t - en r e g e l g e v i n g na. 

U i t z onde r i ngen o p (Europese) we t - en r ege lgev ing zul len d o o r d e G e m e e n t e restr ict ief w o r d e n u i t g e l e g d en 

t o e g e p a s t o m te v o o r k o m e n da t het t oepass ingsbe re i k van deze we t - en r ege lgev ing w o r d t u i t g e h o l d . De voo r 

het I nkoop - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d mees t re levante we t - en r e g e l g e v i n g v o l g e n ui t : 

Aanbestedingswet De gewijzigde Aanbestedingswet 2012 implementeert sinds 1 juli 2016 
de Europese Richtlijnen 2014/24/EU en 2014/25/EU ('Aanbestedingsricht
lijnen'), Concessierichtlijnen 2014/23/EU en Richtlijn 2007/66/EU 
('Rechtsbeschermingsrichtlijn'). Deze wet biedt één kader voor overheids-
en concessieopdrachten boven en - beperkt - onder de (Europese) 
drempelwaarden en de rechtsbescherming bij (Europese) aanbestedin
gen. 

Europese wet- en regelgeving Wet- en regelgeving op het gebied van aanbesteden is afkomstig van de 
Europese Unie. De 'Aanbestedingsrichtli jnen' en 'Concessierichtlijn' 
vormen momenteel de belangrijkste basis. De interpretatie van deze 
Aanbestedingsrichtli jnen en 'Concessierichtlijn' kan volgen uit Groenboe
ken, Interpretatieve Mededelingen etc. van de Europese Commissie. 

Burgerlijk Wetboek Het wettelijke kader voor overeenkomsten. 

Gemeentewet Het wettelijke kader voor gemeenten. 

Gids Proportionaliteit De (herziene) Gids Proportionaliteit 2016 is in zijn geheel het richtsnoer 
dat is aangewezen in het Aanbestedingsbesluit en geeft handvatten voor 
redelijke toepassing van het proportionaliteitsbeginsel. 

Aanbestedingsreglement Werken In het ARW 2016 zijn procedurevoorschriften opgenomen met betrekking 
tot de wijze waarop aanbestedingen voor Werken moeten verlopen. 

3.2 Algemene beginselen bij Inkopen 
a A l g e m e n e beg inse len van he t a a n b e s t e d i n g s r e c h t 

De G e m e e n t e kan bi j haar Inkopen d e v o l g e n d e a l g e m e n e beg inse len van het aanbes ted ings rech t in acht 

n e m e n : 

Gelijke behandeling Gelijke omstandigheden mogen niet verschillend worden behandeld, 
tenzij dat verschil objectief gerechtvaardigd is. Ook verkapte of indirecte 
discriminatie is verboden. 

Non-discriminatie Discriminatie op grond van nationaliteit mag niet. 

Transparantie De gevolgde procedure dient navolgbaar (en dus controleerbaar) te zijn. 
Dit is een logisch uitvloeisel van het beginsel van gelijke behandeling. 
Normaal zorgvuldige en oplettende inschrijvers moeten weten waar ze 
aan toe zijn. 

Proportionaliteit (evenredigheid) De gestelde eisen, voorwaarden en criteria aan de inschrijvers mogen 
niet onevenredig zijn in verhouding tot het voorwerp van de opdracht. 
De Gemeente past het beginsel van proportionaliteit toe bij de te stellen 
eisen, voorwaarden en criteria aan inschrijvers en inschrijvingen en met 
betrekking tot de contractvoorwaarden. 

Wederzijdse erkenning Diensten en goederen van ondernemingen uit andere lidstaten van de 
Europese Unie moeten worden toegelaten voor zover die Diensten en 
goederen op gelijkwaardige wijze kunnen voorzien in de legitieme 
behoeften van de Gemeente. 
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b A l g e m e n e beg inse len van b e h o o r l i j k bes tuu r 

De G e m e e n t e n e e m t bi j haar I nkopen d e a l g e m e n e beg inse len van behoo r l i j k bes tuur in acht , zoals het ge l i j khe idsbeg in¬

sel , mo t i ve r i ngsbeg inse l en v e r t r o u w e n s b e g i n s e l . 

3.3 Uniforme documenten 
De G e m e e n t e s t reef t ernaar o m un i f o rme d o c u m e n t e n t e han te ren , tenz i j een conc ree t geva l d i t n iet t oe laa t . Un i fo rm i te i t 

in de u i t voe r ing d raag t eraan bi j da t O n d e r n e m e r s w e t e n waar ze aan t o e zijn en landel i jk gez ien n iet s teeds m e t verschi l 

l ende p r o c e d u r e r e g e l i n g e n w o r d e n g e c o n f r o n t e e r d . De G e m e e n t e past , mits passend , bi j d e b e t r e f f e n d e Inkopen in ieder 

geval t o e : 

» A l g e m e n e I n k o o p v o o r w a a r d e n voo r lever ingen en d iens ten 

» S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: [ b i j v o o r b e e l d V N G M o d e l A l g e m e n e I n k o o p v o o r w a a r d e n o f G I B I T ^ 

3.4 Mandaat en volmacht 
I nkopen v ind t plaats me t i n a c h t n e m i n g van d e v i g e r e n d e mandaa t - en v o l m a c h t r e g e l i n g van d e G e m e e n t e . De G e m e e n t e 

wil s lechts g e b o n d e n zijn aan verb in ten issen en ve rp l i ch t i ngen o p basis van rech tsge ld ige bes lu i t vo rm ing en civ ielrechte¬

lijke v e r t e g e n w o o r d i g i n g . 

3.5 Afwijkingsbevoegdheid 
A f w i j k i n g e n van d i t I nkoop - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d zijn s lechts m o g e l i j k en t o e g e s t a a n o p basis van een d e u g d e l i j k g e m o 

t i vee rd bes lu i t van het co l l ege van b u r g e m e e s t e r en w e t h o u d e r s van de G e m e e n t e en voo r zover een en ander o p basis 

van d e g e l d e n d e we t - en r e g e l g e v i n g m o g e l i j k is. 

3.6 Klachtenregeling 
G e s t i m u l e e r d w o r d t da t d e G e m e e n t e en O n d e r n e m e r s gesch i l len in o n d e r l i n g ove r l eg op lossen en n iet o n n o d i g aan d e 

rechter v o o r l e g g e n . In d e O f fe r teaanv raag kan d e G e m e e n t e o p n e m e n hoe een klacht w o r d t i n g e d i e n d en o p we lke wi jze 

d e G e m e e n t e d e klacht ve rvo lgens zal b e h a n d e l e n . 

S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: v e r w i j z i n g naar K l ach ten rege l i ng I n k o p e n en a a n b e s t e d e n > 
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4 Ethische en ideële 
uitgangspunten 

4.1 Integriteit 
a De G e m e e n t e s te l t bes tuu r l i j ke en a m b t e l i j k e i n t e g r i t e i t v o o r o p . 

De G e m e e n t e hee f t h o o g in het vaande l da t haar bes tuurders en a m b t e n a r e n in teger hande len . De bestuur

ders en a m b t e n a r e n h o u d e n zich aan d e vas tges te lde g e d r a g s c o d e s . Zij hande len zakel i jk en ob jec t ie f , waar

d o o r b i j v o o r b e e l d be langenve rs t r enge l i ng w o r d t v o o r k o m e n . 

S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: v e r w i j z i n g naar G e d r a g s c o d e s > 

b De G e m e e n t e c o n t r a c t e e r t enke l m e t i n t e g e r e O n d e r n e m e r s . 

De G e m e e n t e wil enke l z a k e n d o e n m e t i n tegere O n d e r n e m e r s d ie zich n iet b e z i g h o u d e n me t c r im ine le o f i l le

ga le p rak t i j ken . Een t o e t s i n g van d e in tegr i te i t van O n d e r n e m e r s is bi j I nkopen (en aanbes ted ingen ) in beg inse l 

moge l i j k , b i j v o o r b e e l d d o o r d e t o e p a s s i n g van u i t s l u i t i ngsg ronden of het han te ren van d e 'Gedragsve rk la r i ng 

A a n b e s t e d e n ' . De G e m e e n t e kan bi j tw i j fe l over d e in tegr i te i t o o k het Bureau B i b o b o m advies v ragen . 

S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: v e r w i j z i n g naar B i b o b - b e l e i d > 

4.2 Maatschappelijk Verantwoord Inkopen 
a Bij I n k o p e n n e e m t d e G e m e e n t e soc ia le , eco log i sche en e c o n o m i s c h e a s p e c t e n in ach t . 

Maa tschappe l i j k V e r a n t w o o r d Inkopen ('MVI') be teken t da t d e G e m e e n t e de e f fec ten o p p e o p l e , p lane t en 

prof i t m e e n e e m t bi j I nkopen . M e t een g o e d I nkoop - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d kunnen maa tschappe l i j ke d o e l e n 

w o r d e n gerea l i seerd ( Inkopen m e t impac t ) . De G e m e e n t e s t imu lee r t d a a r o m soc ia le , eco log i sche en e c o n o m i 

sche aspec ten te in tegre ren bi j I nkopen en a a n b e s t e d i n g e n van W e r k e n , D iens ten en Lever ingen . 

De G e m e e n t e hee f t o o k als o p d r a c h t g e v e r en inkoper een v o o r b e e l d f u n c t i e in het maa tschappe l i j k verkeer. 

Daarnaast hee f t d e G e m e e n t e als o p d r a c h t g e v e r en inkoper inv loed o p O n d e r n e m e r s o m wense l i j ke maat¬

schappe l i j ke ve rande r i ngen t e w e e g t e b r e n g e n . D o o r voo ru i t s t r evende eisen t e s te l len wi l zij een duu rzaam 

be le i d d o o r O n d e r n e m e r s s t imu le ren . De G e m e e n t e v e r g r o o t d e i m p a c t van Maa tschappe l i j k V e r a n t w o o r d 

Inkopen d o o r haar o p d r a c h t g e v e r s c h a p en d e i nkoopo rgan i sa t i e in tern g o e d o p elkaar af t e s t e m m e n . 

De basis voo r Maa tschappe l i j k V e r a n t w o o r d Inkopen w o r d t g e l e g d in d e v o o r b e r e i d i n g , d o o r v r o e g t i j d i g in d e 

bes lu i t vo rm ing duu rzame en soc ia le aspec ten te be t rekken en d o o r m i d d e l van een marktana lyse d e u i tvoer

baa rhe id t e t o e t s e n . In al le s t a p p e n van het i n k o o p p r o c e s w o r d e n w e l o v e r w o g e n keuzes g e m a a k t t e n aanzien 

van d e balans tussen d e socia le, eco log i sche en e c o n o m i s c h e aspec ten . Di t kan t o t u i t d rukk ing w o r d e n 

g e b r a c h t d o o r het v o l g e n d e : 

» De G e m e e n t e analyseert in we lke p r o d u c t g r o e p e n , we l ke maa tschappe l i j ke wins t t e beha len val t . 

» Bij d e p r o d u c t - en marktana lyse kan d e G e m e e n t e inventar iseren we lke W e r k e n , Lever ingen of D iens ten o p 

het g e b i e d van d u u r z a a m h e i d o p d e mark t w o r d e n a a n g e b o d e n . 

» De G e m e e n t e p r o m o o t het in d i a l o o g m e t d e mark t vóó r (mark tconsu l ta t ie ) of t i j dens d e a a n b e s t e d i n g s p r o 

cedure (bijv. concu r ren t i ege r i ch te d ia l oog ) zoeken naar bes taande of n ieuwe MVI -op loss ingen . 

» In d e aanbes ted ingss tukken (b i j voo rbee ld in d e m i n i m u m e i s e n of d e se lec t ie - en gunn ingscr i te r ia ) en in d e 

t e s lu i ten o v e r e e n k o m s t kunnen duurzaamhe idsc r i te r ia w o r d e n o p g e n o m e n . 

» De G e m e e n t e s t imu leer t het k i jken naar d e levensduurkos ten en niet enke l d e aanschafpr i js . 

» De G e m e e n t e kan d ig i taa l I nkopen (E -p rocu remen t , E-factureren etc.) . 

» De G e m e e n t e mon i to r t de a a n g e b o d e n MVI -op loss ingen en cont ro leer t of MVI-afspraken w o r d e n nageko¬

m e n . 

» De G e m e e n t e dee l t g o e d e M V I - v o o r b e e l d e n me t ande re o v e r h e d e n via p ianoo .n l en via d e MVI -

Ze l feva lua t ie too l . 

Vereniging van Nederlandse Gemeenten 11 



S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: v e r w i j z i n g naar M V I - b e l e i d , b i j v o o r b e e l d M a n i f e s t M a a t s c h a p p e l i j k 

V e r a n t w o o r d I n k o p e n 2 0 1 6 - 2 0 2 0 > 

De G e m e e n t e onderschr i j f t het Man i fes t Maa tschappe l i j k V e r a n t w o o r d I nkopen . Het Man i fes t is b e d o e l d o m de b i j 

d r a g e van Maa tschappe l i j k V e r a n t w o o r d Inkopen aan d e real isat ie van b e l e i d s d o e l e n te v e r g r o t e n . De G e m e e n t e heef t 

c o n f o r m art ikel 3 van het Man i fes t een A c t i e p l a n MVI o p g e s t e l d - «Opnemen verwi jz ing naar A c t i e p l a n Gemeen tes - . 

Socia le, eco log i sche en e c o n o m i s c h e aspec ten kunnen w o r d e n ver taa ld in spec i f ieke MVI- thema's , waaronder : 

» K l i m a a t b e w u s t I n k o p e n 

De G e m e e n t e onderschr i j f t het K l imaa takkoord van Parijs (2015) waar in 195 landen a fspraken o m d e o p w a r m i n g van d e 

aarde t e b e p e r k e n t o t ru im o n d e r d e 2 g r a d e n . De G e m e e n t e wil s t a p p e n m a k e n naar een k l imaat neut ra le bedr i j f svoe

r ing b innen d e G e m e e n t e (zoals in ene rg ie , mob i l i t e i t en mate r iaa lgebru ik ) . Daarnaast w o r d e n o o k O n d e r n e m e r s aan

g e s p o o r d t o t C O 2 - r e d u c t i e . 

* B i o b a s e d I n k o p e n 

Bij b i o b a s e d Inkopen w o r d e n p r o d u c t e n i ngekoch t d ie g e h e e l of gedee l t e l i j k van he rn ieuwbare g r o n d s t o f f e n zijn 

g e m a a k t . Het g e b r u i k van foss ie le g r o n d s t o f f e n w o r d t t e r u g g e d r o n g e n , w a a r d o o r d e t rans i t ie naar een koo l s to fa rme 

e c o n o m i e w o r d t o n d e r s t e u n d . De G e m e e n t e s t reef t ernaar daar waar m o g e l i j k en g e w e n s t b i o b a s e d p r o d u c t e n in t e 

k o p e n . 

* C i r cu la i r I n k o p e n 

Bij c irculair I nkopen w o r d t het i n k o o p i n s t r u m e n t ingezet o m p r o d u c t i e en (her )gebru ik van p r o d u c t e n en d iens ten t e 

s t imu le ren en d a a r m e e de t rans i t ie naar een circulaire e c o n o m i e t e b e v o r d e r e n . De G e m e e n t e kan bi j I nkopen en aan

b e s t e d i n g e n b i j v o o r b e e l d het he rgeb ru i k van mater ia len en a fva l reduc t ie vere isen. 

» I n t e r n a t i o n a l e Soc ia le V o o r w a a r d e n 

De In te rna t iona le Sociale V o o r w a a r d e n (ISV), g e b a s e e r d o p d e f u n d a m e n t e l e a r b e i d s n o r m e n van d e In ternat iona l 

Labour O rgan i sa t i on (ILO), vere isen da t leveranciers analyseren of er risico's zijn o p s c h e n d i n g e n van a r b e i d s n o r m e n en 

mensen rech ten in hun p r o d u c t i e k e t e n (zoals k i n d e r a r b e i d , d w a n g a r b e i d , d isc r im ina t ie van we rknemers , n i e t -be ta l i ng 

van leefbaar loon) . A ls er risico's zi jn, dan m o e t e n O n d e r n e m e r s zich inspannen o m deze risico's t e v o o r k o m e n of t e 

ve rk le inen . H ie r toe kan de G e m e e n t e bi j I nkopen en a a n b e s t e d i n g e n d e ISV van t o e p a s s i n g verk laren. In d e 

O f fe r teaanv raag kan d e G e m e e n t e d e ISV o p n e m e n als u i t voer ingse isen . 

b De G e m e e n t e w i l d a t I n k o p e n o o k een social r e tu rn o p l e v e r e n . 

Social re turn is het p r inc ipe da t O n d e r n e m e r s naast het u i t voeren van d e regu l ie re o p d r a c h t iets t e r u g d o e n voo r d e 

G e m e e n t e , o p maa tschappe l i j k o f sociaal vlak. De G e m e e n t e wil da t haar Inkopen o o k een socia le o p b r e n g s t (return) 

op leve ren voo r d e maa tschapp i j . 

Bij I nkopen en a a n b e s t e d i n g e n kan w o r d e n g e k o z e n voo r soc ia le u i t g a n g s p u n t e n en w o r d t n a g e d a c h t over d e kansen d ie 

er zijn voo r social re turn bi j een spec i f ieke Werk , Dienst en even tuee l Lever ing . De G e m e e n t e kan social return inzet ten 

voor : 

» Het b e v o r d e r e n van d e par t i c ipa t ie van mensen m e t een a fs tand t o t d e a rbe idsmark t . 

» Het s t imu le ren van sociaal o n d e r n e m e n . 

» Het bere iken van andere d o e l e n in het sociaal d o m e i n , zoals a r m o e d e b e s t r i j d i n g , onderw i j s en zo rg . 

S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: v e r w i j z i n g naar Social r e tu rn b e l e i d ; zie o o k d e V N G H a n d r e i k i n g Social 

Re tu rn> 

c I n k o p e n d r a a g t bi j aan d e D u u r z a m e O n t w i k k e l i n g s d o e l e n van d e V N . 

D o o r Maa tschappe l i j k V e r a n t w o o r d Inkopen d raag t d e G e m e e n t e bi j aan het verwezen l i j ken van de Duurzame 

O n t w i k k e l i n g s d o e l e n (Susta inable D e v e l o p m e n t Goals) van d e Ve ren igde Nat ies . Doe l 11 van d e 17 D o e l e n gaa t spec i f iek 

in o p het real iseren van d u u r z a m e s t e d e n en g e m e e n s c h a p p e n . Doe l 12 (in het b i j zonder d o e l 12.7) ziet o p duu rzame prak

t i j ken bi j o v e r h e i d s o p d r a c h t e n . Maa tschappe l i j k V e r a n t w o o r d Inkopen d r a a g t o n d e r mee r bi j aan het zo rgen voo r duur

zame ene rg ie (doe l 7), het t e r u g d r i n g e n van k l imaa tve rander ing (doe l 13) en het bevo rde ren van fa tsoen l i j k we rk en ge l i j k 

loon voo r ge l i j k we rk (doe l 8). 

S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: v e r w i j z i n g naar G l o b a l Goa ls b e l e i d , zie o o k d e V N G In te rna t iona l 

Hand re i k i ng ' D e G l o b a l Goa ls in het g e m e e n t e l i j k b e l e i d ^ 

12 Vereniging van Nederlandse Gemeenten 



5 Economische uitgangspunten 

5.1 Product- en marktanalyse 
a I n k o p e n v i n d t p laats o p basis van een v o o r a f g a a n d e p r o d u c t - en mark tana l yse , t enz i j d i t g e l e t o p de 

w a a r d e o f d e aard van d e o p d r a c h t n ie t w o r d t g e r e c h t v a a r d i g d . 

De G e m e e n t e acht het van b e l a n g o m d e mark t t e kennen d o o r - i nd ien m o g e l i j k - een p r o d u c t e n / o f mark t 

analyse uit t e voe ren . Een p roduc tana lyse le id t t o t inzicht in d e aard van het ' p r o d u c t ' en d e re levante 

mark t (vorm) . Een mark tana lyse le id t t o t het inzicht in d e re levante mark t (vorm) , d e O n d e r n e m e r s d ie d a a r o p 

ope re ren en hoe d e mark t - en m o g e l i j k e m a c h t s v e r h o u d i n g e n zijn ( b i j voo rbee ld : kopers - of ve rkopersmark t ) . 

D o o r een p r o d u c t - e n / o f mark tana lyse kan daarnaast w o r d e n ge ïnven ta r i seerd we lke d u u r z a m e en innova t ieve 

op loss i ngen d o o r d e mark t kunnen w o r d e n g e b o d e n . Een mark tconsu l ta t ie m e t O n d e r n e m e r s kan o n d e r d e e l 

u i tmaken van d e mark tana lyse. De G e m e e n t e kan con tac t o p n e m e n m e t M V O N e d e r l a n d voo r o n d e r s t e u n i n g 

bi j het zoeken naar d u u r z a m e o p l o s s i n g e n . 

5.2 Onafhankelijkheid en keuze voor de ondernemersrelatie 
a De G e m e e n t e acht een t e g r o t e a fhanke l i j khe id van O n d e r n e m e r s n ie t wense l i j k . 

De G e m e e n t e s t reef t naar ona fhanke l i j khe id t e n opz i ch te van O n d e r n e m e r s (Cont rac tan ten) zowe l t i j dens als 

na d e c o n t r a c t p e r i o d e . De G e m e e n t e m o e t in beg inse l vrij zijn in het m a k e n van keuzes bi j haar Inkopen (waar

o n d e r d e keuze van Ondernemer (s ) en Cont rac tan t (en) , maar o o k v a n w e g e d e na lev ing van d e (Europese) we t 

en r e g e l g e v i n g . 

b De G e m e e n t e kiest v o o r d e mees t a a n g e w e z e n o n d e r n e m e r s r e l a t i e . 

G e d u r e n d e d e c o n t r a c t p e r i o d e kan bij d e Con t rac tan t a fhanke l i j khe id on ts taan van d e G e m e e n t e d o o r b i jvoor

b e e l d d e te beha len d o e l s t e l l i n g e n , resu l ta ten, p r o d u c t o n t w i k k e l i n g e n ( innovat ie) of het creëren van pr ikkels. 

De G e m e e n t e kiest in da t geva l voo r d e mees t aangewezen onde rnemers re la t i e . De m a t e van (onafhankel i jk

he id in een onde rnemers re l a t i e w o r d t o n d e r ande re b e p a a l d d o o r d e financiële waa rde van d e o p d r a c h t , swi t -

chkos ten , m a t e van concur ren t ie in de sec to r (concen t ra t ieg raad) en besch ikbaarhe id van a l te rna t ieve 

O n d e r n e m e r s . 

5.3 Lokale economie, MKB en sociale ondernemingen 
a De G e m e e n t e hee f t o o g v o o r d e loka le e c o n o m i e , z o n d e r da t d i t t o t en ige r l e i v o r m van d i sc r im ina t i e 

van O n d e r n e m e r s le id t . 

In geva l len waar een e n k e l v o u d i g o n d e r h a n d s e O f fe r teaanv raag e n / o f een m e e r v o u d i g o n d e r h a n d s e 

O f fe r teaanv raag vo lgens d e g e l d e n d e we t - en rege lgev ing is t o e g e s t a a n , kan reken ing w o r d e n g e h o u d e n me t 

d e lokale e c o n o m i e en lokale O n d e r n e m e r s . D iscr iminat ie m o e t daarb i j w o r d e n v o o r k o m e n en d e G e m e e n t e 

m o e t n iet o n n o d i g reg iona le , na t iona le , Europese of m o n d i a l e kansen laten l i g g e n . 'Loca l sou rc i ng ' kan b i jd ra 

g e n aan d e d o e l m a t i g h e i d van Inkoop . 

b De G e m e e n t e hee f t o o g v o o r he t m i d d e n - en k le inbed r i j f (MKB) en z e l f s t a n d i g e n (ZZP). 

U i t g a n g s p u n t is da t al le O n d e r n e m e r s ge l i j ke kansen m o e t e n k r i jgen . De G e m e e n t e h o u d t ech te r bi j haar 

I nkoop d e m o g e l i j k h e d e n voo r het m i d d e n - en k le inbedr i j f in het o o g . Di t kan d e G e m e e n t e d o e n d o o r g e b r u i k 

t e maken van pe rce len in a a n b e s t e d i n g e n , het t oes taan van het aangaan van comb ina t i es en o n d e r a a n n e m i n g , 

het v e r m i n d e r e n van d e lasten en het v o o r k o m e n van het han te ren van o n n o d i g zware se lec t ie - en gunn ingscr i¬

ter ia . 

c De G e m e e n t e hee f t o o g v o o r soc ia le o n d e r n e m i n g e n . 

Bij I nkopen kan d e G e m e e n t e o p d r a c h t e n v o o r b e h o u d e n aan soc ia le werkp laa tsen of soc ia le o n d e r n e m i n g e n 

d ie we rk b i e d e n aan kwetsbare d o e l g r o e p e n . D o o r o o g t e h e b b e n voo r deze o n d e r n e m i n g e n kan aan alle 

o n d e r d e l e n van Maa tschappe l i j k V e r a n t w o o r d Inkopen w o r d e n b i j g e d r a g e n . A r t i ke l 2.82 A a n b e s t e d i n g s w e t 

b i e d t d e m o g e l i j k h e i d d e e l n a m e aan a a n b e s t e d i n g s p r o c e d u r e s voo r t e b e h o u d e n aan soc ia le werkp laa tsen en 
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socia le o n d e r n e m i n g e n d ie d e maa tschappe l i j ke en p ro fess ione le in tegra t ie van mensen m e t een a fs tand t o t d e arbeids¬

mark t als be langr i j ks te d o e l h e b b e n . 

5.4 Innovatie 
De G e m e e n t e kan haar I nkoop - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d a a n w e n d e n o m innova t ieve op loss i ngen te s t imu le ren voo r maat¬

schappe l i j ke o p g a v e n . De G e m e e n t e zal waar m o g e l i j k ru im te laten o m innova t ieve op loss i ngen aan te b i e d e n , bijvoor¬

b e e l d d o o r een o p d r a c h t f u n c t i o n e e l t e beschr i j ven . O o k w o r d e n o n d e r n e m e r s o p g e r o e p e n hun creat iv i te i t en innova t ie 

aan t e w e n d e n voo r deze u i t d a g i n g e n . H ierb i j kan g e d a c h t w o r d e n aan d e "r ight t o cha l l enge ' en Inkopen bi j socia le onder¬

n e m i n g e n . 

5.5 Samenwerkingsverbanden 
De G e m e e n t e han teer t als u i t g a n g s p u n t da t zij o o g hee f t voo r s a m e n w e r k i n g bi j I n kopen . Di t g e l d t zowe l voo r samenwer 

k ingen b i n n e n d e e igen organ isa t ie als voo r s a m e n w e r k i n g e n m e t ande re g e m e e n t e n of a a n b e s t e d e n d e d iens ten . Deze 

s a m e n w e r k i n g s v e r b a n d e n kunnen b i j v o o r b e e l d be t rekk ing h e b b e n o p i n k o o p s a m e n w e r k i n g , m i l i euac t i v i te i ten , werkvoor¬

z ien ingsschappen , be las t i ngen en soc ia le r e g e l g e v i n g . 

cSPECIF IEK V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: o p n e m e n s a m e n w e r k i n g s v e r b a n d e n van d e G e m e e n t e > 

5.6 Bepalen van de inkoopprocedure 
De G e m e e n t e hee f t d e v r i jhe id o m zelf zorg t e d r a g e n voo r haar taken (ze l fvoorz ien ing) of deze taken uit t e b e s t e d e n aan 

d e mark t . 

Ind ien d e G e m e e n t e kiest voo r een b e p a a l d e i n k o o p p r o c e d u r e , han teer t zij (onder meer) het o n d e r s t a a n d e u i t g a n g s p u n t . 

Bij deze a f w e g i n g is o n d e r meer het t y p e Werk , Dienst o f Lever ing en d e mark t van b e l a n g . 

S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: k iezen o p t i e 1 , 2 o f 3 > 

«cOPTIE 1 : s chema G ids P r o p o r t i o n a l i t e i t o v e r n e m e n > 

De G e m e e n t e zal m e t i n a c h t n e m i n g van de o n d e r s t a a n d e figuren, zoals v e r m e l d in d e G ids Propor t iona l i te i t , d e onder 

s taande p rocedures t oepassen , tenzi j d e G e m e e n t e g e m o t i v e e r d aangee f t w a a r o m zij h iervan wens t af t e w i j ken . 

Werken 
Europese 

50K 150K 750K 1 milj. n,5 milj. 3 milj. q,3 milj. drempel 

i opi 

Meervoudig 
onderhands 

Nationaal 
Openbaar 

Europees 
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Leveringen/diensten 

3 0 K 70K 100K 150K E u r o p e s e 

drempel 

I I 1 I I 
l o p i 

Meervoudig H 
o n d e r h a n d s I 

Nationaal 
O p e n b a a r | 

Europees 

< OPTIE 2: aan d e hand van d e w a a r d e van de o p d r a c h t 

De G e m e e n t e zal - m e t i n a c h t n e m i n g van d e G ids Propor t iona l i te i t - bi j d e o n d e r s t a a n d e b e d r a g e n d e vo l 

g e n d e p rocedures han te ren , tenz i j de G e m e e n t e g e m o t i v e e r d aangee f t w a a r o m zij h iervan wens t af t e w i j ken . 

Werken Leveringen Diensten 

Enkelvoudig Tot C ^ n v u l l e r ^ Tot C <invullen> Tot C <invullen> 

Meervoudig C <invullen> C <invullen> C <invullen> 
C <invullen> C <invullen> C <invullen> 

Nationaal C <invullen> C <invullen> C <invullen> 
Europees drempelbedrag Europees drempelbedrag Europees drempelbedrag 

Europees Vanaf Europees drempelbedrag Vanaf Europees drempelbedrag Vanaf Europees drempelbedrag 

(Bedragen zijn exclusief BTW) 

E n k e l v o u d i g o n d e r h a n d s e O f f e r t e a a n v r a a g 

De G e m e e n t e v raagt m in imaa l aan é é n O n d e r n e m e r een O f f e r t e . 

M e e r v o u d i g o n d e r h a n d s e O f f e r t e a a n v r a a g 

De G e m e e n t e v raagt t e n mins te aan d r ie O n d e r n e m e r s en t e n h o o g s t e aan vijf O n d e r n e m e r s een O f fe r te .9 

N a t i o n a a l a a n b e s t e d e n 

O n d e r d e (Europese) d r e m p e l b e d r a g e n zal d e G e m e e n t e nat ionaa l a a n b e s t e d e n . De G e m e e n t e zal voora f 

g a a n d aan d e o p d r a c h t v e r l e n i n g een a a n k o n d i g i n g p laa tsen . 

Eu ropees a a n b e s t e d e n 

Boven d e (Europese) d r e m p e l b e d r a g e n zal d e G e m e e n t e in beg inse l Europees a a n b e s t e d e n , tenzi j d i t in een 

b e p a a l d geva l niet n o d i g is o p g r o n d van d e g e l d e n d e we t - en r e g e l g e v i n g . 

< O P T I E 3: aan d e hand van een schr i f te l i j ke m o t i v e r i n g o p basis van een i n k o o p s t r a t e g i e > 

De G e m e e n t e zal - m e t i n a c h t n e m i n g van d e G ids Propor t iona l i te i t - per I n k o o p b e p a l e n we lke s t ra teg ie zij 

han teer t . De ve rko r te en u i t g e b r e i d e s t ra teg ie w o r d e n d o o r d e G e m e e n t e schr i f te l i jk g o e d g e k e u r d . 
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(Bedragen zijn exclusief BTW) 

Leveringen en Diensten Werken 

Schriftelijke motivering op basis van een verkorte inkoopstrategie Vanaf C <invullen> Vanaf C <invullen> 

Schriftelijke motivering op basis van een uitgebreide inkoopstrategie Vanaf C <invullen> Vanaf C <invullen> 

5.7 Raming en financiële budget 
I n k o p e n v ind t plaats o p basis van een d e u g d e l i j k e en ob jec t i eve v o o r a f g a a n d e schr i f te l i jke ram ing van d e o p d r a c h t . De 

ram ing is o o k van be l ang o m d e financiële haa lbaarhe id van d e o p d r a c h t t e b e p a l e n . De G e m e e n t e wil immers niet het 

risico l open da t zij ve rp l i ch t i ngen aangaat d ie zij n iet kan n a k o m e n . 

5.8 Eerlijke mededinging en commerciële belangen 
De G e m e e n t e bevo rde r t eer l i jke m e d e d i n g i n g . De b e t r o k k e n O n d e r n e m e r s m o e t e n een eer l i jke kans kr i jgen o m d e 

o p d r a c h t g e g u n d t e k r i jgen . D o o r in p r inc ipe ob jec t ie f , t ransparan t en non -d i sc r im ine rend te h a n d e l e n , b e v o r d e r t d e 

G e m e e n t e een eer l i jke m e d e d i n g i n g . Di t zal b i j d r a g e n aan het in s t a n d h o u d e n van een g e z o n d e mark twe rk i ng (ook o p d e 

lange te rmi jn ) . De G e m e e n t e wens t g e e n O n d e r n e m e r s t e be t rekken in haar i n k o o p p r o c e s d ie d e m e d e d i n g i n g verva lsen. 
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6 Organisatorische 
uitgangspunten 

6.1 Inkoopproces 
H e t i n k o o p p r o c e s bestaat uit versch i l lende fasen , s ta r tend vanaf het voor t ra jec t . H e t o n d e r s t a a n d e p laa t je 

g e e f t het cycl ische i n k o o p p r o c e s weer. 

Inkoopfunctie 

Selecteren \ Nazorq 

ZľľL/z 
Interne klant Voor traject Specificeren 

YĀ V/ 7 

Contracteren Bestellen Bewaken Leverancier 

Aanbesteding Vrij naar Lysons & Parmacon, 2008 

Stap Fase inkoopproces Toelichting 

1 Voortraject » Bepalen van inkoopbehoefte 
» Bepalen van het aanbod (bijv. product- en marktanalyse) 
» Raming en bepalen van het financiële budget 
» Keuze Offerteaanvraag 

2 Specificeren » Opstellen van eisen en wensen 
» Omschrijven van de opdracht 
» Opstellen Offerteaanvraag 

3 Selecteren » Eventuele voorselectie geïnteresseerde Ondernemers 
» Bekendmaking opdracht via verzenden van de Offerteaanvraag, de website of TenderNed 
» Offertes evalueren 
» Nader onderhandelen (indien mogelijk op grond van de geldende wet- en regelgeving) 
» Gunning aan winnende Ondernemer 

4 Contracteren » Tekenen (raam) overeenkomst met (winnende) Contractant 
» Registreren getekende overeenkomst 
» Informeren afgewezen Ondernemers 

5 Bestellen » Uitvoeren van de opdracht 
» Eventueel met het doen van bestellingen 

6 Bewaken » Bewaken termijnen 
» Controleren nakoming afgesproken prestaties, waaronder de MVI-afspraken. 
» Tijdige betaling facturen 

7 Nazorg » Beheren van de overeenkomst, bijvoorbeeld prijsindexeringen of loopti jd 
» Evalueren overeenkomst met Contractant 

6.2 Inkopen in de organisatie 
I nkopen is in de G e m e e n t e als v o l g t g e o r g a n i s e e r d : 

S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X GELDT: cent raa l Z decen t raa l Z d o o r m i d d e l van een g e c o ö r d i n e e r d e 

i n k o o p f u n c t i e Z d o o r m i d d e l van d e inzet van een i n k o o p b u r e a u Z d o o r m i d d e l van het u i t b e s t e d i n g s m o d e ^ 
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6.3 Verantwoordelijken 
I nkopen w o r d t conc ree t u i t g e v o e r d d o o r het amb te l i j k apparaa t . De p o r t e f e u i l l e h o u d e r I nkopen is ve ran twoo rde l i j k voo r 

I nkopen . H e t co l l ege van b u r g e m e e s t e r en w e t h o u d e r s is ve ran twoo rde l i j k voo r d e u i t voe r ing van het I nkoop - en aanbe¬

s t e d i n g s b e l e i d . Voor een succesvo l le t o e p a s s i n g van d i t I nkoop - en a a n b e s t e d i n g s b e l e i d is b e t r o k k e n h e i d van bestuurder , 

b u d g e t h o u d e r / o p d r a c h t g e v e r en i nkope r essent iee l . 
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Voorwoord 

Op een goede wijze inkopen en aanbesteden is van groot belang voor gemeenten. 

Voor gemeenten is het belangrijk om aandacht te besteden aan de (verdere) professionalisering van de inkoop- en 

aanbestedingsprakti jk in het licht van de doelmat igheid, rechtmatigheid en integri teit . Een professioneel inkoop- en 

aanbestedingsbeleid legt de doelen vast die de gemeente met inkoop wil nastreven. Inkoop draagt niet alleen bij aan 

mogeli jke besparingen, maar geeft tevens zichtbare verbeteringen van de kwal i tei t van opdrachten. Denk daarbij ook 

aan eff iciënte, innovatieve en duurzame oplossingen. 

Professionalisering van de aanbestedingsprakti jk is niet alleen een kwestie van (Europese) we t ten en regels, maar ook van 

aanvullend beleid. In 2010 heeft de VNG hierover een convenant gesloten met de minister van Economische Zaken, 

Landbouw en Innovatie (EL&I) en de staatssecretaris van Binnenlandse Zaken en Koninkrijksrelaties. Het doel van het 

aanvullend beleid is om richting te geven aan de aanbestedingsprakti jk, een verdere professionalisering te ondersteunen 

en meer uni formi te i t tussen gemeenten te bevorderen. Binnen dit kader heeft de VNG in 2012 het raamwerk VNG Model 

Inkoop- en aanbestedingsbeleid ontwikkeld. 

In 2019 heeft de VNG het VNG Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid geactualiseerd. De nadruk lag hierbij op paragraaf 

4.2 'Maatschappel i jk Verantwoord Inkopen'. De VNG onderstreept met deze aanpassing het belang om bij Inkopen ook 

sociale en ecologische aspecten mee te nemen. 

Het VNG Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid is in samenwerking met gemeenten en na consultatie van het 

bedrijfsleven to t stand gekomen. Het biedt een raamwerk van verschillende beleidsmaatregelen, waarbi j gemeenten op 

basis van lokale beleidskeuzes eigen accenten kunnen leggen. Op deze manier stelt het VNG Model gemeenten in staat 

een professioneel inkoop- en aanbestedingsbeleid te realiseren. 

Ik ben ervan overtuigd dat het toepassen van dit VNG Model bijdraagt aan de professionalisering en uni forme- ring van 

de gemeentel i jke inkoop- en aanbestedingsprakti jk en beveel het gebruik daarom van harte aan! 

Den Haag, ju l i 2019 

J. Kriens 

algemeen directeur VNG 
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Deel A: Vooraf 

V N G Mode l Inkoop- en aanbes ted ingsbe le id a ls handvat en le idraad voor professionele 

s a m e n w e r k i n g bij inkoopt ra jec ten . 

Het VNG Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid beschrijft verschil lende beleidsmaatregelen die een gemeente in staat 

stellen een professioneel inkoop- en aanbestedingsbeleid te realiseren. Het VNG Model beoogt een handvat te bieden, 

door ru imte te laten voor gemeenten om hun eigen beleidskeuzes verder aan te vullen en om hun rol als professioneel 

opdrachtgever (inclusief het ambit ieniveau) op een goede wijze in te vul len. Het VNG Model heeft dus oog voor 

diversiteit, lokale behoeften en verschil lende ambit ieniveaus. Het VNG Model is om die reden ook opgezet als een 

raamwerk, zodat de gemeente op basis van lokale beleidskeu- zes haar eigen accenten kan leggen. Dit komt op twee 

manieren terug in het VNG Model door: 

» het bieden van verschil lende opties; en 

» onderdelen die zelf nader ingevuld kunnen worden , aangeduid met S P E C I F I E K V O O R DE GEMEENTE X 

G E L D T : ^ 

Het VNG Model is bedoeld voor burgemeesters, wethouders, raadsleden en gemeenteambtenaren die op welke manier 

dan ook (beleidsmatig, beheermat ig, controlematig) te maken hebben met inkoop en aanbesteding. Daarnaast zorgt het 

ervoor dat derden op de hoogte zijn van de doelstel l ingen, uitgangspunten en procedures die de gemeente bij haar 

inkopen hanteert. Het zorgt derhalve voor meer transparantie bij Inkopen. 

I nkoophandboek 

In de prakti jk kunnen gemeenten ook een intern inkoophandboek hanteren, waarin de interne processen en handelingen 

ten aanzien van inkoop worden uitgewerkt. Dit kan worden onderscheiden van een inkoop- en aanbestedingsbeleid. Uit 

de raadpleging van verschil lende inkoop- en aanbestedingsbeleidstukken en inkoop- handboeken die worden gehanteerd 

door gemeenten volgt echter dat dit onderscheid niet alt i jd zo strikt is te maken en er een zekere overlap kan bestaan. 

Sommige gemeenten plaatsen meer in het beleidsstuk, dan in het handboek en andersom. Deze overlap kan ook bestaan 

met dit VNG Model en het is aan de gemeente om in dat geval een passende afstemming met haar inkoophandboek te 

bepalen. 
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Inleiding 

De Gemeente spant zich continu in voor een (verdere) professionalisering van de Inkoop- en aanbestedingsprakti jk. 

S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X G E L D T : > 

[ B i j v o o r b e e l d a a n v u l l e n i n l e i d i n g m e t G e m e e n t e l i j k e s p e e r p u n t e n ] 

In dit Inkoop- en aanbestedingsbeleid word t het inkoopproces inzichtelijk en transparant gemaakt door de doelstel l ingen, 

uitgangspunten en kaders te schetsen waarbinnen Inkopen in de Gemeente plaatsvindt. De Gemeente streeft daarbij een aantal 

centrale doelstell ingen na (zie verder hoofdstuk 2). 

Aangezien Inkopen plaatsvindt in een dynamische omgeving, dient de Gemeente continu bezig te zijn met het doorvoeren van 

verbeteringen in de inkoopprocessen. De gemeentel i jke doelstell ingen zijn hierbij leidend. Dit Inkoop- en aanbestedingsbeleid sluit 

zoveel mogeli jk aan op het algemene beleid van de Gemeente. 

S P E C I F I E K V O O R DE G E M E E N T E X G E L D T : > 

[ B i j v o o r b e e l d ' In h e t b i j z o n d e r s l u i t h e t b e l e i d a a n o p h e t v o l g e n d e g e m e e n t e l i j k e b e l e i d : . . . ' ] 

Daarnaast gaat de Gemeente bij het Inkopen van Werken, Leveringen of Diensten uit van de volgende inkoopuitgangspunten: 

1 

J 

Ethisch/Ideëel 
Juridisch 

Hoe gaat de Gemeente om met de Hoe gaat de Gemeente om met 
maatschappij en het milieu in haar relevante regelgeving? 

inkoopproces? Hoofdstuk 3 
Hoofdstuk 4 

Inkoop 
uitgangspunten 

Economisch Organisatorisch 

Hoe gaat de Gemeente om met de Hoe koop de Gemeente in? 
markt en Ondernemers? Hoofdstuk 6 

Hoofdstuk 5 
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1 Definities 

In dit Model Inkoop- en aanbestedingsbeleid word t verstaan onder: 

Contractant De in de overeenkomst genoemde wederpart i j van de Gemeente. 

Diensten Diensten als bedoeld in artikel 1.1Aanbestedingswet. 

Gemeente De Gemeente ^ . . . ^ zetelend te ^ . . x 

Inkopen (Rechts)handelingen van de Gemeente gericht op de verwerving van Werken, Leveringen of 

Diensten en die een of meerdere facturen van een Ondernemer met betrekking to t bedoelde 

Werken, Leveringen of Diensten t o t gevolg hebben. 

Leveringen Leveringen als bedoeld in artikel 1.1Aanbestedingswet. 

Offerte Een aanbod in de zin van het Burgerlijk Wetboek. 

Offerteaanvraag Een enkelvoudige of meervoudige aanvraag van de Gemeente voor te verr ichten prestaties of een 

(Europese) aanbesteding conform de Aanbestedingswet en de Europese aan¬

bestedingsrichtl i jnen. 

Ondernemer Een 'aannemer, een 'leverancier of een 'd iens tver lener . 

Werken Werken als bedoeld in artikel 1.1 Aanbestedingswet. 
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2 Gemeentelijke doelstellingen 

De Gemeente wil met dit Inkoop- en aanbestedingsbeleid de ambit ies uit het collegeakkoord concretiseren en de volgende 

doelstell ingen realiseren: 

a Rechtmatig en doelmatig Inkopen zodat 
gemeenschapsgelden op controleerbare en 
verantwoorde wijze worden aangewend en 
besteed. 

b Een integere, betrouwbare, zakelijke en 
professionele inkoper en opdrachtgever zijn. 

c Het creëren van de meest maatschappelijke 
waarde voor de publieke middelen. 

d Maatschappelijk Verantwoord Inkopen en 
daarmee bijdragen aan de realisatie van de 
maatschappelijke doelstellingen van de 
Gemeente. 

e Een continue positieve bijdrage leveren aan het 
goed presteren van de Gemeente. 

f Administratieve lastenverlichting voor zowel 
de Gemeente als voor Onderne- mers. 

De Gemeente leeft daartoe bestaande wet- en regelgeving en de bepalingen van 
haar Inkoop- en aanbestedingsbeleid na. Daarnaast koopt de Gemeente efficiënt 
en effectief in. De inspanningen en uitgaven moeten daadwerkelijk bijdragen aan 
de realisatie van het beoogde doel. De kosten staan in redelijke verhouding tot de 
opbrengsten en het beheersen en verlagen van de gemeentelijke middelen staan 
centraal. De Gemeente houdt daarbij in het oog dat er voldoende toegang is voor 
Ondernemers tot gemeentelijke opdrachten. 

Professionaliteit houdt in dat op bewuste en zakelijke wijze wordt omgegaan met 
Inkopen. Continu wordt geïnvesteerd in inhoudelijke kennis over de in te kopen 
Werken, Leveringen en Diensten, de marktomstandigheden en de relevante wet
en regelgeving. Het streven naar professioneel opdrachtgeverschap komt tot 
uitdrukking in een betrokkenheid bij de inkoopambitie, slagvaardige 
besluitvorming, adequaat risicomanagement, vertrouwen in de Contractant en in 
wederzijds respect tussen de Gemeente en de Contractant. De Gemeente spant 
zich in om alle inlichtingen en gegevens te verstrekken aan de Ondernemer voor 
zover die nodig zijn in het kader van het inkoopproces. 

Bij Inkopen kan de Gemeente ook interne en andere gemeentelijke en 
maatschappelijke kosten betrekken in haar afweging. Ook de kwaliteit van de in 
te kopen Werken, Leveringen en Diensten speelt een belangrijke rol. 

De Gemeente heeft een grote rol bij de aanpak van belangrijke maatschappelijke en 
sociale vraagstukken. De Gemeente wil bij de Inkopen waar mogelijk een bijdrage 
leveren aan het oplossen daarvan. 

Inkopen heeft een belangrijke invloed op het gehele prestatieniveau van de 
Gemeente en draagt daar direct en voortdurend aan bij. De concrete 
doelstellingen van Inkopen zijn daarbij steeds rechtstreeks afgeleid van de 
gemeentelijke doelstellingen. 

Zowel de Gemeente als Ondernemers verrichten vele administratieve 
handelingen tijdens het inkoopproces. De Gemeente verlicht deze lasten door 
bijvoorbeeld proportionele eisen en criteria te stellen en door een efficiënt 
inkoopproces uit te voeren. Concreet kan de Gemeente hiertoe digitaal Inkopen 
(en aanbesteden). De Gemeente maakt, waar mogelijk, gebruik van de Uniform 
Europees Aanbestedingsdocument. 

a 
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3 Juridische uitgangspunten 

3.1 A l g e m e e n jur id isch kader 

a De G e m e e n t e l e e f t de r e l e v a n t e w e t - e n r e g e l g e v i n g na. 

Uitzonderingen op (Europese) wet - en regelgeving zullen door de Gemeente restrictief worden uitgelegd en toegepast 

om te voorkomen dat het toepassingsbereik van deze wet - en regelgeving wo rd t ui tgehold. De voor het Inkoop- en 

aanbestedingsbeleid meest relevante wet - en regelgeving volgen uit: 

Aanbestedingswet De gewijzigde Aanbestedingswet 2012 implementeert sinds 1 juli 2016 de 
Europese Richtlijnen 2014/24/EU en 2014/25/EU ('Aanbestedingsrichtlijnen'), 
Concessierichtlijnen 2014/23/EU en Richtlijn 2007/66/EU 
('Rechtsbeschermingsrichtlijn'). Deze wet biedt één kader voor overheids- en 
concessieopdrachten boven en - beperkt - onder de (Europese) 
drempelwaarden en de rechtsbescherming bij (Europese) aanbestedingen. 

Europese wet- en regelgeving Wet- en regelgeving op het gebied van aanbesteden is afkomstig van de 
Europese Unie. De 'Aanbestedingsrichtlijnen' en 'Concessierichtlijn' vormen 
momenteel de belangrijkste basis. De interpretatie van deze 
Aanbestedingsrichtlijnen en 'Concessierichtlijn' kan volgen uit Groenboeken, 
Interpretatieve Mededelingen etc. van de Europese Commissie. 

Burgerlijk Wetboek Het wettelijke kader voor overeenkomsten. 

Gemeentewet Het wettelijke kader voor gemeenten. 

Gids Proportionaliteit De (herziene) Gids Proportionaliteit 2016 is in zijn geheel het richtsnoer dat is 
aangewezen in het Aanbestedingsbesluit en geeft handvatten voor redelijke 
toepassing van het proportionaliteitsbeginsel. 

Aanbestedingsreglement Werken In het ARW 2016 zijn procedurevoorschriften opgenomen met betrekking tot de 
wijze waarop aanbestedingen voor Werken moeten verlopen. 

3.2 A l g e m e n e beginse len bij Inkopen 

a A l g e m e n e b e g i n s e l e n v a n h e t a a n b e s t e d i n g s r e c h t 

De Gemeente kan bij haar Inkopen de volgende algemene beginselen van het aanbestedingsrecht in acht nemen: 

Gelijke behandeling Gelijke omstandigheden mogen niet verschillend worden behandeld, tenzij dat 
verschil objectief gerechtvaardigd is. Ook verkapte of indirecte discriminatie is 
verboden. 

Non-discriminatie Discriminatie op grond van nationaliteit mag niet. 

Transparantie De gevolgde procedure dient navolgbaar (en dus controleerbaar) te zijn. Dit is 
een logisch uitvloeisel van het beginsel van gelijke behandeling. Normaal 
zorgvuldige en oplettende inschrijvers moeten weten waar ze aan toe zijn. 

Proportionaliteit (evenredigheid) De gestelde eisen, voorwaarden en criteria aan de inschrijvers mogen niet 
onevenredig zijn in verhouding tot het voorwerp van de opdracht. De 
Gemeente past het beginsel van proportionaliteit toe bij de te stellen eisen, 
voorwaarden en criteria aan inschrijvers en inschrijvingen en met betrekking 
tot de contractvoorwaarden. 

Wederzijdse erkenning Diensten en goederen van ondernemingen uit andere lidstaten van de Europese 
Unie moeten worden toegelaten voor zover die Diensten en goederen op 
gelijkwaardige wijze kunnen voorzien in de legitieme behoeften van de 
Gemeente. 
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b A l g e m e n e b e g i n s e l e n v a n b e h o o r l i j k b e s t u u r 

De Gemeente neemt bij haar Inkopen de algemene beginselen van behoorl i jk bestuur in acht, zoals het gelijkheidsbeginsel, 

motiveringsbeginsel en vertrouwensbeginsel. 

3.3 U n i f o r m e d o c u m e n t e n 

De Gemeente streeft ernaar om uni forme documenten te hanteren, tenzij een concreet geval dit niet toelaat. Uniformi te i t in de 

uitvoering draagt eraan bij dat Ondernemers weten waar ze aan toe zijn en landelijk gezien niet steeds met verschil lende 

procedureregelingen worden geconfronteerd. De Gemeente past, mits passend, bij de betref fende Inkopen in ieder geval toe: 

» Algemene Inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten 

 S P E C I F I E K V O O R DE GEMEENTE X GELDT: [ b i j v o o r b e e l d V N G M o d e l A l g e m e n e I n k o o p v o o r w a a r d e n o f G I B ľ T ^ 

3.4 M a n d a a t en vo lmacht 

Inkopen vindt plaats met inachtneming van de vigerende mandaat en volmachtregel ing van de Gemeente. De Gemeente wil slechts 

gebonden zijn aan verbintenissen en verpl ichtingen op basis van rechtsgeldige besluitvorming en civielrechteli jke 

vertegenwoordiging. 

3.5 Afwi jk ingsbevoegdhe id 

Afwijk ingen van dit Inkoop en aanbestedingsbeleid zijn slechts mogeli jk en toegestaan op basis van een deugdeli jk gemotiveerd 

besluit van het college van burgemeester en wethouders van de Gemeente en voor zover een en ander op basis van de geldende wet

en regelgeving mogeli jk is. 

3.6 Klachtenregel ing 

Gestimuleerd word t dat de Gemeente en Ondernemers geschillen in onderl ing overleg oplossen en niet onnodig aan de rechter 

voorleggen. In de Offerteaanvraag kan de Gemeente opnemen hoe een klacht word t ingediend en op welke wijze de Gemeente de 

klacht vervolgens zalbehandelen. 

S P E C I F I E K V O O R DE GEMEENTE X GELDT: v e r w i j z i n g n a a r K l a c h t e n r e g e l i n g I n k o p e n e n a a n b e s t e d e n > 
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4 Ethische en ideële 
uitgangspunten 

4.1 Integriteit 

a De G e m e e n t e s t e l t b e s t u u r l i j k e e n a m b t e l i j k e i n t e g r i t e i t v o o r o p . 

De Gemeente heeft hoog in het vaandel dat haar bestuurders en ambtenaren integer handelen. De bestuurders en 

ambtenaren houden zich aan de vastgestelde gedragscodes. Zij handelen zakelijk en objectief, waar- door bi jvoorbeeld 

belangenverstrengeling word t voorkomen. 

S P E C I F I E K V O O R DE GEMEENTE X GELDT: v e r w i j z i n g n a a r G e d r a g s c o d e s > 

b De G e m e e n t e c o n t r a c t e e r t e n k e l m e t i n t e g e r e O n d e r n e m e r s . 

De Gemeente wi l enkel zakendoen met integere Ondernemers die zich niet bezighouden met criminele of illegale prakti jken. 
Een toetsing van de integri teit van Ondernemers is bij Inkopen (en aanbestedingen) in beginsel mogelijk, bi jvoorbeeld door de 
toepassing van uitsluit ingsgronden of het hanteren van de 'Gedragsverklaring Aanbesteden'. De Gemeente kan bij twi j fe l over de 
integri teit ook het Bureau Bibob om advies vragen. 

S P E C I F I E K V O O R DE GEMEENTE X GELDT: v e r w i j z i n g n a a r B i b o b - b e k ^ 

4.2 Maatschappe l i j k V e r a n t w o o r d Inkopen 

a Bij I n k o p e n n e e m t de G e m e e n t e s o c i a l e , e c o l o g i s c h e e n e c o n o m i s c h e a s p e c t e n in a c h t . 

Maatschappeli jk Verantwoord Inkopen ('MVI') betekent dat de Gemeente de effecten op people, planet en prof i t 

meeneemt bij Inkopen. Met een goed Inkoop- en aanbestedingsbeleid kunnen maatschappeli jke doelen worden 

gerealiseerd (Inkopen met impact). De Gemeente st imuleert daarom sociale, ecologische en economische aspecten te 

integreren bij Inkopen en aanbestedingen van Werken, Diensten en Leveringen. 

De Gemeente heeft ook als opdrachtgever en inkoper een voorbeeldfunct ie in het maatschappeli jk verkeer. 

Daarnaast heeft de Gemeente als opdrachtgever en inkoper invloed op Ondernemers om wenseli jke maat¬

schappelijke veranderingen teweeg te brengen. Door voorui tstrevende eisen te stellen wi l zij een duurzaam beleid 

door Ondernemers st imuleren. De Gemeente vergroot de impact van Maatschappeli jk Verantwoord Inkopen door 

haar opdrachtgeverschap en de inkooporganisatie intern goed op elkaar af te s temmen. 

De basis voor Maatschappeli jk Verantwoord Inkopen wo rd t gelegd in de voorbereiding, door vroegti jdig in de 

besluitvorming duurzame en sociale aspecten te betrekken en door middel van een marktanalyse de uitvoer- baarheid 

te toetsen. In alle stappen van het inkoopproces worden weloverwogen keuzes gemaakt ten aanzien van de balans 

tussen de sociale, ecologische en economische aspecten. Dit kan t o t ui tdrukking worden gebracht door het volgende: 

» De Gemeente analyseert in welke productgroepen, welke maatschappeli jke winst te behalen valt. 

» Bij de product- en marktanalyse kan de Gemeente inventariseren welke Werken, Leveringen of Diensten op het 

gebied van duurzaamheid op de markt worden aangeboden. 

» De Gemeente promoot het in dialoog met de markt vóór (marktconsultat ie) of t i jdens de aanbestedingsprocedure 

(bijv. concurrentiegerichte dialoog) zoeken naar bestaande of nieuwe MVI-oplossingen. 

» In de aanbestedingsstukken (bi jvoorbeeld in de minimumeisen of de selectie- en gunningscriteria) en in de te sluiten 

overeenkomst kunnen duurzaamheidscriteria wordenopgenomen. 

» De Gemeente st imuleert het kijken naar de levensduurkosten en niet enkel de aanschafprijs. 

» De Gemeente kan digitaal Inkopen (E-procurement, E-factureren etc.). 

» De Gemeente mon i to r t de aangeboden MVI-oplossingen en controleert of MVI-afspraken worden nagekomen. 

» De Gemeente deelt goede MVI-voorbeelden met andere overheden via pianoo.nl en via de MVI-

Zelfevaluatietool. 
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S P E C I F I E K V O O R DE GEMEENTE X GELDT: v e r w i j z i n g n a a r M V I - b e l e i d , b i j v o o r b e e l d M a n i f e s t M a a t s c h a p p e l i j k 

V e r a n t w o o r d I n k o p e n 2 0 1 6 - 2 0 2 C ^ 

De Gemeente onderschri j f t het Manifest Maatschappeli jk Verantwoord Inkopen. Het Manifest is bedoeld om de bijdrage van 

Maatschappeli jk Verantwoord Inkopen aan de realisatie van beleidsdoelen te vergroten. De Gemeente heeft conform artikel 3 

van het Manifest een Actieplan MVI opgesteld O p n e m e n verwi jzing naar Actieplan Gemeentex 

Sociale, ecologische en economische aspecten kunnen worden vertaald in specifieke MVI-thema's, waaronder: 

* Klimaatbewust Inkopen 

De Gemeente onderschri j f t het Kl imaatakkoord van Parijs (2015) waarin 195 landen afspraken om de opwarming van de aarde te 

beperken t o t ruim onder de 2 graden. De Gemeente wi l stappen maken naar een klimaat neutrale bedri j fsvoering binnen de 

Gemeente (zoals in energie, mobi l i te i t en materiaalgebruik). Daarnaast worden ook Ondernemers aan- gespoord to t CO2-

reductie. 
* Biobased Inkopen 

Bij biobased Inkopen worden producten ingekocht die geheel of gedeeltel i jk van hernieuwbare grondstof fen zijn gemaakt. Het 

gebruik van fossiele grondstof fen word t teruggedrongen, waardoor de transit ie naar een koolstofarme economie wo rd t 

ondersteund. De Gemeente streeft ernaar daar waar mogeli jk en gewenst biobased producten in te kopen. 

* Circulair Inkopen 

Bij circulair Inkopen word t het inkoopinstrument ingezet om productie en (her)gebruik van producten en diensten te st imuleren 

en daarmee de transit ie naar een circulaire economie te bevorderen. De Gemeente kan bij Inkopen en aan- bestedingen 

bi jvoorbeeld het hergebruik van materialen en afvalreductie vereisen. 

* Internationale Sociale Voorwaarden 

De Internationale Sociale Voorwaarden (ISV), gebaseerd op de fundamentele arbeidsnormen van de International Labour 

Organisation (ILO), vereisen dat leveranciers analyseren of er risico's zijn op schendingen van arbeidsnormen en mensenrechten 

in hun product ieketen (zoals kinderarbeid, dwangarbeid, discriminatie van werknemers, niet-betal ing van leefbaar loon). Als er 

risico's zijn, dan moeten Ondernemers zich inspannen om deze risico's te voorkomen of te verkleinen. Hiertoe kan de Gemeente 

bij Inkopen en aanbestedingen de ISV van toepassing verklaren. In de Offerteaanvraag kan de Gemeente de ISV opnemen als 

uitvoeringseisen. 

b De G e m e e n t e w i l d a t I n k o p e n o o k e e n s o c i a l r e t u r n o p l e v e r e n . 

Social return is het principe dat Ondernemers naast het uitvoeren van de reguliere opdracht iets terugdoen voor de Gemeente, op 

maatschappeli jk of sociaal vlak. De Gemeente wi l dat haar Inkopen ook een sociale opbrengst (return) opleveren voor de 

maatschappij. 

Bij Inkopen en aanbestedingen kan worden gekozen voor sociale uitgangspunten en wo rd t nagedacht over de kansen die er zijn voor 

social return bij een specifieke Werk, Dienst en eventueel Levering. De Gemeente kan social return inzetten voor: 

» Het bevorderen van de part icipatie van mensen met een afstand t o t de arbeidsmarkt. 

» Het st imuleren van sociaal ondernemen. 

» Het bereiken van andere doelen in het sociaal domein, zoals armoedebestr i jd ing, onderwi js en zorg. 

S P E C I F I E K V O O R DE GEMEENTE X GELDT: v e r w i j z i n g n a a r Soc ia l r e t u r n b e l e i d ; z i e o o k d e V N G H a n d r e i k i n g Soc ia l 

R e t u r n > 

c I n k o p e n d r a a g t b i j a a n de D u u r z a m e O n t w i k k e l i n g s d o e l e n v a n de V N . 

Door Maatschappeli jk Verantwoord Inkopen draagt de Gemeente bij aan het verwezenli jken van de Duurzame Ontwikkel ingsdoelen 

(Sustainable Development Goals) van de Verenigde Naties. Doel 11 van de 17 Doelen gaat specifiek in op het realiseren van duurzame 

steden en gemeenschappen. Doel 12 (in het bijzonder doel 12.7) ziet op duurzame prak- t i jken bij overheidsopdrachten. 

Maatschappeli jk Verantwoord Inkopen draagt onder meer bij aan het zorgen voor duurzame energie (doel 7), het terugdringen van 

kl imaatverandering (doel 13) en het bevorderen van fatsoenli jk werk en gelijk loon voor gelijk werk (doel 8). 

S P E C I F I E K V O O R DE GEMEENTE X GELDT: v e r w i j z i n g n a a r G l o b a l G o a l s b e l e i d , z i e o o k d e V N G I n t e r n a t i o n a l 

H a n d r e i k i n g ' D e G l o b a l G o a l s in h e t g e m e e n t e l i j k b e l e i d ^ 
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5 Economische uitgangspunten 

5.1 Product - en mark tana lyse 

a I n k o p e n v i n d t p l a a t s o p bas i s v a n e e n v o o r a f g a a n d e p r o d u c t - e n m a r k t a n a l y s e , t e n z i j d i t g e l e t o p de 

w a a r d e o f de a a r d v a n de o p d r a c h t n i e t w o r d t g e r e c h t v a a r d i g d . 

De Gemeente acht het van belang om de markt te kennen door - indien mogeli jk - een product en /o f markt- analyse uit 

te voeren. Een productanalyse leidt to t inzicht in de aard van het 'product ' en de relevante markt (vorm). Een 

marktanalyse leidt t o t het inzicht in de relevante markt (vorm), de Ondernemers die daarop opereren en hoe de markt¬

en mogeli jke machtsverhoudingen zijn (bi jvoorbeeld: kopers- of verkopersmarkt) . Door een product- en /o f 

marktanalyse kan daarnaast worden geïnventariseerd welke duurzame en innovatieve oplossingen door de markt 

kunnen worden geboden. Een marktconsultat ie met Ondernemers kan onderdeel ui tmaken van de marktanalyse. De 

Gemeente kan contact opnemen met MVO Nederland voor ondersteuning bij het zoeken naar duurzame oplossingen. 

5.2 Onafhanke l i j khe id en keuze voor de o n d e r n e m e r s r e l a t i e 

a De G e m e e n t e a c h t e e n te g r o t e a f h a n k e l i j k h e i d v a n O n d e r n e m e r s n i e t w e n s e l i j k . 

De Gemeente streeft naar onafhankeli jkheid ten opzichte van Ondernemers (Contractanten) zowel t i jdens als na de 

contractperiode. De Gemeente moet in beginsel vrij zijn in het maken van keuzes bij haar Inkopen (waar- onder de keuze 

van Ondernemer(s) en Contractant(en), maar ook vanwege de naleving van de (Europese) wet - en regelgeving. 

b De G e m e e n t e k i e s t v o o r de m e e s t a a n g e w e z e n o n d e r n e m e r s r e l a t i e . 

Gedurende de contractperiode kan bij de Contractant afhankeli jkheid ontstaan van de Gemeente door bi jvoorbeeld de te 

behalen doelstel l ingen, resultaten, productontwikkel ingen (innovatie) of het creëren van prikkels. De Gemeente kiest in 

dat geval voor de meest aangewezen ondernemersrelat ie. De mate van (on)afhankeli jkheid in een ondernemersrelat ie 

wo rd t onder andere bepaald door de financiële waarde van de opdracht, switchkosten, mate van concurrent ie in de 

sector (concentratiegraad) en beschikbaarheid van alternatieve Ondernemers. 

5.3 Lokale e c o n o m i e , M K B en socia le o n d e r n e m i n g e n 

a De G e m e e n t e h e e f t o o g v o o r de l o k a l e e c o n o m i e , z o n d e r d a t d i t t o t e n i g e r l e i v o r m v a n d i s c r i m i n a t i e 

v a n O n d e r n e m e r s l e i d t . 

In gevallen waar een enkelvoudig onderhandse Offerteaanvraag en/of een meervoudig onderhandse Offerteaanvraag 

volgens de geldende wet- en regelgeving is toegestaan, kan rekening worden gehouden met de lokale economie en 

lokale Ondernemers. Discriminatie moet daarbij worden voorkomen en de Gemeente moet niet onnodig regionale, 

nationale, Europese of mondiale kansen laten liggen. 'Local sourcing' kan bijdragen aan de doelmatigheid van Inkoop. 

b De G e m e e n t e h e e f t o o g v o o r h e t m i d d e n - e n k l e i n b e d r i j f (MKB) e n z e l f s t a n d i g e n (ZZP). 

Uitgangspunt is dat alle Ondernemers gelijke kansen moeten kri jgen. De Gemeente houdt echter bij haar Inkoop de 

mogeli jkheden voor het midden- en kleinbedri j f in het oog. Dit kan de Gemeente doen door gebruik te maken van 

percelen in aanbestedingen, het toestaan van het aangaan van combinaties en onderaanneming, het verminderen van de 

lasten en het voorkomen van het hanteren van onnodig zware selectie- en gunningscriteria. 

c De G e m e e n t e h e e f t o o g v o o r s o c i a l e o n d e r n e m i n g e n . 

Bij Inkopen kan de Gemeente opdrachten voorbehouden aan sociale werkplaatsen of sociale ondernemingen die werk 

bieden aan kwetsbare doelgroepen. Door oog te hebben voor deze ondernemingen kan aan alle onderdelen van 

Maatschappeli jk Verantwoord Inkopen worden bijgedragen. Art ikel 2.82 Aanbestedingswet biedt de mogeli jkheid 

deelname aan aanbestedingsprocedures voor te behouden aan sociale werkplaatsen en 
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sociale ondernemingen die de maatschappeli jke en professionele integratie van mensen met een afstand t o t de arbeids- markt als 

belangrijkste doel hebben. 

5.4 Innovat ie 

De Gemeente kan haar Inkoop- en aanbestedingsbeleid aanwenden om innovatieve oplossingen te st imuleren voor maat¬

schappelijke opgaven. De Gemeente zal waar mogeli jk ru imte laten om innovatieve oplossingen aan te bieden, bi jvoorbeeld door 

een opdracht funct ioneel te beschrijven. Ook worden ondernemers opgeroepen hun creativiteit en innovatie aan te wenden voor 

deze uitdagingen. Hierbij kan gedacht worden aan de "right to challenge' en Inkopen bij sociale onder- nemingen. 

5.5 S a m e n w e r k i n g s v e r b a n d e n 

De Gemeente hanteert als uitgangspunt dat zij oog heeft voor samenwerking bij Inkopen. Dit geldt zowel voor samenwerkingen 

binnen de eigen organisatie als voor samenwerkingen met andere gemeenten of aanbestedende diensten. Deze 

samenwerkingsverbanden kunnen bi jvoorbeeld betrekking hebben op inkoopsamenwerking, mi l ieuact ivi tei ten, werkvoor¬

zieningsschappen, belastingen en sociale regelgeving. 

S P E C I F I E K V O O R DE GEMEENTE X GELDT: o p n e m e n s a m e n w e r k i n g s v e r b a n d e n v a n d e G e m e e n t e > 

5.6 Bepa len van de inkoopprocedure 

De Gemeente heeft de vri jheid om zelf zorg te dragen voor haar taken (zelfvoorziening) of deze taken uit te besteden aan de markt. 

Indien de Gemeente kiest voor een bepaalde inkoopprocedure, hanteert zij (onder meer) het onderstaande uitgangspunt. Bij deze 

afweging is onder meer het type Werk, Dienst of Levering en de markt van belang. 

S P E C I F I E K V O O R DE GEMEENTE X GELDT: k i e z e n o p t i e 1 , 2 o f 3 > 

^ P T I E 1 : s c h e m a G i d s P r o p o r t i o n a l i t e i t o v e r n e m e n > 

De Gemeente zal met inachtneming van de onderstaande f iguren, zoals vermeld in de Gids Proport ional i tei t , de onder- staande 

procedures toepassen, tenzij de Gemeente gemot iveerd aangeeft waarom zij hiervan wenst af te wi jken. 

Werken 
Europese 

50K 150K 750K 1 milj. 1,5 milj. 3 milj. 4,3 milj. drempe 

1 opi 

Meervoudig 
onderhands 

Nationaal 
Openbaar 

Europees 

J 
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1 Leveringen/diensten 

3 0 Í 70K 100K 150K E u r o p e s e 

drempel 

1 1 1 1 I 
l ū P 1 

M e e r v o u d i g JJ 

o n d e r h a n d s I 

Nationaal 
O p e n b a a r | 

ĽUTŪļWM 

J 

< OPTIE 2 : a a n de h a n d v a n d e w a a r d e v a n de o p d r a c h t 

De Gemeente zal - met inachtneming van de Gids Proport ional i tei t - bij de onderstaande bedragen de volgende 

procedures hanteren, tenzij de Gemeente gemotiveerd aangeeft waarom zij hiervan wenst af te wi jken. 

Werken Leveringen Diensten 

Enkelvoudig Tot C <invullen> Tot C <invullen> Tot C <invullen> 

Meervoudig C <invullen> 
C <invullen> 

C <invullen> 
C <invullen> 

C <invullen> 
C <invullen> 

Nationaal C <invullen> 
Europees drempelbedrag 

C <invullen> 
Europees drempelbedrag 

C <invullen> 
Europees drempelbedrag 

Europees Vanaf Europees drempelbedrag Vanaf Europees drempelbedrag Vanaf Europees drempelbedrag 

(Bedragen zijn exclusief BTW) 

E n k e l v o u d i g o n d e r h a n d s e O f f e r t e a a n v r a a g 

De Gemeente vraagt minimaal aan één Ondernemer een Offerte. 

M e e r v o u d i g o n d e r h a n d s e O f f e r t e a a n v r a a g 

De Gemeente vraagt ten minste aan drie Ondernemers en ten hoogste aan vijf Ondernemers een Offerte.9 

N a t i o n a a l a a n b e s t e d e n 

Onder de (Europese) drempelbedragen zal de Gemeente nationaal aanbesteden. De Gemeente zal vooraf- gaand aan 

de opdrachtverlening een aankondiging plaatsen. 

E u r o p e e s a a n b e s t e d e n 

Boven de (Europese) drempelbedragen zal de Gemeente in beginsel Europees aanbesteden, tenzij dit in een bepaald 

geval niet nodig is op grond van de geldende wet- en regelgeving. 

^ P T I E 3 : a a n de h a n d v a n e e n s c h r i f t e l i j k e m o t i v e r i n g o p bas i s v a n e e n i n k o o p s t r a t e g i e > 

De Gemeente zal - met inachtneming van de Gids Proport ional i tei t - per Inkoop bepalen welke strategie zij hanteert. 

De verkorte en uitgebreide strategie worden door de Gemeente schriftel i jk goedgekeurd. 
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Leveringen en Diensten Werken 

(Bedragen zijn exclusief BTW) 

Schriftelijke motivering op basis van een verkorte inkoopstrategie Vanaf C <invullen> Vanaf C <invullen> 

Schriftelijke motivering op basis van een uitgebreide inkoopstrategie Vanaf C <invullen> Vanaf C <invullen> 

5.7 Raming en f inanciële budget 

Inkopen vindt plaats op basis van een deugdeli jke en objectieve voorafgaande schrifteli jke raming van de opdracht. De raming is 

ook van belang om de financiële haalbaarheid van de opdracht te bepalen. De Gemeente wil immers niet het risico lopen dat zij 

verpl ichtingen aangaat die zij niet kan nakomen. 

5.8 Eerl i jke mededing ing en commerc ië le belangen 

De Gemeente bevordert eerlijke mededinging. De betrokken Ondernemers moeten een eerli jke kans krijgen om de opdracht gegund 

te kri jgen. Door in principe objectief, transparant en non-discriminerend te handelen, bevordert de Gemeente een eerli jke 

mededinging. Dit zal bijdragen aan het in standhouden van een gezonde marktwerk ing (ook op de lange termi jn) . De Gemeente 

wenst geen Ondernemers te betrekken in haar inkoopproces die de mededinging vervalsen. 
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6 Organisatorische 
uitgangspunten 

6.1 Inkoopproces 

Het inkoopproces bestaat uit verschil lende fasen, startend vanaf het voortraject . Het onderstaande plaatje geeft 

het cyclische inkoopproces weer. 

nkoopfunctie 

} e r n e " a n t ~ t r a j e c ! 

Con t rac te ren Bestel len Bewaken Nazorg Leverancier 

L /L L L /L Z 
* 

Speci iceren Se lec teren 

Aanbesteding Vrij naar Lysons S Parmacon, 2008 

Stap Fase inkoopproces Toelichting 

1 Voortraject » Bepalen van inkoopbehoefte 
» Bepalen van het aanbod (bijv. product- en marktanalyse) 
» Raming en bepalen van het financiële budget 
» Keuze Offerteaanvraag 

2 Specificeren » Opstellen van eisen en wensen 
» Omschrijven van de opdracht 
» Opstellen Offerteaanvraag 

3 Selecteren » Eventuele voorselectie geïnteresseerde Ondernemers 
» Bekendmaking opdracht via verzenden van de Offerteaanvraag, de website of TenderNed 
» Offertes evalueren 
» Nader onderhandelen (indien mogelijk op grond van de geldende wet- en regelgeving) 
» Gunning aan winnende Ondernemer 

4 Contracteren » Tekenen (raam) overeenkomst met (winnende) Contractant 
» Registreren getekende overeenkomst 
» Informeren afgewezen Ondernemers 

5 Bestellen » Uitvoeren van de opdracht 
» Eventueel met het doen van bestellingen 

6 Bewaken » Bewaken termijnen 
» Controleren nakoming afgesproken prestaties, waaronder de MVI-afspraken. 
» Tijdige betaling facturen 

7 Nazorg » Beheren van de overeenkomst, bijvoorbeeld prijsindexeringen of looptijd 
» Evalueren overeenkomst met Contractant 

6.2 Inkopen in de organisat ie 

Inkopen is in de Gemeente als volgt georganiseerd: 

S P E C I F I E K V O O R DE GEMEENTE X GELDT: c e n t r a a l / d e c e n t r a a l / d o o r m i d d e l v a n e e n g e c o ö r d i n e e r d e 

i n k o o p f u n c t i e / d o o r m i d d e l van de i n z e t van een i n k o o p b u r e a u / d o o r m i d d e l van he t u i t b e s t e d i n g s m o d e ^ 
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6.3 V e r a n t w o o r d e l i j k e n 

Inkopen wo rd t concreet uitgevoerd door het ambtel i jk apparaat. De portefeui l lehouder Inkopen is verantwoordel i jk voor Inkopen. 

Het college van burgemeester en wethouders is verantwoordel i jk voor de uitvoering van het Inkoop- en aanbe- stedingsbeleid. Voor 

een succesvolle toepassing van di t Inkoop- en aanbestedingsbeleid is betrokkenheid van bestuurder, budgethouder/opdrachtgever en 

inkoper essentieel. 
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