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Jaarverslagen 2011 samenwerkingsverbanden IASZ en WMO

Kennisnemen van:

De jaarversiagen 2011 van de samenwerkingsverbanden [ASZ en WMO.

Inleiding:

De gemeenteraad wordt geinformeerd over de resultaten van de samenwerkingsverbanden IASZ en WMO.
De jaarverslagen zijn onlangs door het Portefeuillehoudersoverleg vastgesteld en daarom worden ze nu
richting de gemeenteraad verstuurd.

Kernboodschap:

Het Jaarverslag IASZ 2011

In 2011 heeft de IASZ een aantal goede resuitaten behaald op de verbetering van de dienstverlening en de
doorontwikkeling van de aanpak reintegratie. De instroom aan de poort is beperkt. Klanten met een laag
risicoprofiel hebben sneller duidelijkheid met betrekking tot het recht op een uitkering. De oorspronkelijke
doelstelling hierop is niet gehaald, omdat de maatregelen halverwege het jaar zijn ingevoerd. Uit de
klantwaardering blijkt dat de dienstverlening ais prettig wordt ervaren. Het project Klant in Beeld is
afgerond. De samenwerking met De Sluis Groep voor de uitvoering van reintegratie is geintensiveerd. In
het project “Het Nieuwe Werkbedrijf” wordt dit verder uitgebouwd. De werkgeversbenadering is verder
doorontwikkeld. De uitvoeringskosten kennen een kleine overschrijding van 0,5%. Financieel zijn er een
aantal onderbestedingen en tekorten. Deze staan in de bijlage weergegeven.




Het jaarverslag uitvoering WMO 2011

Dit jaarverslag betreft alleen de uitvoering WMO in het samenwerkingsverband. De naweeén van het
piekjaar 2010 hebben veel effect gehad op de uitvoering in 2011. Desondanks is de productie op peil
gebleven en is de achterstand niet verder vergroot. Ook voor 2011 geldt dat de aandacht primair gericht is
geweest op kwaliteit en minder op doorloopsnelheid van de behandeling van aanvragen. In 2011 zijn we
wat betreft de uitvoeringskosten binnen de begroting gebieven. De uitvoering van de WMO in 2011 staat
daarnaast in het teken van een forse afname van het aantal aanvragen voor individuele voorzieningen. In
het begin was niet duidelijk of dit een tijdelijke daling zou zijn of het begin van een structureel lagere trend.
Uiteindelijk heeft de trend zich over geheel 2011 voortgezet. In de bijlage staat het totale jaarverslag
weergegeven. De inhoud correspondeert met de verantwoording van de totale WMO die op 31 mei door de
gemeenteraad is vastgesteld.

Vervolg:

Bijlagen:

- Jaarverslag IASZ 2011
- Jaarverslag WMO 2011
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