Sociaal domein 2015 - 2016

Presentatie
Soclaal Domein

Informatieavond raad, 18 september 2014

Sprekers: Yolan Koster, Bob Duindam
Rick de Jongh
Eric van Eijk
Mikal van Kuilenburg
Karolijn van den Heuvel




—_—
$ o
V) O

gemeente
WOERDEN

Inleiding

Spreker: Yolan Koster, Bob Duindam




Onderwerpen 18 sept 2014

* Leeswijzer stukken voor 30 okt (Rick)
* Beleid (Rick)

» Ondersteuning dichtbij inwoners, ervaringen
(Eric)

* Begroting SD (Mikal)

* Voortgang Inkoop (Karolijn)
* Doorkijk komende 3 maanden (Karolijn)




Sociaal domein 2015 - 2016

Leeswijzer
Beleid

Spreker: Rick de Jongh
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Soclaal Domein 2015 - 2016

Leeswijzer

Beleidsplan = algemeen kader, uitgewerkt in:
« 4 bijlagen afzonderlijke transities & verordeningen

« Keuzenotitie Inrichting Ondersteuning Dichtbij
Inwoners

« Uitgangspunten privacy
 Integrale begroting

« Sturen en monitoren (Doelenboom)
* Risicoanalyse
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Visie

sInwoners/huishoudens regie eigen leven.

Ondersteuning?

«Zelf plan formuleren

«Zelf ondersteuning inkopen (PGB en/of ZIN)
«Zelf eigenaar dossier

Dilemma’s
*Privacy




Ondersteuningsstructuur 2015

80% regelt het zelf!
20% (tijdelijk) ondersteuning
1 a 2% zwaardere ondersteuning
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Ondersteuningsstructuur 2015
1.
2.
3.

Sociaal netwerk
Integrale toegang WoerdenWijzer.nl

Ondersteuning dichtbij inwoners
(WoerdenWijzer team).

Sociaal makelaars

Stedelijk specialistenteam
SAVE-team



cccccccc

1t/m4
basis structuur = lokaal

5eno

ondersteunt basis bij 1 a 2 %
Inwoners



Ondersteuning dichtbij

Spreker: Eric van Eijk
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Vooraf

« Aanleiding: beslispunt wijkteams
* Eenheid In taal

* Opbouw naar functies: wat hebben we
nodig?




%’"ﬁb
LK Ny )
* ?k*\

gemeente
WOERDEN

Waar hebben we het over: aantallen

« WMO: 506 inwoners, waarvan 285 bekend
uit WMO oud

« 80 plaatsen beschermd wonen (regionale
vraag)

 W&I: ongeveer 500
 SHV: ongeveer 210

« Jeugd: ongeveer 300 jeugdigen, meer
trajecten




Dichtbij Inwoners: waarom?

WOERDEN

* Dichtbij het eigen leven, eigen situatie
Sociaal netwerk

 Mensen met een ondersteuningsvraag
wonen steeds meer in de wik




Wat is er al geleerd?

« Werkgroep Sterke Samenleving
— Verbinding met sociaal netwerk
— Samenwerking is nodig en positief
* Schakelteam

— 'Er op af’ werkt
— Enkele medewerkers zijn al gezicht in de wijk




Wat is er al geleerd?
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* Pilot Wijkaanpak, aanbevelingen:

— Los komen moederorganisatie

— Verstevig verbinding wijk en huisarts
— Regierol bij gemeente

— Duidelijke afspraken over toegang




Wat is er al geleerd?

WOERDEN

» Landelijk

— Wijkteams in diverse soorten en maten

— Gevaar voor nieuwe bureaucratie omdat men
samen moet beslissen

— Perverse prikkel: doorverwijzen naar eigen
moederorganisatie




Sociale ondersteuningstructuur

1. Het sociaal netwerk
2. Integrale Toegang (quickscan)

3. WoerdenWijzer team met consulenten (er op af,
toetsen/beschikken)

4. Sociaal Makelaars (codrdineren)

5. Stedelijk specialistenteam (adviseren)
6. SAVE-team (drang en dwang)
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3 modellen

Model 1: geen extra ondersteuning dichtbij
« (GGeen extra investering in sociaal netwerk
* Indicaties inkopen bij CIZ en BJZ

* Voordeel: weinig veranderingen voor
mensen en organisaties

* Nadeel: ontschotting van ondersteuning
moellijker, integraal werken wordt beperkt
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3 modellen

Model 2: Drie gebiedsteams
« Teams, als zelfstandig eenheid

« Vaste plek in de wijk, mogelijk bij een
vindplaats

* Voordeel: gebiedsteam met mandaat, nulde
en eerste lijn in 1 team

» Nadeel: instituut, bezetting kwetsbaar, eigen
cultuur
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3 modellen

* Model 3: WoerdenWijzer teams

* Centrale organisatie, met consulenten vanuit
diverse disciplines, werken gebiedsgericht

* Voordelen: sterke verbinding
WoerdenWijzer.nl, centrale plek met kennis,
flexibele organisatie

* Nadelen: gezicht in de wijk lastiger, mobieler
werken belangrijke voorwaarde.




Wat gaan we nu doen?

 Klaar zijn voor de uitvoering
* Doorontwikkeling Pilot

» Consulententeam:
overdrachtdossiers
— ca 500 WMO dossilers
— ca 300 Jeugd dossiers

e Co-creatie




Integrale Begroting

Spreker: Mikal van Kuilenburg




Integrale begroting Sociaal Domein
(SD)

Opdracht:

Voeg de oude en nieuwe taken van het sociale domein
samen in een integrale begroting!



Programma 3 uit de programma

begroting sociaal domein.

Bestuur, dienstverlening en veiligheid

Fysiek beheer openbare ruimte en vervoer

« Soclaal domein

Cultuur, economie en milieu
Onderwijs & Sport
Ruimtelijke ontwikkeling en wonen

Algemene inkomsten

eente
WOERDEN




lasten per programma

EEEEE

Lasten 2015

5. Sporten €7.655

6. Ruimtelijke 1. Bestuur,
ontwikkeling en dienstverlening en
wonen veiligheid

€ 10.065

onderwijs
€ 13.894 ,
2. Fysiek beheer
openbare ruimte en
4. Cultuur, vervoer
economie en milieu €23.579
€6.164

3. Sociaal domein
€ 46.771




Flexibeliteit
SD lasten 2015

CCCCC

Signaleren 5.000 15.000f  20.000
Preventie 279.000(  120.000 2240001  623.000
Ode lijn 181,000 1.145.000] 1.326.000
toegang 181.000  521.000 74.000]  776.000
e lijn 482,000f  593.000{ 1.200.000]  9.690.000| 9.695.000{21.660.000
2e lijn 4,716,000  8.258.000 12.000 741,000 6.436.000| 20.163.000
overig 1.771.000 449,000 2.220.000
Totaal 5.203.000( 9.311.000| 3.805.000] 10.431.000| 18.038.000| 46.789.000




Saldo 5540,
SD 2015 S HOERDEN

« Lasten prog 3 sociaal domein € 46.789.000,-
« Baten prog 3 sociaal domein € 7.876.000,-
« Baten algemene uitkering € 14.837.000,-
« Baten progr 7 (soc difnds): € 24.076.000,-
« Saldo €0,-

Saldo van baten en lasten in lijn met de begroting 2014.
Budgettair neutrale overdracht Rijkstaken.




Regionale Inkoop
Planning 2014

Spreker: Karolijn van den Heuvel




Inkoop nieuwe taken

Budget 2015:
Aanvullend WMO: €5.166.576
Jeugdhulp: € 9.311.095
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Inkoop

* regionaal

» gecodrdineerde inkoop

« 2015

* contracten met 95 aanbieders
* tarieven vrijgevestigden
 Inkoop best value procurement




WMO/AWBZ D
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« voldoende zorgaanbod en
keuzemogelijkheid binnen budget

—voldoende aanbieders

—raamcontracten
 de tariefsverlaging = korting van het rijk
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Jeugdhulp

* midden in de onderhandelingen
— regionaal transitiearrangement basis
— bovenregionale zorginfrastructuur

* risicobeheersing enkele zorgvormen
— fluctuaties in vraag
— onbetrouwbaarheid beschikbare data




”“""%
?x—

‘ \

Jeugdhulp

gemeente

WOERDEN

Jeugd- en opvoedhulp

I Ambulant generalistisch
[ Ambulant specialistisch
[ Crisis

[] Dagbehandeling

[ Pleegzorg

I Residenticel




Komende drie maanden (1)
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* Inrichten (voorlopige) ondersteuning dichtbij inwoners.
* Inrichten Processen:

Ondersteuning via WoerdenWijzer.nl
Ondersteuning via netwerk
Ondersteuning via er op af

Signaal huiselijk geweld

Signaal overlast

Crisis en escalatie (bij jeugd)
Administratie en Factuurverwerking (ICT)

 |nstrumenten

Gegevensuitwisseling met ICT (incl. privacy)
Standaardisatie Ondersteuningsplan met ICT
Overzicht aanbod zorgaanbieders (productenboek)

* Opleiden



Komende drie maanden (2)
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« Afronden inkoop-onderhandelingen
* Productenboek ingekochte ondersteuning (PxQ)

« Gesprekken met bestaande klanten (obv
ondersteuningsplannen) i.v.m. overgangsrecht

* Vragen oppakken

* Regelmatige communicatie-uitingen en persberichten

« Voorbereiding Pilot PGB L&L (Keuze in Raad december 2014)




