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Inwonershelangen ;...

Laat uw stem horen!

Motie - Convenant VNG inzake verhuizing van gemeente naar gemeente of naar een instelling van een
client met bv. een WMO hulpmiddel

De gemeenteraad van Woerden, in vergadering bijeen op 13 november 2025, gelezen het raadsvoorstel
"Programmabegroting 2026-2029 Woerden’,

constaterende dat:

1.

de gemeente Woerden het VNG convenant inzake eenvoudige afwikkeling bij verhuizing van
gemeente naar gemeente (nog) niet heeft ondertekend;

het de medewerkers van de gemeente Woerden veel tijd kost om een eenvoudig proces als
verhuizing te realiseren;

de medewerkers bij de gemeente Woerden een verhuizing op zich beoordelen als een nieuwe
aanvraag;

het frustratie oplevert bij de client om een administratieve wijziging doorgevoerd te krijgen;
het de werkdruk bij de medewerkers van de gemeente Woerden aanzienlijk zou kunnen
verlagen, door slechts te checken of de voorgaande gemeente alle stappen heeft ondernomen,
zonder dat een verhuizing als nieuwe aanvraag behandelt hoeft te worden. Bij het convenant is
een stappenplan opgenomen, dat voor de medewerkers verhelderend zou kunnen werken;

overwegende dat:

1.

bij het overnemen van de afgesproken regels binnen het convenant, er wellicht door
vereenvoudiging van taken bij een verhuizing, de werkdruk bij de medewerkers verlaagd zal
worden;

er geen frustratie bij zowel client als bij de medewerkers ontstaat;

de medewerkers zich meer kunnen richten op meer complexere aanvragen op gebied van WMO
verstrekking/aanvragen;

verzoekt het college:

1.

in 2026 toe te werken naar vereenvoudiging van processen (zoals bij verhuizingen) en daarmee
werkdruk kan helpen verminderen en daarmee de dienstverlening richting cliénten kan helpen
verhogen;

het landelijke convenant WMO te ondertekenen in het eerste kwartaal van 2026 zodat bij veel
gemeentes volgens dezelfde procedures gewerkt kan worden, er vanuit gaande dat bij alle
gemeentes een duidelijke taakstelling op gebied van budgettering ligt,

en gaat over tot de orde van de dag.
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