
 

Motie Praktijk centraal in gemeentelijke organisatie 

De raad van de gemeente Woerden, in vergadering bijeen op 4 december 2019,  

Constaterende dat: 

- Het college de raad gevraagd heeft de tweede tranche van de bestuursopdracht a €860.000,- 

(RV 19R.00718) beschikbaar te stellen. 

- Het college in het voorstel met name zoekt naar efficiencywinst door het voorstellen van pro-

ces- en systeemverbeteringen 

Overwegende dat:  

- De voorgestelde proces- en systeemverbeteringen wel op onze steun kunnen rekenen.  

- Proces- en systeemdenken kan leiden tot verminderde aandacht in de organisatie voor de be-

langen en behoeften van inwoners en de directe werkvloer.  

- Efficiencywinst regelmatig ook behaald kan worden door inwoners en de werkvloer centraal te 

stellen.  

Verzoekt het college om: 

- In de ambtelijke organisatie het gesprek aan te gaan over de balans tussen processen, sys-

temen, de winst voor inwoners en de werkvloer en in grote lijnen de uitkomsten hiervan met de 

raad te delen.  

- De gemeenteraad in de halfjaarlijkse rapportage inzicht te geven in wat de systeemoplossingen 

uit het voorstel opleveren voor de inwoner en de werkvloer.  

 

en gaat over tot de orde van de dag,  

 

Marieke van Noort, Progressief Woerden 

Wout den Boer, Sterk Woerden 

 

 


