
RAADSINFORMATIEBRIEF 
15R.00331 
 
 
 
Van  : college van burgemeester en wethouders 

Datum  : 11 mei 2015 

Portefeuillehouder(s)  : wethouder de Weger 

Portefeuille(s)  : Beheer openbare ruimte 

Contactpersoon  : W. van Bodegraven 

Tel.nr.  : 8304 

E-mailadres  : bodegraven.w@woerden.nl 
 

Onderwerp:   

Verbeterplan fysiek domein 

 

Kennisnemen van: 

Het verbeterplan fysiek domein n.a.v. de evaluatie IBOR 

 

Inleiding: 

Bij de presentatie van de evaluatie IBOR door de heer Donderwinkel heeft het college toegezegd om met 
een verbeterplan fysiek domein te komen. De bijlage van deze RIB bevat dit verbeterplan. 

 

Kernboodschap: 

Het verbeterplan fysiek domein bevat scenario’s met kwaliteitsniveaus voor IBOR en daarbij de 
levenscycluskosten voor de aankomende 30 jaar. Deze scenario’s vormen een basis om de discussie over 
de kwaliteitskeuze te kunnen voeren.   

 
In een afzonderlijk document gaan we dieper in op de verbeteractiviteiten m.b.t. planvorming, organisatie, 
communicatie, inkoop en control en de daarvoor benodigde hulpstructuur. Dit actieplan is gericht op het in 
control komen en blijven van de organisatie en zal later via een RIB aan u aangeboden worden. 
De organisatie is op dit moment volop bezig om de aard en omvang van de activiteiten en benodigde 
organisatie verder inzichtelijk te maken. 
 
Financiën  
 
Om u alvast mee te nemen wat dit betekent voor de financiën: zijn in de notitie een 4-tal scenario’s 
uitgewerkt. Per scenario is aangegeven wat de financiele consequenties zijn. De berekeningen zijn in een 
hoog tempo uitgevoerd waardoor de cijfers nog geen exact beeld geven maar zeker richtinggevend 
genoemd kunnen worden. Dit geldt ook voor het budget dat benodigd is om invulling te geven aan de 
benodigde hulpstructuur. Wij plegen inzet de komende tijd om de financiële consequenties waar mogelijk 
scherper te maken en om te bepalen of er met behulp van optimalisaties mogelijkheden zijn om de 
financiële consequenties naar beneden bij te stellen.   

Om een financieel stabiele situatie te krijgen, voor nu en voor op de lange termijn, is het noodzakelijk om te 
kiezen voor een scenario dat op basis van de Lifecycle cost (LCC) de laagste kosten heeft. Dit betekent op 
korte termijn extra investeren om op lange termijn het goedkoopste uit te zijn.  
Door te differentiëren in de kwaliteitsniveaus van het beheer en onderhoud van de openbare ruimte wordt 
meer recht gedaan aan de onderscheidende kwaliteiten van de verschillende gebiedstypen en de 



technische noodzaak. Omdat scenario 4 het beste aansluit bij dit uitgangspunt geven wij hieronder aan wat 
de financiële impact is van scenario 4. 
 
 
 
Ten opzichte van het in de begroting beschikbare bu dget (15.167.000 (excl. Budget Riolering)) zijn 
de aanvullende kosten voor scenario 4 hieronder uit gewerkt: 
 
1. Benodigd aanvullend budget voor behoud huidig kwaliteitsniveau 
Zie Evaluatierapport IBOR. 

€   2.500.000 

2. Extra benodigd: Optimalisatie kwaliteitskeuze op basis van LCC 
Subtotaal   structureel budget  
 
 
 
 
In de  doorrekening van de scenario’s wordt uitgegaan van een nulsituatie. 
Daarnaast is nog een investering nodig voor het wegwerken van de,  in de 
IBOR-evaluatie vermelde, incidentele achterstanden. 
 
Naar het zich nu laat uitzien is er voor  de benodigde hulpstructuur (als 
vermeld in de rapportage Evaluatie IBOR) extra  geld nodig.  
 

€   1.693.000 
 
€   4.193.000 
 
 
 
 
 
 
€ 13.000.000 
 
€   1.000.000 
 

  

  

 

 

 

Vervolg: 

• Het verbeterplan IBOR kunt u betrekken bij de behandeling van de evaluatie IBOR in de commissie 
en de gemeenteraad in mei. 

• De financiële gevolgen van de keuzes komen in het juni-overleg en de bestuursrapportage.  

 

Bijlagen: 

 

Degelijk financieel beleid in het beheer van de openbare ruimte (corsanummer: 15i.01889) 

 
 
 
De secretaris De burgemeester 
 

       
 
 
drs. M.H.J. van Kruijsbergen V.J.H. Molkenboer 
 
 



 
 
 
 



 
 
 
 

Degelijk  financieel beleid  in  het 
beheer  van de Openbare  Ruimte  
 
Notitie mei 2015 
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Inleiding 
 
 
In 2009 is besloten om het onderhoud van de openbare ruimte Uit de IBOR evaluatie blijkt dat er jaarlijks 2,5 miljoen tekort is om de openbare ruimte te 
onderhouden op de vastgestelde kwaliteitsniveaus.  Een advies is om meer te differentiëren in kwaliteitsniveaus tussen de verschillende gebieden zoals 
woonwijken, centrum, hoofdwegen en parken. In deze notitie vind u in het eerste gedeelte 5 scenario’s met mogelijkheden voor differentiatie en hoe om te 
gaan met het jaarlijks tekort. Per scenario zijn de consequenties aangegeven voor de openbare ruimte, het benodigd budget en wat de levenscycluskosten 
zijn voor een periode van 30 jaar. Daarnaast treft u in het tweede gedeelte een toelichting op de verbeterorganisatie aan. 
 
Bij IBOR gaat het over beheer en de onderhoud van de openbare 
ruimte. Het gaat niet over de inrichting van deze openbare ruimte.  
De huidige inrichting van de openbare ruimte is nog grotendeels 
gericht op het beheren op onderhoudsniveau B of A. Het is niet C 
robuust ingericht. Bij vervanging kan de gemeente de openbare 
ruimte, waar mogelijk, C robuust inrichten. Dit is echter een proces 
van meerdere decennia, en niet alle producten lenen zich daartoe. 
 
Er zijn diverse soorten onderhoud: correctief onderhoud n.a.v. 
meldingen, regulier onderhoud (tegels recht leggen, grasmaaien en 
schoffelen), groot onderhoud (opnieuw bestraten en bomen 
snoeien) en herinrichting / vervanging (reconstructies van wegen 
incl. riolering en bomen of grootschalige vervanging (beweegbare 
bruggen, openbare verlichting etc.). In het verleden lag de focus 
vooral op correctief en regulier onderhoud en vervanging. De 
laatste paar jaar is de gemeente ook meer groot onderhoud gaan 
uitvoeren. Tevens is het van belang om in de toekomst te 
onderzoeken waar preventief onderhoud kan worden toegepast, 
waardoor zelfs groot onderhoud nog wat kan worden uitgesteld. 
Met het goedkopere groot onderhoud kan de duurdere vervanging 
worden uitgesteld. De huidige inrichting van het financiële systeem 
gaat nog niet uit van groot onderhoud.  
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A. Scenario’s 
 
Kwaliteitsniveaus 
 
In de scenario’s worden twee kwaliteitsniveaus geïntroduceerd: B- en C- . B- is C zonder D. Volgens de CROW-methodiek mag bij C 10% van het areaal op D 
zijn. Het nadeel van areaal op D niveau is dat de kwaliteit alleen maar door vervanging kan worden verhoogd. Terwijl de areaalkwaliteit bij C vaker door het 
goedkopere grootonderhoud kan worden verhoogd. Het grootste deel van het jaarlijks beschikbaar budget wordt besteed aan het areaal dat op C en D 
niveau zit.  
 
Bij B- wordt areaal al aangepakt als deze op ‘bovenkant’ C zit (zie onderstaande figuur). Om te voorkomen dat het areaal doorzakt naar kwaliteitsniveau D is 
extra regulier en groot onderhoud nodig. Het voordeel is dat kostbare vervanging wordt uitgesteld. Vanuit technisch oogpunt is dit de optimale prijs-
kwaliteitverhouding en wordt voldaan aan de wettelijke zorgplicht. Het verschil met B is dat B- esthetisch minder oogt. Een asfalt weg kan bijvoorbeeld heel 
en veilig zijn, maar er wel uitziet als een lappendeken. 
 
Bij C- accepteren we 45% op D niveau i.p.v. maximaal 10%. Het nadeel hiervan is dat van een veel groter deel van het areaal de kwaliteit door vervanging 
moet worden verhoogd.  
 
 
CROW Toegevoegd  Focus  onderhoud   De gegevens uit het Kwaliteit Keuze Systeem (KKS) hebben als 

peildatum 01 januari 2015. 
 
Veranderende weersomstandigheden, veranderingen in gebruik en 
de wijzigingen n.a.v. het doorvoeren van verbeteracties kunnen van 
invloed zijn op de gehanteerde bedragen.  

 A+ 
 

  
 
Regulier- en  
Grootonderhoud  

 

A 
 

  

B 
 

  

C 
 

B-  

D 
 

C- Vervanging  

 
 
Hierna volgen een viertal kwaliteitsscenario’s met kostenberekening. De opbouw hiervan is als volgt: 
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Scenario 1 Huidige  kwaliteitsniveaus  en benodigd  budget   Dit scenario bevat de huidige vastgestelde kwaliteitsniveaus. Jaarlijks ontstaat een tekort van 2,8 

miljoen. In dit scenario wordt uitgegaan dat eenmalig 13 miljoen beschikbaar gesteld om de 
achterstand weg te werken. Op dit moment zit 75% van het areaal op A en B en 12,5% op C en 
12,5% op D. 
 

Scenario 2 Maximaal  kwaliteitsniveau  bin nen huidig  budget  Bij dit scenario is het huidig beschikbare budget leidend. Er is gekeken welk kwaliteitsniveau 
daarbinnen maximaal haalbaar is. Dat is kwaliteitsniveau C-. Hierin is minimaal 35% van het 
areaal op D. De functie van het areaal wordt behouden, maar wordt onveilig. Bijvoorbeeld over 
een weg met veel gaten kan men rijden, maar is onveilig en men moet de snelheid aanpassen. 
Ook is er sprake van grootschalige kapitaalsvernietiging.  
 

Scenario 3 Alles  op kwaliteitsniveau  B Dit scenario gaat uit dat alles op kwaliteitsniveau B wordt beheerd.  
 

Scenario 4 Optimalisatie  in  het  beheer  van de Openbare  
Ruimte 

Dit scenario is een optimalisatie tussen kwaliteit en kosten. Het beheer gericht op het 
behoud van kapitaal en waarborgen van de veiligheid (heel en veilig) door B-. Daarnaast 
is er een schone openbare ruimte (schoon). Door differentiatie mogelijk het mogelijk om 
tegen € 160.000 meerkosten t.o.v. B het centrumgebied meer op A te beheren.   

 
 
 
In de doorrekening van de scenario’s wordt ervan uitgegaan dat eenmalig 13 miljoen beschikbaar wordt gesteld om de achterstand weg te werken.  
Op dit moment is 75% van het areaal op A en B-niveau en 12,5% op C-niveau en 12,5% op D-niveau. 
 
N.B. Jaarlijks ontstaat, in de huidige kwaliteitkeuze, een tekort van 2,5 miljoen zoals genoemd in de IBOR-evaluatie in 2016 tot en met 2,8 miljoen in 2018. 
De reden voor dit oplopend budget ligt in het feit dat, indien de middelen voor achterstallig onderhoud, beschikbaar worden gesteld, 12% van het areaal in 
groot onderhoud/vervanging wordt opgenomen. Vanaf 2018 zou weer het volledig areaal dan weer in onderhoud komen. Omdat dit bedrag genoemd is in de 
IBOR evaluatie wordt dit apart toegelicht. Bij de overige scenario’s is het volledig benodigde bedrag na gereedkomen van het achterstallig onderhoud 
aangegeven. 
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Scenario 1: Huidige kwaliteitsniveaus en benodigd b udget beschikbaar 
 
 
A. Omschrijving 

 
Dit scenario bevat de huidige vastgestelde kwaliteitsniveaus. Het tekort bedraagt, als hierboven omschreven, 2,8 miljoen. 
 

 
 
  

Gebiedstype

Schoon - Zwerfvuil B B B B B B B B B B

Schoon-Overige aspecten: o.a. onkruid, bladafval, graffittiC C C C C C C C C C

Verharding C C C C C B C C C C
Groen C C C C C C C C C C
Meubilair C C C C C C C C C C
Afvalbakken B B B B B B B B B B
Speelvoorzieningen B B B B B B B B B B
Water - Beschoeiing B B B B B B B B B B
Civiele kunstwerken B B B B B B B B B B

VERSCHIL: KWALITEITSKEUZE
Kosten o.b.v kwaliteitskeuzes -19%
Huidige budget

Hoofdfiets-
structuur

Begraaf-
plaatsen

Park-gebied
Natuur-
gebied

SCHOON

HEEL EN VEILIG

 €                      18.020.000 
 €                      15.167.000 2.853.000-€             

Wijk-
centrum

Centrum
Woon-
wijken

Hoofd-
wegen

Bedrijven-
terrein

Buiten-
gebied

Tekort op huidig budget 
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B. Consequenties 

 
• De vastgestelde kwaliteitsniveaus en beschikbaar budget zijn in evenwicht 
• Volgens de CROW-methode mag bij kwaliteitsniveau C er 10% op D zijn. Dit betekent dat de veiligheid niet kan worden gewaarborgd en 

kapitaalsvernietiging.  
• Rommelige en onverzorgde openbare ruimte 
• Service onderhoud op C-niveau. Het toenemend aantal klachten en meldingen neemt de gemeente wel in behandeling, maar niet alle meldingen 

worden opgepakt omdat deze binnen het vastgestelde onderhoudsniveau valt. 
• Areaal dat in D-niveau komt, zal sneller aan vervanging (VV) toe zijn. 
• Dagelijks onderhoud (DO) zal stijgen.  
• De gemeenteraad moet extra middelen beschikbaar stellen t.o.v. de huidig begroting 
• De levenscycluskosten voor 30 jaar bedragen: € 715 miljoen 

 
 

  

 
  

 
 

Kostenverdeling in miljoenen euro’s  tussen dagelijks onderhoud, groot onderhoud 
en vervanging. Niet onder IBOR vallen o.a. riolering en baggeren 
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Scenario  2: Maximaal  kwaliteitsniveau  binnen  huidig  budget  
 
 
A. Omschrijving 
 
Bij dit scenario is het huidig beschikbare budget leidend. Er is gekeken welk kwaliteitsniveau daarbinnen maximaal haalbaar is. Dat is kwaliteitsniveau C-. 
Hierin is minimaal 35% van het areaal op D. De functie van het areaal wordt behouden, maar wordt onveilig. Bijvoorbeeld over een weg met veel gaten kan 
men rijden, maar is onveilig en men moet de snelheid aanpassen. Ook is er sprake van grootschalige kapitaalsvernietiging.  

 
 
 
  

Gebiedstype

Schoon - Zwerfvuil C- C- C- C- C- C- C- C- C- C-

Schoon-Overige aspecten: o.a. onkruid, bladafval, graffittiC- C- C- C- C- C- C- C- C- C-

Verharding C- C- C- C- C- C- C- C- C- C-
Groen C- C- C- C- C- C- C- C- C- C-
Meubilair C- C- C- C- C- C- C- C- C- C-
Afvalbakken C- C- C- C- C- C- C- C- C- C-
Speelvoorzieningen C- C- C- C- C- C- C- C- C- C-
Water - Beschoeiing C- C- C- C- C- C- C- C- C- C-
Civiele kunstwerken C- C- C- C- C- C- C- C- C- C-

VERSCHIL: KWALITEITSKEUZE
Kosten o.b.v kwaliteitskeuzes 0%
Huidige budget

Hoofdfiets-
structuur

Begraaf-
plaatsen

Park-gebied
Natuur-
gebied

SCHOON

HEEL EN VEILIG

 €                      15.150.000 
 €                      15.167.000 17.000€                  

Wijk-
centrum

Centrum
Woon-
wijken

Hoofd-
wegen

Bedrijven-
terrein

Buiten-
gebied

Geen tekort op huidig budget 
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B. Consequenties 

• De aankomende jaren zal het aandeel areaal op D niveau snel stijgen. Op termijn ligt het grootste deel van het areaal op C of D 
niveau.  

• Rommelige en onverzorgde openbare ruimte 
• Service onderhoud zal op C—niveau moeten worden uitgevoerd. Hetgeen leidt tot een fors toenemend aantal klachten en 

meldingen. 
• Areaal dat in D-niveau komt, zal sneller tot vervanging (VV) toe zijn. Dit scenario gaat uit van versnelde vervanging. Er kan een 

keuze worden gemaakt Groot onderhoud (GO) te verhogen. Deze zullen proportioneel stijgen. 
• Dagelijks onderhoud (DO) zal t.b.v. veiligheid snel gaan stijgen.  
• De levenscycluskosten voor 30 jaar bedragen: € 755 miljoen. 

 

  

  
 
 
 
 
 
 

Kostenverdeling in miljoenen euro’s  tussen dagelijks onderhoud, groot onderhoud 
en vervanging. Niet onder IBOR vallen o.a. riolering en baggeren 
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Scenario  3: Alles  op kwaliteitsniveau  B 
 
 
A. Omschrijving 
 
Dit scenario gaat uit dat alles op kwaliteitsniveau B wordt beheerd.  
 

 
 
  

Gebiedstype

Schoon - Zwerfvuil B B B B B B B B B B

Schoon-Overige aspecten: o.a. onkruid, bladafval, graffittiB B B B B B B B B B

Verharding B B B B B B B B B B
Groen B B B B B B B B B B
Meubilair B B B B B B B B B B
Afvalbakken B B B B B B B B B B
Speelvoorzieningen B B B B B B B B B B
Water - Beschoeiing B B B B B B B B B B
Civiele kunstwerken B B B B B B B B B B

VERSCHIL: KWALITEITSKEUZE
Kosten o.b.v kwaliteitskeuzes -27%
Huidige budget

Hoofdfiets-
structuur

Begraaf-
plaatsen

Park-gebied
Natuur-
gebied

SCHOON

HEEL EN VEILIG

 €                      19.200.000 
 €                      15.167.000 4.033.000-€             

Wijk-
centrum

Centrum
Woon-
wijken

Hoofd-
wegen

Bedrijven-
terrein

Buiten-
gebied

Tekort op huidig budget 
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B. Consequenties 
 

• Het areaal heeft minimaal een goede basiskwaliteit en maximaal 10% van het areaal ligt op C. Kapitaalsvernietiging wordt 
voorkomen.  

• Veilige, verzorgde en schone openbare ruimte 
• Service onderhoud op B-niveau. Klachten en meldingen neemt de gemeente in behandeling en worden buiten meestal opgelost.  
• Er is een evenwichtige verdeling in jaren in vervanging (VV), Dagelijks Onderhoud (DO) en Groot Onderhoud (GO). 
• De gemeenteraad moet extra middelen beschikbaar te stellen t.o.v. de huidig begroting 
• De levenscycluskosten voor 30 jaar bedragen: € 672 miljoen. 

 
 

  

  
    

 
 

Kostenverdeling in miljoenen euro’s  tussen dagelijks onderhoud, groot onderhoud 
en vervanging. Niet onder IBOR vallen o.a. riolering en baggeren 
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Scenario  4: Optimalisatie  in  het  beheer  van de Openbare  Ruimte  
 
A. Omschrijving 
 
Dit scenario is een optimalisatie tussen kwaliteit en kosten. Het beheer gericht op het behoud van kapitaal en waarborgen van de veiligheid (heel en veilig) 
door B-. Daarnaast is er een schone openbare ruimte (schoon). Door differentiatie mogelijk het mogelijk om tegen € 160.000 meerkosten t.o.v. B het 
centrumgebied meer op A te beheren.   
 

 
 
  

Gebiedstype

Schoon - Zwerfvuil A B B B B B B B B B

Schoon-Overige aspecten: o.a. onkruid, bladafval, graffittiA B B B B B B B B B

Verharding B B- B B- B- B B B- B- B
Groen B B- B- B- B- B- B B- B- B
Meubilair A B- B- B- B- B- B B- B- B
Afvalbakken A B- B- B- B- B- B B B- B
Speelvoorzieningen B B B B B B B B B B
Water - Beschoeiing B B- B- B- B- B- B B- B- B
Civiele kunstwerken B B- B B- B- B B B- B- B

VERSCHIL: KWALITEITSKEUZE
Kosten o.b.v kwaliteitskeuzes -28%
Huidige budget

Hoofd-
wegen

Bedrijven-
terrein

Buiten-
gebied

Hoofdfiets-
structuur

Begraaf-
plaatsen

Park-gebied
Natuur-
gebied

SCHOON

HEEL EN VEILIG

 €                      19.360.000 
 €                      15.167.000 4.193.000-€             

Wijk-
centrum

Centrum
Woon-
wijken

Tekort op huidig budget 
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B. Consequenties 
 

• Het areaal heeft minimaal een basiskwaliteit en D komt niet meer voor. Kapitaalsvernietiging wordt voorkomen.  
• Veiligheid in openbare ruimte gewaarborgd.  
• Verzorgde en schone openbare ruimte  
• Service onderhoud op B--niveau. Klachten en meldingen neemt de gemeente in behandeling en worden buiten vaak opgelost. 
• Er is een evenwichtige verdeling in jaren in vervanging (VV), Dagelijks Onderhoud (DO) en Groot Onderhoud (GO). 
• De gemeenteraad moet extra middelen beschikbaar te stellen t.o.v. de huidig begroting 
• De levenscycluskosten voor 30 jaar bedragen: € 678 miljoen 

 

  

 
  

 
 
 
  

Kostenverdeling in miljoenen euro’s  tussen dagelijks onderhoud, groot onderhoud 
en vervanging. Niet onder IBOR vallen o.a. riolering en baggeren 



 
 

S
ce

na
rio

’s
 k

w
al

ite
it 

IB
O

R
 m

et
 le

ve
ns

cy
cl

us
ko

st
en

  

De onderstaande grafiek laat zien wat het budgettaire gevolgen zijn van een scenario voor de aankomende 30 jaar. Dit zijn de budgettaire 
gevolgen ten opzichte van de huidige beschikbare budget € 15,2 miljoen.   
 

 
 
De onderstaande tabel laat de totale kosten in miljoenen euro’s van de vier scenario’s gedurende de looptijd van 30 jaar.  

 
  Jaarlijkse bedragen in miljoenen 

Jaarlijkse bedragen in miljoenen 
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Conclusie 
 
Om een financieel stabiele situatie te krijgen, voor nu en voor op de lange termijn, is het noodzakelijk om te kiezen voor een scenario dat op basis van de Lifecycle cost (LCC) 
een stabiele lijn aanhoud. Dit om gigantische inhaal-/herstelkosten in de toekomst te voorkomen. Alleen scenario 3 en 4 voldoen aan deze eigenschap.  
 
Door te differentiëren in de kwaliteitsniveaus van het beheer en onderhoud van de openbare ruimte wordt meer recht gedaan aan de onderscheidende kwaliteiten van de 
verschillende gebiedstypen en de technische noodzaak. Uiteindelijk sluit scenario 4 het beste aan op dit uitgangspunt.  
 

Ten opzichte van het in de begroting beschikbare budget (15.167.000 (excl. Budget Riolering))zijn de aanvullende kosten voor scenario 4 hieronder uitgewerkt: 

 
1. Benodigd aanvullend budget voor behoud huidig kwaliteitsniveau 
Zie Evaluatierapport IBOR. 

€   2.500.000 

2. Extra benodigd: Optimalisatie kwaliteitskeuze op basis van LCC 
Nodig om achterstanden in de toekomst te voorkomen. 
Subtotaal   structureel budget  
 
 
 
In de  doorrekening van de scenario’s wordt uitgegaan van een nulsituatie. 
Daarnaast is nog een investering nodig voor het wegwerken van de  in de IBOR-evaluatie gemelde achterstanden van 
incidenteel. 
 
Naar het zich nu laat uitzien is er voor  de benodigde hulpstructuur (als vermeld in de rapportage Evaluatie IBOR) extra  geld 
nodig.  
 
 
 

€   1.693.000 
 
€   4.193.000 
 
 
 
 
 
€ 13.000.000 
 
€   1.000.000 
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