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Aanleiding

Motie Monitoren effecten transformatie Sociaal Do
De Woerdense VVD / Progressief Woerden / SP, 1-11-2018

In deze raadsperiode (t/m 2022):
* Inventariseren en monitoren sturingsinformatie:

- Doelmatigheid
- Omvang en duur
- Tevredenheid

* Monitoring voorliggende voorzieningen + effect op maatwerk

 Gesprek met Raad:
* wijze van informatievoorziening
* welke informatie nodig is




Positie van de Staat van Woerden

Begroting
Opgaven > beoogd effect > inspanningen

Maatschappelijke Agenda (MAG) Begroting

Begroting > Uitvoering

Staat van Woerden
MAG > Resultaten

Staat van
Woerden




Begroting en Maatschappelijke agenda (MA

5 Thema’s

Per Thema: gemiddeld 6 effecten
Per Effect: gemiddeld 2 resultaten

Per Resultaat: gemiddeld 2 inspanningen

Monitoring op resultaten




De Staat, Thema’s

Demografie
Gezondheid en bewegen

Groei ontwikkeling en leren

Maatschappelijke betrokkenheid en —ondersteuning

Werk en inkomen

Wonen met zorg




Demografie

Grijze druk Groene druk

2012: 1 op 5is 65+ 2012 tot en met 2040:
2018: 1 o0p4is 65+ 1op3is19-

2040: 1 op 3 is 65+

Grijze druk Groene druk
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Groel, ontwikkeling en leren

De staat van de jeugd:

 De inzet van preventie en vroegtijdige signalering van opvoed- en
opgroeiproblemen via de Jeugdgezondheidszorg;

* Onderwijs: Voor- en vroegschoolse opvang;
* Jeugdhulp:

 deinzet van de Jeugdhulp,

e de financiering ervan en

* veilig opgroeien




Groel, ontwikkeling en leren, resultaten

Preventie (H3.1 P.25 staat)

* Partners, bekendheid
* Takenoverzicht
* Gebruik van voorzieningen bij partners

Voorbeeld: Bekendheid

MAG (P.25):”Bekendheid van preventieve voorzieningen stijgt met 10% in
2022.”

Staat van Woerden (H3.1.1, P25): Bekendheid preventie

Bekendheid voorliggende voorzieningen in 2017 in %

Wel bekend Niet bekend
Ouders Jongeren Ouders Jongeren
Jongerenwerk 29 30 71 70

Jeugdgezondheidszorg/ 93 66 7 34
consultatiebureau

Kwadraad Maatschappelijk werk 24 10 76 90

Pedagogisch bureau 31 19 69 81
Sleutelclub Kamerik 32 21 68 79




Groel, ontwikkeling en leren, resultaten

Inzet Jeugdhulp (3.3, P32, Staat)

oy e e e
- Omvang
- Kosten 1.317 1.413 1.537

Voorbeeld: Zorggebruik residentiéle voorzieningen

MAG (P. 26): “In 2020 wordt minder gebruik gemaakt van residentiéle
voorzieningen, meer van alternatieven zoals gezinshuis. Kosten blijven gelijk.”
Staat van Woerden (H3.3.1, P. 33): Aantallen en kosten residentiéle zorg:

T hamal | Kosten(€x1.000)
2018 | 2016 | 2017 | 2018
2

0 5 0 68 135
Residentiéle zorg 18 27 14 354




Beleid

Doelmatigheid

Zorgpaden

- Inzicht in patronen en trends

- Vergelijking met inkoopregio

- Inzicht in doelmatigheid middelen

Outcome indicatoren - Pilot

- Versterking zorgpaden

- Monitoring doelen

- Gericht casusregie

- Gericht op contractmanagement

Doelmatigheid is opgenomen in het kader invoering
Casemanagement.
Rapportage vanaf 2020




Beleid

Voorliggend veld

Aanpak: Versterking voorliggend veld, einddatum 2021

e Verschuiving 500K subsidie naar voorliggend
e Verschillende NIO-partijen hebben hieruit subsidie gekregen

* Grotere NIO-partijen vervullen trekkersrol en helpen aan te tonen:
e dat er aan het beoogde effect gewerkt wordt

* dat het beoogde effect bereikt wordt

* Subsidiebeleid en -verantwoording bestaande subsidies vanaf 2021
aangepast




_ Beleid
Tevredenheid

Aanpak: Onderzoek Hervorming Cliéntervaringsonderzoeken

* Versnellen en faseren
* Inhoudelijk optimaliseren




Monitoring na 2019

e Staat van Woerden
e 5thema’s
* Op papier
 Een maal per jaar

* Bestuursopdracht:
* Beter /slimmer

gebruikmaken van data

Datawarehouse

Interactieve dashboards

per thema
Data ververst

1
RAPPORTAGE
De staat van Woerden
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Sturing

Monitoring na 2019 - Inhoud

Inhoud op basis van:

* Begroting

* MAG

Aangevuld met demografische informatie

Gegevens van Woerden, Utrecht West, U10, Openbare bronnen
Meest recente data, geconfronteerd met afgesproken doelwaarden

Veelal visueel, met doorklikken naar cijfers




