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Evaluatie

Inwoners

1.

Ervaren weinig regie. Zien soms
door de bomen het bos niet.

2. | Vinden WW (te) laat. Complexe
problemen.

3. | Ergtevreden over WW. Willen meer
begeleiding.

Cijfers

Inwoners gebruiken vaak een
andere verwijzer.
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WoerdenWijzer
1. Doelgroepen hebben weinig regie.
Meer begeleiding nodig.

2. Inwoners vinden ons slecht/laat.
Daardoor complexe problemen.

3. Mensen Eerst goed geland. Niet bij
zorgaanbieder. Zijn er teveel.

Zorgaanbieders

1. Regie wij inwoners werkt niet altijd.
2. Heus wel mensen eerst!

3.  Erzin teveel zorgaanbieders.



Coalitieakkoord =

WOERDEN

1. Casemanagement

2. Aansluiten op leefomgeving Christen
= werken in de wijk en op Unie

school. SGP

3. Aansluiten voorliggend Woerden
aanbod op de
leefomgeving.

4. | Intensievere samenwerking
met minder partijen.
Aansluiten op
leefomgeving.

5. Participatie.

Woerden




Verschillen

Mensen eerst! ledereen doet mee
- leder mens gaat over zijn eigen leven - leder mens gaat over zijn eigen leven
- Als het niet lukt, dan helpen wij - Als het niet lukt, dan helpen wij
- De overheid regelt de voorwaarden - Dat doen wij actief en dichtbij

en verwijst vanuit stadhuis.
Kern: in de basis faciliterende en Kern: actievere en meer
ondersteunende overheid. Regie bij dienstverlenende overheid.

inwoner.




tal grote projecten:

Casemanagement (nieuwe
toegang)

Locaties in wijken/kernen

Voorliggende en algemene
voorzieningen

Participatie
Inkoop
Bedrijfsvoering

Projecten overlappen

Inhoudelijk
- Tijd/planning

Bemensing

Financiering

Financieel fundament
coalitieakkoord: maatregelen
gereed op 1 januari 2020
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Integrale planning

2018 2019
Sep Okt Nov Dec Q1 Q2 Q3 Q4

Casemanagement |definitie casemanagement
functies en organisatievorm| X

programma van eisen X

Inkoop Bepalen inkoopmodel X
Aanbestedingsteam X X
Marktconsultatie X X
Programma van eisen
Aanbesteden X

‘ Gunning X

>

Voorlfggend Wijkanalyse X
Subsidies X X
Welzijnsfuncties X X

Locaties Bepalen locaties X
Regelen locaties X ) 4
Locaties gereed X




Programmasturing

Co
de

samenhang. Daarom werken

we
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llege en organisatie zien Wat is het beeld van de
urgentie en de raad?

met programmasturing.

Programmateam
Opgavegericht

 Urgentie?
* Samenhang?







