Fractie VVD Woerden - schriftelijke vragen begroting

Antwoord

Bl | Vraag
Programma Bestuur en organisatie

12 | Opmerking: de tekst mbt huwelijken lijkt onder het Het gaat hier om een toelichting op de
verkeerde kopje te staan afname van de baten van de secretarieleges.

De leges voor de huwelijken vallen hier ook
onder.

12 | Mbt budget continue verbeteren: door dit bedrag Ja, het is correct dat dit wordt gedekt met
direct ten laste te brengen van de Algemene reserve een onttrekking uit de algemene reserve. Het
lijkt er sprake van een additioneel, strikt genomen gaat om het structurele financiéle beeld van
niet gedekt, tekort in de genoemde jaarschijven van de gemeente.

200.000 per jaar. Is deze interpretatie correct?
Programma Ruimtelijk Ordening, etc

18 | Kopje volkshuisvesting: op welke activiteit is de Bezuinigingen op personeelsgebied
lagere urentoerekening eigen organisatie van (Volkshuisvesting)
toepassing?

Programma Cultuur, Recreatie, Economie en
Milieu

26 | Wat is de oorzaak van de stijging van de lasten op de | Antwoord volgt.
regel Nutsbedrijven?

Programma Beheer openbare ruimte en
infrastructuur

28 | IBOR algemeen: Tijdens de laatste informatieavond Er lopen diverse specifieke inspectierondes
hebben wij vernomen dat het volledige areaal m.b.t. voor o.a. de wegen en de beschoeiingen.
IBOR nog niet bekend is. Wij hebben begrepen dat Naast deze specifieke inspectierondes wordt
volgend jaar dit wel het geval zal zijn. Voor de er periodiek geschouwd. Een definitief inzicht
begroting en de eventuele risico’s voor de gemeente in het areaal zal in het voorjaar-zomer van
is het natuurlijk uiterst belangrijk dat volledig inzicht 2013 beschikbaar zijn. Wanneer dit bekend is
is in de gebieden die onderhoud behoeven en de staat | zal opnieuw een informatieavond met het
waarin deze verkeren. Wat is er op dit moment onderwerp IBOR worden gepland.
precies bekend en wanneer is er volledige kijk op het
gehele areaal?

Programma Jeugd, Sport en onderwijs
34 | Kopje: CJG en transitie Jeugdzorg: “de pedagogische Hieronder staat vermeld wat er wordt

civil society word versterkt”: wat houdt dit concreet
in? Wordt hiervoor een plan aan de gemeenteraad
gepresenteerd?

verstaan onder de pedagogische civil society.
De pcs wordt een onderdeel van de visie van
de jeugdzorg en passend onderwijs en
borduurt voort op de doelstellingen van de
Wmo. Hierover worden plannen gemaakt die
ook aan de gemeenteraad zullen worden
gepresenteerd (le kwartaal 2013):

Definitie pedagogische civil society
(Nederlands Jeugd Instituut, NJI)

Onder de 'pedagogische civil society' wordt
verstaan: gemeenschappelijke activiteiten van
burgers rondom het grootbrengen van
kinderen.

In een goed functionerende pedagogische civil
society bestaat er bij burgers de bereidheid
om in de eigen sociale netwerken en in het
publieke domein de verantwoordelijkheid rond
het opgroeien en opvoeden van kinderen te
delen. Ouders, jongeren en buurtbewoners,
maar ook familieleden, leraren, sportcoaches,
kortom:

burgers zijn op zo'n manier onderling
betrokken dat het bevorderend is voor het
opvoeden en opgroeien van kinderen en
jeugdigen.

Binnen de pedagogische civil society
onderscheiden we grofweg drie vormen van




betrokkenheid van burgers bij opvoeden en
opgroeien: informele steun, informele sociale
controle en intergenerationeel contact.

De Kracht

De kracht van de pedagogische civil society
bepaalt de kwaliteit van het samenleven in de
woonomgeving en het opvoedingsklimaat.
Elementen die de kracht bepalen zijn:

- kwaliteit van sociale relaties;

- groepslidmaatschap;

- formele en informele netwerken;

- gedeelde normen;

- de mate van onderlinge vertrouwdheid
(publieke familiariteit);

- wederkerigheid;

- inzet voor de gemeenschap;

- _en een gemeenschappelijk belang.

38 | Kopje sport: waardoor wordt lagere aantal interne In 2012 zijn taken (beheerstaken van de
uren veroorzaakt? sportaccommodaties) overgeheveld naar de
Samenleving (verenigingen) met minder inzet
van interne uren als gevolg.
Programma Zorg en Welzijn
41 | Welke activiteiten gaat Welzijn Woerden doen mbt Er worden met name activiteiten verricht bij

inwoners op trede 1&2 van de participatieladder?

het cluster Activering en participatie. Het
gaat daarbij om de volgende activiteiten:

- Collectief: Ontmoetingsactiviteiten
kwetsbare burgers

- Collectief: beweegactiviteiten voor
kwetsbare groepen (bijvoorbeeld
beweegactiviteit Stapje Fitter Re-integratie,
speciaal voor volwassenen trede 2 en 1 via
Sociale Zaken)

- Collectief: Ontmoetingsactiviteiten VB
(verstandelijk beperkten)-groep:
Uitstapgroep, Vriendenkring, Kookgroep

- Collectief: Activiteiten ter voorbereiding op
transitie AWBZ

- Een op een: netwerk coaching, activerend
huisbezoek, maatjescontacten

- Plusbus en boodschappendienst

Deze activiteiten zijn met name bedoeld voor
mensen op participatieladder 1 en 2. Bij
ouderen (70+) vaak ter behoud van trede
participatieladder (netwerkbehoud en blijven
doen van activiteiten buitenshuis) of ter
voorkoming van dalen op participatieladder.
Bij volwassenen (die steeds meer komen)
gaat het vaak om mensen of met een grote
afstand tot de arbeidsmarkt, of mensen met
een psychiatrische achtergrond voor wie een
activiteiten bij WW vaak een eerste stap is op
weg naar ‘de samenleving’. WW probeert
naast deelname ook tot actieve inzet bij
uitvoering activiteit te komen. Juist de
volwassenen kun je vaak actief betrekken en
stimuleren.

Daarnaast nog bij Hart voor Woerden
(faciliteren, stimuleren alle vormen van
vrijwillige inzet):

- 0.a. bemiddelen kwetsbare burgers /




burgers naar vrijwilligerswerk of andere
vormen van vrijwillige inzet of waar nodig
naar cursussen/training o.i.d. Dit betreft vaak
re-integranten aan onderkant arbeidsmarkt,
maar ook mensen met een psychiatrische
achtergrond / psychosociale problematiek /
andere beperking. Juist deze groep krijgt WW
meer op zich af. Juist om deze mensen een
stap op de participatielader te laten maken is
warme bemiddeling een goed hulpmiddel (dit
probeert WW te doen m.b.v. deskundige
vrijwilligers, ondersteund door een
professional).

Voorts nog bij het cluster Zelfredzaamheid:
- kortdurende ondersteuning, info en advies
door welzijnsconsulent / ouderenadviseur.
Deze maken en schakelen door naar allerlei
vormen van aanbod in de gemeente. Dat kan
zijn naar activiteiten, cursussen,
(taal)maatjes, beschermde vrijwillige inzet of
vrijwilligerswerk.

- thuisadministratie / financiéle
zelfredzaamheid: hier komen vaak mensen
die op trede 1 en 2 van de participatieladder
zitten en bij wie je d.m.v. deze
dienstverlening belemmeringen om verder te
stijgen op participatieladder probeert te
verminderen.

43

Bovenste regel en 3¢ alinea mbt interne
doorbelasting: welke activiteit gaat het hierom? Vind
er hierdoor elders in de begroting een lagere interne
doorbelasting plaats?

Ja. De hogere doorbelasting is een technische
uitleg van het werk dat de interne organisatie
verricht in het kader van een specifieke
regeling. In dit geval het werk dat
Samenleving verricht in het kader van de
kanteling/inschakeling collectieve
voorzieningen. Dit is in het kader van de
WMO, onderdeel huishoudelijke hulp. Op deze
manier blijft het inzichtelijk welke inspanning
(vertaald in geld) wordt verricht ten behoeve
van de uitvoering.

Programma Werk en Inkomen

45

Paragraaf 3: HNW moet leiden tot lagere
uitvoeringskosten. Welke definitie van
uitvoeringskosten wordt hierbij gehanteerd?

Uitvoeringskosten zijn de kosten die
verbonden zijn aan de uitvoering van de
regelingen. Deze zijn dus niet klantgebonden
(zoals verstrekking van
levensonderhoud/bijstand aan klanten). In de
kwartaalrapportages IASZ en WMO zijn de
uitvoeringskosten expliciet gemaakt:
Personeelskosten, Kantoorkosten en Interne
doorbelastingen.

46

Wat willen we bereiken concreet, 2¢ bullet: hoe hoog
is het aantal cliénten ondersteund door het eigen
netwerk momenteel?

Op dit moment kunnen wij niet aangeven
hoeveel van alle cliénten van Sociale Zaken
worden ondersteund door het eigen netwerk
of vrijwilligers omdat hier in het verleden niet
op is geregistreerd. In de pilot Integraal
Werken en met de start van het Sociaal
Makelpunt doelstelling om minimaal 30
huishoudens door hun eigen netwerk of
vrijwilligers te laten ondersteunen.

47

Poortwachterfunctie: in de begroting 2012 de
volgende doelstelling: 30% van de meldingen leidt
niet tot een verstrekking WWB. Waarom is deze
doelstelling niet meer opgenomen?

De oprichting van HNW zorgt voor een
verandering in het aanvraagproces. Bij het
opstellen van de begroting 2013 lag het in de
verwachting dat HNW per 1-1-2013




operationeel zou zijn en de start van het
sociaal makelpunt was toen nog onduidelijk.
In de nieuwe situatie komt de aanvraag
binnen bij het sociaal makelpunt en wordt
afgehandeld door HNW. Op basis van nu nog
ontbrekende werkafspraken kan geen reéle
doelstelling voor 2013 worden opgegeven.

47

Handhaving: Mbt terugvordering: wat zijn de huidige
prestaties van de gemeente Woerden tov het landelijk
gemiddelde?

Landelijke resultaten opgegeven door het
SGBO: 2008:18%, 2009:16,3%, 2010:18,7,
2011:17,1%.

Naar aanleiding van onderzoek op het
Debiteurenbestand van Woerden en de
invorderingen is het gemiddelde
invorderingspercentage over de afgelopen
jaren 20,28%.

47

Doelstelling: 25% van het uitkeringsbestand is
gecontroleerd op rechtmatigheid. Vragen: wat is het
verwachte percentage per eind 2012? Wanneer is
100% gecontroleerd? Waaruit bestaat deze controle?

Zie ook onderstaande vraag.

De benoemde doelstelling van een controle
van 25 % van het uitkeringsbestand op
rechtmatigheid, is één van de resultaten van
het invoeren van het frauderisicoprofielen
DPS. De implementatie van dit systeem is
uitgesteld ivm de vorming van HNW.

47

Handhaving: In de begroting 2011 stonden
doelstellingen over fraude risicoprofielen. Waar zijn
deze gebleven?

Er wordt gewerkt met frauderisicoprofielen.
De handhaving van rechtmatigheid is
bovendien versterkt door een sociaal
rechercheur die tijdelijk (tot 1-1-2013) een
werkplek heeft in Woerden.

Met HNW in het vooruitzicht wordt ook de
systematiek van werken met
frauderisicoprofielen opnieuw tegen het licht
gehouden.

49

Wat willen we bereiken concreet. Mbt uitstroom naar
werk: waarop is het percentage van 10% gebaseerd?
Is hier sprake van duurzame uitstroom?

In het verleden namen we in de doelstelling
aantallen op over de uitstroom. Voor 2013 is
gekozen voor een percentage ten opzichte
van het uitkeringenbestand op 31-12-2012
(opgenomen in de jaarrapportage IASZ)
omdat het resultaat beter inzichtelijk wordt.
Deze is gebaseerd op resultaten in het
verleden en de ambitie om dit nog beter te
doen.

49

Wat willen we bereiken concreet. Mbt inverdieneffect:
wat is het verwachte resultaat voor 2012?

Het inverdieneffect van detachering is een
resultaat van de Sluis. Deze doelstelling
anticipeert op de vorming van HNW. In die
situatie worden de doelstellingen van de
afdeling werk en inkomen meegenomen. In
de doelstelling klinkt ambitie door om in de
dienstverlening van HNW, de detachering te
versterken.

Het inverdieneffect op dit moment is een
resultaat van de Sluis. Voor 2012 zal dat bij
benadering uitkomen op € 2,3 milj. Netto
toegevoegde waarde.

51

Minimabeleid: wat is de oorzaak van de hogere
doorbelasting interne organisatie? Is er ook sprake
van een lagere doorbelasting elders in de begroting?

Ja. De hogere doorbelasting is een technische
uitleg van het werk dat de interne organisatie
verricht in het kader van het minimabeleid.
Op deze manier blijft het inzichtelijk welke
inspanning (vertaald in geld) wordt verricht
ten behoeve van de uitvoering.

Programma 8 Financién en algemene
dekkingsmiddelen

59

WMO reserve: deze reserve blijft gelijk over de jaren.
Is de conclusie juist dat de WMO uitgaven en
inkomsten volledig met elkaar in balans zijn?

Uitgangspunt voor de begroting 2013-2016 is
dat de uitgaven Wmo binnen de beschikbare
middelen blijven (rijksuitkering Wmo en eigen




bijdrage CAK). Hierdoor hoef er geen beroep
te worden gedaan op de reserve Wmo.

Paragrafen

87

Hondenbelasting: zijn er momenteel

kwijtscheldingsmogelijkheden hiervoor? Waarom is

geen inflatiepercentage toegepast?

Antwoord volgt.

90

Waarom zijn de lijkbezorgingsrechten niet
kostendekkend?

Antwoord:

De lijkbezorgingsrechten zijn in Woerden nog
nooit kostendekkend geweest.

In 2012 is een tekort geraamd van 127.340,
wat in 2013 terugloopt naar 111.116 en naar
99.867 in 2014.

Om in de toekomst de lijkbezorgingrechten
kostendekkend te maken is een forse stijging
(15%) van het tarief noodzakelijk.

Dit is echter niet realistisch omdat de
Gemeente Woerden in vergelijking met de
omliggende regio gemeenten al hoge tarieven
hanteert. Het effect hiervan zal op de uitgifte
van nieuwe graven negatief zijn, hetgeen
weer een verlies van inkomsten betekent.
Waarom zijn een aantal kosten zo hoog ?

1) Door investeringen in het verleden
(uitbreiding Rijnhof, aanleg
urnenvoorzieningen Rijnhof, Kamerik en
Harmelen, waaronder de wachtruimte) zijn de
kosten die vallen onder de zgn.
Kapitaalslasten erg hoog, namelijk 234.157
euro. Deze kosten nemen weliswaar de
komende jaren geleidelijk af, maar niet erg
veel.

2) Daarnaast wordt voor het “Meerjarig
Onderhouds Plan” jaarlijks een bedrag
geraamd van 55.000 euro. Dit bedrag heeft te
maken met het onderhoud van gebouwen.
Het College heeft vastgesteld dat dit bedrag
jaarlijks aan de afdeling Vastgoed dient te
worden betaald.

3) Structureel wordt jaarlijks voor de
monumentale Joodse begraafplaats en
familiebegraafplaats aan de Brauwstraat, een
bijdrage gevraagd van resp 11.858 euro en
1.700 euro.

Inkomsten

Aan de kant van de baten wordt opgemerkt
dat de inkomsten voor uitgifte van nieuwe
graven terugloopt. Dit komt omdat meer
mensen kiezen voor een crematie.

Wel worden meer inkomsten gegenereerd uit
het gebruik van de aula’s. Dit kan verder
oplopen door de aula Rijnhof functioneler te
maken, door andere stoelen en een
keukenvoorziening aan te brengen.

GGD MN: wanneer ontstaat naar verwachting
duidelijkheid mbt de uitvoering van de
bezuinigingdoelstelling van 5%?

De duidelijkheid over de uitvoering van de
voorgenomen bezuiniging op de GGD MN
komt eind oktober tijdens de volgende
vergadering van het AB van de GGD. De GGD
heeft zelf voorstellen gedaan voor een
bezuiniging van 3,5%, voor de overige 1,5%
hebben de deelnemende gemeenten een
voorstel gedaan.




