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Kennisnemen van 
Voortgang gesprekken NIO-kerngroep en college naar aanleiding van de signaalbrief 'toenemende druk informele 
organisaties' van november 2022.  
 
   
 
Inleiding 
In Woerden hebben we sterke vrijwilligersorganisaties. Zij bieden vrije en laagdrempelige ondersteuning, hulp en 
ontmoeting. Het aanbod van de verschillende vrijwilligersorganisaties noemen we informele ondersteuning en samen met 
de vrij toegankelijke professionele ondersteuning vormen zij de ‘algemene voorzieningen’. De algemene voorzieningen 
vormen een belangrijk deel van onze Woerdense Sociale basis. 
 
Eind 2022 heeft Netwerk Informele Organisaties (hierna: NIO) het college geïnformeerd over de toenemende druk die 
vrijwilligersorganisaties ervaren. In Raadsinformatiebrief ‘Toenemende druk op algemene voorzieningen en de verdeling 
subsidies Algemene Voorzieningen Sociaal domein 2023’ (Z/22/053895 – D/22/082416) heeft het college uw Raad 
ingelicht over deze signalen en u verteld dat zij op hun verzoek in gesprek gaan met de NIO-kerngroep. In deze 
Raadsinformatiebrief informeren wij u over de voortgang.   
 
   
 
Kernboodschap 
De bekendheid en gebruikmaking van (het aanbod van) de vrijwilligersorganisaties is vergroot, mede door 
doorverwijzingen vanuit WoerdenWijzer. Eind 2022 gaf het NIO het signaal af dat er een toenemende druk op 
vrijwilligersorganisaties ontstaat. Enerzijds doordat de complexiteit van de hulpvragen toenemen, anderzijds doordat de 
beschikbaarheid van vrijwilligers afneemt. Daarnaast werden er ook sterk stijgende energie- en CAO kosten vastgesteld. 
 
Het college heeft in 2023 meermaals (januari en juli) met de NIO-kerngroep gesproken. Naar aanleiding van 
bovengenoemde signalen zijn de volgende afspraken gemaakt:    

• Informele partijen zijn actief betrokken bij het ontwikkelproces van de Maatschappelijke Agenda 2023-2027. Bij de 
ontwikkeling van het beleidskader en uitvoeringsplan Maatschappelijke Agenda 2023-2027 zijn activiteiten 
geformuleerd die als doel hebben de druk bij vrijwilligersorganisaties te doen laten afnemen. 



• Er wordt onderzocht op welke wijze de inzet van Social Return On Investment (SROI) de druk op 
vrijwilligersorganisaties kan verlichten. Bijvoorbeeld door toevoeging van formele zorgorganisaties binnen het 
informele veld via SROI. 

• Inwoners die binnenkort met pensioen gaan worden geattendeerd op de mogelijkheden van zingevende 
activiteiten, waaronder vrijwilligerswerk. Een grote groep potentiële vrijwilligers wordt hierdoor bekend gemaakt 
met de mogelijkheden van vrijwilligerswerk en hopelijk ook als nieuwe vrijwilliger geworven.  

• In het najaar staat er een (hernieuwde) kennismakingsafspraak tussen (vrijwillige) medewerkers van NIO-partijen 
en WoerdenWijzer. Deze afspraak heeft als doel elkaar beter te leren kennen, waardoor samenwerken 
eenvoudiger wordt.  

• De gemeente heeft de subsidieregeling ‘Energiekosten en Verduurzaming maatschappelijke organisaties 
beschikbaar’ gesteld. De gemeente heeft hiermee als doel maatschappelijke organisaties te compenseren in hun 
energiekosten en hen te ondersteunen bij de verduurzaming. 

• De gemeente heeft aandacht voor de structurele loonsverhoging binnen de CAO Sociaal werk. De 7% 
loonstijging per 1 juli 2023 is gedekt door de 6,2% indexatie over het gehele subsidiejaar 2023. Over de dekking 
van de loonstijging van de CAO Sociaal werk, van 4% per 1 januari 2024 en 4% per 1 juli 2024 worden 
gesprekken gevoerd. 

 
 
   
 
Financiën 
De 7% loonstijging per 1 juli 2023 binnen CAO Sociaal werk is gedekt door de 6,2% indexatie over het gehele 
subsidiejaar 2023. Over de dekking van de loonstijging van de CAO Sociaal werk, van 4% per 1 januari 2024 en 4% per 1 
juli 2024 worden gesprekken gevoerd. 
 
   
 
Vervolg 
De halfjaarlijkse voortgangsgesprekken tussen de NIO-kerngroep en het college worden voortgezet. De afspraken voor 
2024 zijn reeds gepland.   
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