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Beantwoording van de vragen
1. Is het college op de hoogte van de afvaldumpingen rond de ondergrondse containers?

Antwoord: Ja, het college is op de hoogte van de afvaldumpingen. Bij deze problematiek maken we onderscheid tussen
bijplaatsingen en dumpingen. Bijplaatsing betekent dat afval dat eigenlijk in de container hoort, ernaast wordt gezet. Bij
dumping gaat het om afval dat niet in de container thuishoort en dat in de openbare ruimte wordt achtergelaten. Dit betreft
vooral grof huishoudelijk afval (GHA), zoals meubels en andere inboedel.

Team Afval & Reiniging is dagelijks actief met twee servicewagens om gedumpt afval op te ruimen en de omgeving
schoon te houden. Daarnaast zetten ruim 300 zwerfvuilambassadeurs zich vrijwillig in om Woerden schoon te houden.

We besteden ook veel aandacht aan bewustwording. Dit doen we onder andere met duidelijke instructiestickers op de
containers, en via communicatiekanalen zoals lokale kranten, sociale media, de afval-app en de gemeentelijke websites.

2. Is het op meerdere plaatsen in de gemeente een probleem of is het een lokaal wijkprobleem?

Antwoord: Hoewel incidentele dumpingen bij vrijwel alle containerlocaties wel eens voorkomen, concentreert het
probleem zich vooral op ongeveer zeven zogenoemde ‘hotspots’. Deze locaties worden momenteel dagelijks preventief
gecontroleerd. Wanneer er aanwijzingen zijn over de identiteit van de dader, wordt er direct contact opgenomen met de
betreffende persoon.

3. Heeft het college zicht waarom mensen afval dumpen? Komt dit door een gebrek aan kennis, geen vervoer,
geen financién of.....?

Antwoord: In Woerden is geen specifiek onderzoek uitgevoerd naar de oorzaken van afvaldumping en bijplaatsingen. Op
landelijk niveau is wel relevante kennis beschikbaar. In december 2021 publiceerde de NVRD het rapport Effectieve
aanpak van bijplaatsingen, waarin ook wordt ingegaan op de achterliggende oorzaken van deze problematiek.

Medewerkers van Team Afval en Reiniging, die dagelijks met deze problematiek te maken hebben, herkennen zich in de
oorzaken zoals beschreven op pagina 7 van het rapport. Daarin wordt gesteld dat bijplaatsingen altijd voortkomen uit
menselijk gedrag. Dit gedrag kan verschillende oorzaken hebben:

* Gemakzucht, waarbij bewoners kiezen voor de eenvoudigste oplossing;
» Gebrek aan passende voorzieningen of onvoldoende kennis van de afvalregels, bijvoorbeeld door een taalbarriere;

 Lage sociale normen binnen een wijk, waardoor bewoners zich minder verbonden voelen met hun omgeving;
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* Problemen met het inzamelsysteem of de dienstverlening, zoals volle of defecte containers.

In situaties waarin het inzamelsysteem niet goed functioneert, draagt de dienstverlener mede verantwoordelijkheid voor
het ontstaan van bijplaatsingen.

Om te waarborgen dat de inzamelvoorzieningen goed functioneren en bewoners toegang hebben tot passende
faciliteiten, wordt de vulgraad van de containers actief gemonitord. Zodra een container bijna vol raakt, wordt automatisch
een lediging ingepland.

Bij meldingen van bijplaatsingen wordt daarnaast onderzocht of de betreffende container technisch in orde is en of de
communicatie rondom de container, zoals bestickering en informatievoorziening, duidelijk en actueel is. Hierbij wordt
zoveel mogelijk gebruikgemaakt van toegankelijk beeldmateriaal. In het overgrote deel van de gevallen blijken de
inzamelmiddelen naar behoren te functioneren. Dit wijst erop dat doorgaans andere oorzaken een rol spelen.

Een groot deel van de dumpingen betreft zoals gezegd grof huishoudelijk afval (GHA). Dit type afval kan kosteloos
worden aangeboden bij de milieustraat of, tegen betaling, worden opgehaald. Indien deze opties om wat voor reden dan
00K niet haalbaar zijn, biedt de gemeente maatwerkoplossingen aan. Het correct aanbieden van grofvuil wordt daarmee
zo laagdrempelig mogelijk gemaakt. Toch kiezen sommige inwoners er desondanks voor om hun afval te dumpen.

Daarnaast komen er regelmatig meldingen binnen van personen van buiten de wijk die met de auto komen en afval naast
containers achterlaten. Hoewel de exacte herkomst van deze dumpingen vaak onbekend blijft, is duidelijk dat de
betrokkenen over voldoende middelen beschikken om het afval te vervoeren.

Er ontstaat een paradoxale situatie doordat de gemeente het gedumpte afval snel opruimt om overlast en vervuiling te
voorkomen. Hierdoor kan de indruk ontstaan dat het toegestaan is om afval naast containers te plaatsen. Ironisch genoeg
kan deze snelle opruiming het probleem van afvaldumping onbedoeld in stand houden of zelfs versterken.

4. Welke maatregelen wil de gemeente gaan nemen?

Antwoord: Team Afval & Reiniging zet zich dagelijks in om de leefomgeving schoon te houden en gedumpt afval zo snel
mogelijk op te ruimen. Samen met Team Handhaving wordt onderzocht hoe de aanpak van afvaldumping verder kan
worden versterkt, want het is een hardnekkig probleem en een grote bron van ergernis voor bewoners.

Daarom is ook de inzet van bewoners van groot belang. Door afval op de juiste manier aan te bieden en meldingen te
doen bij dumpingen, dragen we samen bij aan een schone en prettige woonomgeving. Meldingen kunnen eenvoudig
worden doorgegeven via de gemeentelijke website.

5. De motie ‘Geen grofvuil laten slingeren’ raakt ook aan dit probleem. Wat is nu de status van deze motie? Wordt
het inderdaad mogelijk om grof huisvuil af te laten halen op de Woerden Pas? En wat is de uitkomst van het
onderzoek?

Antwoord: Het onderzoek naar aanleiding van de motie is afgerond. Zeer binnenkort volgt een raadsbrief waarin de
bevindingen worden toegelicht.

Bijlagen

Vragen reglement van orde: D/25/196873



